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RESUMEN
EJECUTIVO

Este informe presenta los resultados de la aplicacién en Costa Rica por segunda ocasién del indice de
Transparencia en Infraestructura - ITl y se realizaran las comparaciones con los resultados del 2021.
Este instrumento internacional de la Iniciativa de Transparencia de Infraestructura (CoST) mide cuatro
grandes temas: el ambiente facilitador representado por el marco normativo y plataformas digitales
nacionales; las capacidades y procesos que facilitan la transparencia en las instituciones que hacen
obra publica; la participacion ciudadana inclusiva en la construccion de obra publica; y la divulgacion
de informacién de proyectos de obra pulblica en sus distintas etapas de su ciclo de vida.

De acuerdo con la metodologia del ITl, la informacién se recopilé6 mediante los métodos de
investigacion de escritorio y encuestas aplicadas a las instituciones evaluadas. Ambos métodos con
rigurosos mecanismos de revision para la confiabilidad en los resultados. También, de acuerdo con
la metodologia, se seleccioné una muestra de 30 instituciones del pais que representaron el 83% de
todo el presupuesto dedicado a la infraestructura piblica en el periodo 2018-2022; y una muestra de
60 proyectos de gran relevancia desarrollados por estas instituciones en el mismo periodo.

Como todo indice, en los resultados se obtuvo un ranking de las instituciones publicas que reconoce
buenas practicas de transparencia, tanto en la divulgacién de informacién de las obras publicas que
realizan como en las capacidades institucionales. El ranking del ITI 2023 fue liderado por la Comisién
Nacional de Emergencias que obtuvo un total 90 puntos, seguido por la Universidad Estatal a Distancia
con 77 puntos y la Refinadora Costarricense de Petréleo con 75 puntos. La calificacion promedio de las
30 instituciones fue de 53 puntos de 100 posibles (48 puntos, en ITI 2021), lo cual deja ver que, pese a
que existen buenas practicas en algunas instituciones, ain quedan como pais muchas oportunidades
de mejora. A continuacién, los principales hallazgos.

En la dimensién de ambiente facilitador, se reconocié que la normativa existente en el pais no
establece los datos especificos que las instituciones publicas deben divulgar acerca de los proyectos
de obra publica que ejecutan, de tal manera que haya homogeneidad en la informacién publicada y
que esta cubra el ciclo de vida completo de la construccién de un proyecto. Asi mismo, al igual que
en el ITI 2021, se sefiala que no existe una plataforma web Unica, que consolide toda la informacién
del ciclo de vida de los proyectos de infraestructura publica para todas las instituciones del sector
publico, sino que la informacién se encuentra fraccionada, haciendo significativamente dificil para la
ciudadania (y demas actores) tener acceso a la informacién de todas las obras que se desarrollan en el
pais para diferentes periodos.

En la dimensién de capacidades y procesos, se reconocieron mejoras, respecto al [Tl 2021, en las
instituciones asociadas a los conocimientos de transparencia, pero un desconocimiento importante de
estandares de datos que pueden contribuir con la divulgaciéon de informacién y un desconocimiento
de cuanta informacién especifica de los proyectos fue divulgada por las mismas instituciones. Las
capacidades digitales de las instituciones mejoraron respecto a la ediciéon anterior, aunque aun se
reconocieron limitaciones para la publicacion de informacién en la condicién de datos abiertos.
Adicionalmente, se registraron otras debilidades en el tema de procedimientos institucionales, pues
un nimero importante de instituciones carece de un procedimiento para la publicacién proactiva
de informacién y para la atencién de solicitudes de informacion de proyectos de obra publica que
provengan de la ciudadania.
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En cuanto a la dimensién de participacién ciudadana, los resultados mostraron debilidades al
considerar un abordaje inclusivo y disponible para las distintas etapas de los proyectos de obra publica.
Lo cual deja ver que la infraestructura publica se limita de enriquecer los proyectos con informacion
que la ciudadania pueda ofrecer, por ejemplo con: antecedentes histéricos del lugar, informacién para
el disefio de la obra, retroalimentacién de la propuesta constructiva, impacto de la construccién sobre
asentamientos, control sobre el progreso de la obra, etc. Adicionalmente, los resultados mostraron
que casi ningln proyecto registré6 mejoras como respuesta a la participacién ciudadana.

En la dimension de divulgacion de informacion, que evalué la disponibilidad de informacién de
60 proyectos de obra publica, y se noté que los proyectos del periodo 2018-2022 no mejoraron la
publicacién de informacién respecto al periodo de evaluacién anterior (ITI 2021). Las calificaciones
en esta materia mas bien se redujeron. Registraron limitaciones en informacién asociada a: estudios
de impacto ambiental, de impacto sobre el terreno y asentamientos, presupuesto total del proyecto,
fuentes de financiamiento, los procesos de contratacion de la construccién de la obra, asi como de la
supervision de la obra, entre otras cosas. Pero de forma mas significativa y sensible, en la mayoria de
los proyectos evaluados no fue posible encontrar informacién que sefialara si los contratos de la obra
variaron en alcance, costo y tiempo, asi como las justificaciones para estos cambios, lo cual es bien
sabido es una etapa muy sensible en la lucha contra la corrupcion.

Como recomendaciones, el informe del ITI propone implementar el estandar de datos para la
divulgacién de informacion de obra publica llamado OC4IDS, en todos los procesos de infraestructura
publica para todas las instituciones del sector publico; asi como una plataforma digital Unica que
permita a la ciudadania en general tener acceso a la informacién consolidada de todos los proyectos
de acuerdo con este estandar. Se sugiere ademas disefiar e implementar un plan integrado de difusion
y capacitacion dirigido a funcionarios publicos y ciudadania general, acerca de la transparencia en
obra publica, asi como el uso de informacién para mejorar el desarrollo de la misma.

Importante cerrar con la idea de que el ITl se construyé por el Secretariado Internacional de CoST y se
implementa en distintos paises alrededor del mundo bajo un concepto que visualiza a la transparencia
como un medio para hacer que la infraestructura plblica sea cada vez més efectiva, inclusiva y
sostenible.
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AyA
BCR
BPIP
CADEXCO
CCsS
CFIA
CGR
CONAVI
CNE
CNFL
COSEVI
CoST
DGAC
DHH

EC

ESPH

Fedecamaras

GB

GMS

IDS

ICE

ICT

INA
INCOFER
INCOP
INDER
INEC

INS

ITCR

ITI
JASEC
MEP
MIDEPLAN
MJP
MOPT
MSP

Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillado

Banco de Costa Rica

Banco de Proyectos de Inversién Publica de MIDEPLAN

Cémara de Exportadores de Costa Rica

Caja Costarricense de Seguro Social

Colegio Federado de Ingenieros y Arquitectos

Contraloria General de la Republica

Consejo Nacional de Vialidad

Comisién Nacional de Prevencion de Riesgos y Atencién de Emergencias
Compaiiia Nacional de Fuerza y Luz

Consejo de Seguridad Vial

Iniciativa de Transparencia de la Infraestructura

Direccién General de Aviacién Civil

Defensoria de los Habitantes

Entidad de contratacién o entidad contratante que corresponde a la
institucion publica que contrata obra de infraestructura publica
Empresa de Servicios Publicos de Heredia

Federacion de Camaras de Comercio y Asociaciones Empresariales de
Costa Rica

Giga Byte

Grupo Multisectorial

Norma de Datos de Infraestructura de CoST (Infrastructure Data Standard)
Instituto Costarricense de Electricidad

Instituto Costarricense de Turismo

Instituto Nacional de Aprendizaje

Instituto Costarricense de Ferrocarriles

Instituto Costarricense de Puertos del Pacifico

Instituto de Desarrollo Rural

Instituto Nacional de Estadistica y Censos

Instituto Nacional de Seguros

Instituto Tecnoldégico de Costa Rica

indice de Transparencia en Infraestructura

Junta Administradora de Servicio Eléctrico de Cartago

Ministerio de Educacion Publica

Ministerio de Planificacion y Politica Econémica

Ministerio de Justicia y Paz

Ministerio de Obras Publicas y Transporte

Ministerio de Seguridad Publica
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OC4IDSs Norma de Contratacion Abierta para Datos de Infraestructura (Open
Contracting for Infrastructure Data Standard)

PCIAB Patronato de Construcciones, Instalaciones y Adquisicién de Bienes

PRODHAB Agencia de Proteccién de Datos de los Habitantes

RECOPE Refinadora Costarricense de Petréleo S.A.

SENARA Servicio Nacional de Aguas Subterraneas, Riego y Avenamiento

SIAC Sistema Integrado de Actividad Contractual - Contraloria General de la
Republica

SICOP Sistema Integrado de Compras Publicas

SNIP Sistema Nacional de Inversién Publica

TSE Tribunal Supremo de Elecciones

UCR Universidad de Costa Rica

UNA Universidad Nacional
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CoST - COSTA RICA

La Iniciativa de Transparencia en Infraestructura (CoST por sus siglas en inglés: Construction Sector
Transparency) es una organizacion global con sede en Reino Unido que apoya a més de veinte paises
alrededor del mundo especificamente en tres areas: la divulgacién o publicacién de la informacion
de los proyectos de infraestructura publica, el aseguramiento o evaluaciéon mediante la validacion
y verificacion de la informacién de los proyectos y la auditoria social que genera la demanda de
rendicién de cuentas por parte de la ciudadania.

La Iniciativa trabaja con los sectores publico, privado y sociedad civil de los paises participantes y su
visién es mejorar las vidas de las personas a través de la mejora de la infraestructura puiblica (Better
lives from better infrastructure) y su mision es divulgar, validar y utilizar los datos de cada etapa del
ciclo de vida de los proyectos de obra publica (identificacion y disefio del proyecto, el proceso de
adquisiciones y contratacion administrativa, la ejecucién o construccién y la finalizacién), para obtener
suficiente evidencia que permita impulsar reformas que reduzcan la mala gestién, la ineficiencia y la
corrupcion.

En Costa Rica con la promulgacion del Decreto Ejecutivo N° 40380 MP-H-MOPT-MIDEPLAN el 08
de mayo del afio 2017 en La Gaceta N° 85, se implementé la iniciativa en el pais y se cre6 el Grupo
Multisectorial (GMS) como érgano méximo y tripartito encargado de su coordinacién. El Grupo estd
conformado por el Ministerio de Obras Publicas y Transporte (MOPT), el Ministerio de Hacienda y el
Ministerio de Planificaciéon y Politica Econémica (MIDEPLAN) en representacion del sector publico; por
la Federacién de Camaras de Comercio y Asociaciones Empresariales de Costa Rica (FedeCAMARAS),
la Cadmara de Consultores de Arquitectura e Ingenieria (CCAI) y la Cdmara de Exportadores de Costa
Rica (CADEXCO) por parte del sector privado; y por el Colegio Federado de Ingenieros y Arquitectos
(CFIA) y la Asociacién Costa Rica Integra como Capitulo de Transparencia Internacional por parte
de la sociedad civil. Como observadores permanentes al GMS participan la Contraloria General de
la Republica (CGR), la Defensoria de los Habitantes (DHH) y Laboratorio Nacional de Materiales y
Modelos Estructurales (LANAMME -UCR).

Como gran objetivo, con la implementaciéon de la Iniciativa CoST en Costa Rica, se busca fortalecer
la transparencia de la informacién de las obras publicas, cuyo concepto involucra el acceso a la
informacién, la participaciéon ciudadana vy la rendicién de cuentas durante todos los ciclos de vida de
los proyectos de infraestructura y obra publica, asi como el adecuado manejo de los fondos publicos
destinados a financiar dichas obras, mediante la divulgacién de informacion basica relativa a la gestién
del proyecto, la validacion de la informacion divulgada que garantice su comprension y la participacion
de diversos sectores en el desarrollo de la obra.

1
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INDICE DE TRANSPARENCIA
EN INFRAESTRUCTURA

1.1 Concepto

CoST - La Iniciativa de Transparencia de la Infraestructura (CoST) trabaja con los gobiernos, el sector
privado y la sociedad civil para mejorar la transparencia, la participaciéon y la rendicion de cuentas en la
inversion en infraestructura publica. Lo logra divulgando, validando y utilizando un estandar de datos
de infraestructura de CoST el IDS1' y el OC4IDS2? , en cada etapa del ciclo de vida del proyecto de
infraestructura.

La mision de CoST es divulgar, validar e interpretar los datos de infraestructura para que las partes
interesadas puedan responsabilizar a los tomadores de decisiones. Esto ayuda a mejorar la transparencia
y rendicidn de cuentas en la infraestructura publica.

La experiencia de CoST indica que este ejercicio de auditoria proporciona la evidencia y el proceso para
ayudar los tomadores de decisiones a impulsar reformas que reduzcan la mala gestién, la ineficiencia
y la corrupcion, y mejoren el desempefio del sector publico. La aplicacion de este enfoque se traduce
en ahorros de costos, ayudando a cerrar la brecha de financiacion de la infraestructura y ofrecer una
infraestructura de mejor calidad para millones de personas.

CoST ha elaborado el indice de Transparencia en Infraestructura (ITl) como un instrumento de
evaluacién nacional para medir los niveles de transparencia de la informacién de la infraestructura y la
calidad de los procesos asociados que mejoran la participacién y la rendicién de cuentas.

En su disefio, el ITl interpreta la transparencia en un sentido amplio y practico, no sélo mirandola a
través de la lente tradicional de acceso a la informacion, sino también considerando las capacidades
y procesos institucionales asociadas; entre ellas, la participacion ciudadana que conduce a la creacion
de valor publico a través del acceso a la informacion.

1 El IDS de CoST es un estandar de datos de infraestructura disefiado para presentar los datos en un formato que sea
accesible, comprensible y aplicable tanto para los responsables de la formulacién de politicas como para el pdblico.
2 El Estandar de Datos de Contratacion Abierta para Infraestructura (OC4IDS) es un nuevo estandar de datos,

desarrollado conjuntamente por CoST, la Iniciativa de Transparencia de Infraestructura y la Asociacién de Contratacion
Abierta. OC4IDS se basa en las mejores practicas en datos abiertos y divulgacién de informacién sobre adquisiciones publicas
e infraestructura a nivel mundial.
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La puntuacion final del ITI para cada entidad contratante se obtiene de las sumas ponderadas de
cuatro dimensiones que lo constituyen, a saber:

Pwn =

Ambiente facilitador
Capacidades y procesos
Participacion ciudadana
Divulgacién de informacién.

Aunque el ITI fue disefiado para que los miembros de CoST, conozcan el estatus de transparencia
de diferentes instituciones seleccionadas y trasladen los hallazgos a las entidades publicas para la
valoracién de acciones que permitan subsanar las deficiencias en materia de transparencia, otras
partes interesadas también pueden utilizarla como instrumento para fortalecer sus debilidades en esta

materia.

La primera medicién de CoST en Costa Rica se hizo en el afio 2021 donde el pais obtuvo un puntaje
de 48 puntos, a partir de una muestra de instituciones y proyectos ejecutados entre 2012 y 2019. En

esta ocasion se presenta el informe del 2023 que cubre proyectos que iniciaron su ejecucién entre los
ahos 2018 y 2022.

|
2017

Febrero

Estudio de
Linea Base

ALIARSE
Deloitte

2017 2017

Marzo Marzo
Memorandum Decreto
de Entendimiento Ejecutivo
Firma con el N*40380-MP-H-
Secretariado Internacional MOPT-MIDEPLAN
de CoST

Publicado en el

alcance N°98 a
La Gaceta del 08
de mayo del 2017

|
2019

Noviembre

Aseguramiento

27 de setiembre:

Presentacion del
primer estudio

[
2021

Junio

T1er ITI

Junio:

Presentacion
del primer
informe de indice
de Transparencia en
Infraestructura

llustracién 1. Cronologia de CoST Costa Rica. Junio 2023

1.2 Objetivos

N
rd

|
2023

Junio

2do ITI

El objetivo del ITI es evaluar el nivel de transparencia de la informacién y la rendicién de cuentas en la
infraestructura publica a lo largo del tiempo. Los objetivos son los siguientes:

* Evaluar el estado de la transparencia de la informacién de la infraestructura puiblica y la
capacidad de mejorar la transparencia entre las instituciones de un pais a nivel nacional.

* Realizar un seguimiento y fomentar el progreso y facilitar el aprendizaje entre pares, al tiempo
que ayuda a que las entidades contratantes rindan cuentas.

* Sensibilizar sobre la transparencia de la informacién de las obras publicas a nivel nacional e
internacional, basandose en normas o estandares de datos existentes como el IDS de CoST y el

OC4IDS.
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Los resultados del ITl proporcionan informacién que puede guiar a los lideres publicos y a otras
personas, prensa y érganos de control que tienen interés en fortalecer la transparencia y la rendicion
de cuentas de las obras publicas, asi como en los procesos de contratacion administrativa de las
instituciones.

1.3 Principios

El ITI se basa en los siguientes principios.

* Relevancia: ofrece informacién sobre el estado del marco juridico, las capacidades
institucionales y la divulgacién de informacién para mejorar la administracién y ejecucion de
proyectos de infraestructura.

* Exhaustividad: utiliza un conjunto completo de indices que permite una amplia evaluacién del
sector y una evaluacién en profundidad de una entidad contratante.

* Simplicidad y fiabilidad: los métodos para recopilar y procesar datos son simples, por lo que
los resultados se entienden facilmente y pueden ser utilizados por diferentes partes interesadas.

* Replicabilidad y objetividad: cualquier persona que reproduzca la metodologia ITI podra
obtener los mismos resultados que se presentan en los informes formales.

Otras caracteristicas del ITI son las siguientes.

* Imparcial: la coordinaciéon de la metodologia del ITl y su aplicacién se lleva a cabo a través de
un tercero independiente con conocimientos especializados pertinentes.

* Periédico: la evaluacién se realiza normalmente anualmente para ofrecer tiempo entre
evaluaciones para mejorar la transparencia de la informacién, la rendicién de cuentas y la gestion
de la prestacién de infraestructura publica.

* Exacto: los indicadores se determinan utilizando fuentes primarias de informacién derivadas
de sitios web nacionales y encuestas con funcionarios publicos clave.

* Especifico: la puntuacién de cada indicador se determina con una sola informacién. Esta
informacion no se reutiliza para determinar la puntuaciéon de otros indicadores.

¢ Informativo: los resultados ofrecen una instantdnea de las entidades contratantes evaluadas,
que arrojan luz mas ampliamente sobre la situacién nacional.

* Evolucion: el nimero de entidades contratantes evaluadas crecerd a tiempo para ofrecer una
representacion mas completa del contexto nacional. Ademas, se espera que el ITl sea revisado y
actualizado después de algunos afios para garantizar que siga ofreciendo orientacién pertinente
para la transparencia en la informacién de las obras publicas.

* Constructiva: el ITl puede ayudar a las partes interesadas a comparar el nivel de transparencia
de las entidades contratantes y supervisar como esto cambia con el tiempo. En esta etapa, el
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ITI no pretende comparar a los paises, ya que la metodologia no toma en cuenta los factores
contextuales y permite algunas decisiones que pueden conducir a un enfoque ligeramente
diferente que se estd adoptando. No obstante, CoST planea utilizar las lecciones de la aplicacién
inicial de la ITI para permitir comparaciones de paises en una etapa posterior de desarrollo.

Al igual que con otros instrumentos de medicién, el impacto de una evaluacién del ITI depende de la
medida en que sus resultados sean utilizados por los responsables de la toma de decisiones a nivel
gobierno e institucional.

1.4 Estructura y contenido

La herramienta calcula una puntuacién de transparencia en una escala de cero a uno (0-1) para la
infraestructura publica nacional de un pais, asi como para cada una de sus entidades contratantes. Las
puntuaciones se basan en un gran nimero de indicadores Gnicos y estos se evallan independientemente
para valorar las practicas de las entidades contratantes y las condiciones nacionales que dan lugar a la
transparencia y la rendicién de cuentas en el sector de la infraestructura.

La puntuacién se publica en forma de un indice que clasifica a las entidades contratantes y proporciona
una evaluacién nacional. Al identificar deficiencias en la practica existente, se puede elaborar un
programa para elevar las normas de transparencia de la informacién de las obras publicas y la rendicion
de cuentas dentro del pais o sector y mejorar las practicas de gestién continua de la infraestructura.

El {ndice de Transparencia de Infraestructura (ITl) se compone de cuatro bloques de construccion
conocidos como dimensiones, a saber:

Ambiente facilitador
Capacidades y procesos
Participacion ciudadana
Divulgacién de informacién

Pwb =

La primera dimension evalta el contexto nacional con su marco juridico. Los otros tres evaltan las
capacidades y los resultados de transparencia a nivel de las entidades contratantes. En conjunto, las
cuatro dimensiones se alinean con estudios empiricos que describen cémo la calidad de los resultados
del proceso de disefio, contratacion y ejecucion de obras publicas depende de una combinacién del
marco normativo y las capacidades institucionales.

Cada una de las cuatro dimensiones se divide en una serie de componentes para permitir su evaluacion
integral. El resultado es una jerarquia de cuatro niveles: las dimensiones estan formadas por variables,
que a su vez se componen de subvariables y que a su vez se componen de indicadores (llustracién 2).
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ITl

Dimensiones

Variables

Subvariables

Indicadores

llustracién 2. Dimensiones e Indicadores. Junio 2023

Todos los indicadores se evaltan vy
puntian individualmente. De seguido el
conjunto de puntuaciones de indicadores
ponderadas proporciona una puntuacién de
la subvariable; el conjunto de puntuaciones
de las subvariables ponderadas proporciona
una puntuacién de la variable; y el conjunto
de puntuaciones de las variables ponderadas
proporciona la puntuacién de la dimension.
Finalmente se obtiene una puntuacion ITI
nacional de la suma ponderada de las cuatro
puntuaciones de las dimensiones sefialadas.

El 1Tl en total tiene 94 indicadores distribuidos
en 16 subvariables, 5 variablesy 4 dimensiones
que se explicaran seguidamente.
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Dimensiones

En la ilustracién 3 se resumen las 4 dimensiones que luego se pasa a detallar.

Ambiente facilitador Capacidades y procesos

*  Marco normativo para el acceso a la
informacion publica

i

i

i *  Conocimiento basico
i

i

i * Estandares de transparencia en el
i

|

i

i

i

i

i

|

i

I}

i ¢ Capacidades digitales i
: *  Procedimientos para divulgar |

informacion
s Facilitadores y barreras
*  Control sobre la divulgacion

sector de infraestructura publica
*  Herramientas digitales nacionales

Divulgacién de informacién

e |dentificacion del proyecto
*  Preparacion del proyecto

* Oportunidades de participacion i
3 e Contratacion de la construccion y la

° Uso de la informacion por la

ciudadania
supervision
*  Ejecucidn de la construccidn y la -
supervision '

llustracién 3. Dimensiones y variables del ITI. Junio 2023

Dimension 1: Ambiente Facilitador

La Dimensién 1 evalla las condiciones nacionales que permiten la transparencia de la informacién
del sector de la infraestructura teniendo en cuenta el marco normativo y las herramientas digitales
centralizadas. Tiene una variable, tres subvariables y 12 indicadores. La lista completa de indicadores
figura en el Anexo 1. Las variables y subvariables de la dimensién 1 son:

- Marco legal y herramientas digitales

o El acceso al marco normativo de la informacién publica
o Normas de transparencia en el sector de infraestructura publica
o Herramientas nacionales de informacién digital.

Todos los indicadores de esta dimensién son nacionales y se miden una vez a nivel nacional
independientemente del nimero de entidades contratantes seleccionadas para su evaluacién. Sus
resultados ofrecen retroalimentacion para fortalecer el entorno nacional, y no los procesos dentro
de las instituciones. La puntuacién de la dimensién se obtiene a través de la suma ponderada de los
indicadores subyacentes.

Los indicadores de esta dimensién se evaltan utilizando informacién que normalmente esté disponible
en fuentes en linea, como sitios web que contienen el marco normativo y jurisprudencia nacionales
e informacién vinculada al sector de infraestructura, como es la que se centra en la transparencia, la
contratacion publica, la infraestructura y las finanzas publicas.
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Dimensién 2: Capacidades y Procesos

La Dimensién 2 evalla la solidez de los procedimientos y capacidades de las entidades contratantes
para divulgar datos e informacién de los proyectos de obra publica que llevan a cabo. Tiene dos
variables, cinco subvariables y 25 indicadores. La lista completa de indicadores figura en el Anexo 1.
Las variables y subvariables de la dimensidn son:

-Capacidades institucionales

o Conocimientos bésicos
o Capacidades digitales

-Procesos institucionales

o Procedimientos para divulgar informacién
o Facilitadores y barreras para divulgar informacién
o Control sobre la divulgacién de proyectos de infraestructura.

Todos los indicadores de esta dimension evalGan las entidades contratantes, no las condiciones
nacionales. Los indicadores se evalian una vez en cada una de las entidades contratantes seleccionadas
“ne”. Los resultados de la dimensién ofrecen retroalimentacion para fortalecer las capacidades y los
procesos a nivel de la entidad contratante. La puntuacion de la dimensién se obtiene a través de las
sumas ponderadas de los indicadores subyacentes para cada entidad contratante.

Los datos necesarios para evaluar los indicadores de esta dimensién son capturados por una encuesta
que debe realizar a un funcionario gubernamental seleccionado en cada entidad contratante a través
de la autoevaluacién o entrevista.

Dimensién 3: Participaciéon Ciudadana

La Dimensién 3 evalla las oportunidades que brindan las entidades contratantes para la participacion
ciudadana y cémo los ciudadanos pueden utilizar la informacién publica de obras de infraestructura
divulgada. Tiene una variable, dos subvariables y 12 indicadores. La lista completa de indicadores
figura en el Anexo 1. La variable y subvariables de la dimensién son:

-Practicas de participacion

o Oportunidades de participacion
o Uso de la informacién por parte de los ciudadanos.

Todos los indicadores de esta dimensién evaltan las entidades contratantes. Los indicadores se
evallan una vez para cada una de las entidades contratantes seleccionadas “ne”. Los resultados de
esta dimension ofrecen retroalimentacion para fortalecer las précticas de participaciéon ciudadana de
una entidad contratante. La puntuacién de esta dimensién se obtiene a través de las sumas ponderadas
de los indicadores subyacentes para cada entidad contratante.

Los datos necesarios para evaluar los indicadores de esta dimensién son capturados por una encuesta
(la misma que se utilizd para la dimension 2) y que debe realizar un funcionario gubernamental
seleccionado en cada entidad contratante a través de la autoevaluacién o entrevista.
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Dimension 4: Divulgacion de Informacion

La Dimensién 4 evalla la cantidad de datos del proyecto y la informacién divulgada por las entidades
contratantes de acuerdo con la Norma de Datos de Infraestructura de CoST (IDS: Infrastructure Data
Standard) o la Norma de Contratacion Abierta para Datos de Infraestructura (OC4IDS) durante el
ciclo de vida del proyecto. Tiene una variable, seis subvariables y 44 indicadores. La lista completa de
indicadores figura en el Anexo 1. La variable y subvariables de la dimension son:

-Practicas de divulgacién

o |dentificacién del proyecto

o Preparacién del proyecto

o Contrataciéon de ejecucion o construccion

o Adquisicién de contratos de supervisién o gestién de proyectos

o Ejecucién o implementacion del contrato de construccién

o Implementacion de contratos de supervision o gestién de proyectos

Todos los indicadores de esta dimensién evaltan los proyectos de infraestructura “np” desarrollados
por cada una de las entidades contratantes “ne”. Los resultados de la dimensién ofrecen datos a las
entidades contratantes seleccionadas para fortalecer la divulgacion de la informacién de sus proyectos.
La puntuacién global de la dimensién se obtiene promediando la suma ponderada de los indicadores
subyacentes para cada uno de los proyectos “np”.

Los indices de esta dimensién se evallan utilizando informacién que normalmente esté disponible en
fuentes en linea, como sitios web que contienen informacion sobre los proyectos de infraestructura y

compras publicas, asi como otros sitios web que muestran informacién vinculada a estos temas.

En la llustracién 4 siguiente se presenta un resumen de los temas de evaluacién y los métodos de
recopilacién de datos para cada una de las cuatro dimensiones

Ambiente Capacidades

Divulgacion

de informacién

facilitador y procesos

Objeto de ‘ Condiciones

evaluacién ' nacionales

Entidades de
contratacion

Entidades de
contratacion

Proyectos de
entidades

i\ Meétodo de | Investigacion | | Encuesta a O—| | Encuestaa Investigacion

' recoleccién | de escritorio (P | entidades m—| | entidades de escritorio ?
i | == i —==

L L | ]

llustracién 4. Métodos de recoleccién de datos segin dimensién. Junio 2023
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METODOLOGIA

2.1 Proceso de evaluacion

Cada una de las cuatro dimensiones del [Tl tiene su propio proceso de evaluacién, como se indica a
continuacion.

Dimensién 1: Entorno Facilitador

La Dimensién 1 evalta las condiciones de normativa y jurisprudencia que tiene el pais que permiten la
transparencia de la informacion para el sector de la infraestructura, y sus indicadores se determinaron
a través de la investigacion de escritorio. Dos evaluadores hacen la calificaciéon de cada indicador, de
manera independiente, para evitar sesgos.

Si los resultados de ambos evaluadores para cada indicador son los mismos, los resultados se
consideraron definitivos. Si hay una diferencia entre ellos, entonces un tercer evaluador resuelve la
diferencia. Esta tercera evaluacién debe coincidir con una de las dos primeras para considerar una
puntuacién como final.

La calidad de los datos recogidos en la Dimension 1 se logré a través de este enfoque, lo que asegurd
que la misma observacién siempre fue obtenida de forma independiente por dos evaluadores
diferentes.

Dimensién 2: Capacidades y Procesos

La Dimension 2 evalta la solidez de los procedimientos y capacidades que la entidad contratante tiene
para divulgar los datos y la informacién de las obras publicas que realiza. Se buscé una persona, dentro
de cada institucion evaluada, familiarizada con los principios de transparencia, rendicién de cuentas,
datos abiertos, participacion ciudadana, colaboracion e innovacién. Pero es la entidad contratante la
que designd, finalmente, a la persona funcionaria encargada de calificar la situacién institucional en
cada indicador, mediante un cuestionario en linea.

La calidad de los datos recogidos por la encuesta se verificé triangulando los resultados con otras
fuentes de informacién. Estos incluyen lo siguiente.
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* Aprobacion. La persona que completé la encuesta respaldé las respuestas que proporciond.
A través del intercambio de comunicaciones formales con el equipo evaluador, este funcionario
también fue nombrado oficialmente por la entidad contratante para proporcionar la informacién
requerida por el ITI.

e Evidencia de validaciéon de las puntuaciones asignadas. Junto con las respuestas de la
encuesta, la persona asignada también proporcioné pruebas (como explicaciones, documentos,
sitios web, tablones de anuncios y periédicos) para validar su respuesta a cada pregunta de
la encuesta. Esta informacién fue revisada por el equipo de evaluacién y si la informacién no
coincidia con el puntaje asignado por el funcionario asignado, el equipo de evaluacién volvié a
pedir mas informacién y/o ajusté la puntuacion en base a la evidencia que se proporcioné.

Dimensién 3: Participaciéon Ciudadana

La Dimensién 3 evalla las oportunidades que brindan las entidades contratantes para la participacion
ciudadana y como los ciudadanos utilizaron la informacién publica divulgada de las obras publicas
que realiza. Sus indicadores fueron evaluados a través de la misma encuesta que completé la persona
funcionaria designada para proporcionar la informacién de cada entidad contratante.

La calidad de los datos recogidos por la encuesta fue verificada por el mismo método de control de
evidencia y aprobacion que se utilizé con la Dimension 2 anterior.

Dimension 4: Divulgacion de Informacion

La Dimensién 4 evalla la cantidad de datos e informacién de los proyectos de obra publica en su ciclo de
vida, divulgada por las entidades contratantes de acuerdo con el Estandar de Datos de Infraestructura
CoST o el OC4IDS, y sus indicadores se midieron a través de la investigacion de escritorio. Estos
indicadores requerian la participacion de dos o tres evaluadores, como en la Dimensién 1. La calidad
de los datos recogidos provino del mismo método, donde siempre se obtuvo una sola observacién a
través de una evaluacion independiente por dos personas evaluadoras diferentes.

La metodologia que se aplica en el afio 2023, estd usando Manual 2.0 del ITl, cuyos indicadores de
esta dimension se hicieron mas rigurosos. En el Manual 1.0 habia algunos espacios para el beneficio
de la duda y eso daba mas puntos. Ahora, con la revision que se hizo en la versién 2.0 eso se eliminé
y se hizo més clara u objetiva la calificaciéon de los indicadores de estas subvariables.

2.2 Seleccion de instituciones

El proceso de escogencia de la muestra de las 30 instituciones seguin el Manual, partié inicialmente de
la informacién encontrada en la pagina del SIAC de la Contraloria General de la Republica® , donde se
reportan los montos adjudicados para los afios 2018 al 2022, en las subpartidas siguientes:

* Aeropuertos 5.02.05
¢ Edificios 5.02.01
¢ |[nstalaciones 5.02.07

® Obras maritimas y fluviales 5.02.04

3 En el afio 2021 la seleccién de instituciones se basé en el presupuesto total de estas instituciones publicas, segun
aparece en el SIAC de la CGR. En esta ocasién fue posible aislar el presupuesto especifico para obra.
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¢ Obras urbanisticas 5.02.06
¢ Vias de comunicacién terrestre 5.02.02
¢ Vias férreas 5.02.03

Posteriormente, se seleccionaron las 30 instituciones con el monto agregado mas alto de estas
subpartidas, las cuales representan el 83% del presupuesto total del periodo en estudio, dedicado a
dichas subpartidas a nivel nacional. De las 30 instituciones, 21 habian participado en la medicién del
ITI 2021 y 9 son nuevos actores. En la llustracién 5 se resumen los pasos del proceso de seleccién.

02 Seleccionar 2

01 s
Recopilar adjudicados

. todos los entre junio
Seleccionar las proyectos 2018 y junio

instituciones con : _
mayor presupuesto asociados con 2022 para

en 2018-2022 en infraestructura formar parte de
SIAC-CGR ‘ la muestra

llustracién 5. Pasos en la seleccion de la muestra de instituciones y proyectos. 2023
Fuente: Elaboracién propia, 2023.

En la Tabla 1 se puede observar de manera mas detallada, la lista final de las 30 instituciones
seleccionadas para el ITl ordenadas segun presupuesto. Es importante recalcar que el presupuesto
total es un dato recolectado de la péagina del SIAC de la Contraloria General de la Republica, en
colones, correspondiente a la suma de las subpartidas indicadas.

Se usé la clasificacion segun tipo de institucion* y sector que corresponde al documento en la pagina
de Mideplan acerca de la Organizacion del Sector Publico Costarricense®y segun el decreto N°
43580-MP-PLAN que define el Reglamento Organico del Poder Ejecutivo® 2022-2026.

El decreto N° 43917-MP-PLAN’ hace una reforma a varios articulos del decreto anterior, dénde se
indica que “Adiciénese un numeral 5 en el inciso k) del articulo 7" y modifica el sector correspondiente
al Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados. Las municipalidades y el Banco Popular se
clasifican en el sector “otros” para efectos del analisis.

Para efectos del anélisis las instituciones con menor frecuencia se agruparan en “otros”
Se ubica en https://documentos.mideplan.go.cr/share/s/BGéyQDrJT3SMjGX4gzbV8Q
Publicado en el alcance 117 de la Gaceta No. 108 del 10 de junio del 2022.

Publicado en la Gaceta No. 32 del 21 de febrero del 2023.

N OO0~
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Ranking Nombre de EC Tipo de EC Sector de EC  Presupuesto Total
Caja Costarricense Auténoma Salud @ 296 421 645 588,00
1 del Seguro Social
Empresa de Servicios | Empresa publica no | Ambiente y energia @ 160 746 229 070,00
2 Publicos de Heredia estatal
Instituto Costarricense Autonoma Ambiente y energia € 130 545 074 801,00
3 de Acueductos y
Alcantarillados
Consejo de Organo desconcentrado | Obras Plblicas y @ 36 076 910 418,00
4 Seguridad Vial Ministerio Transportes
Instituto de Auténoma Agropecuario @ 32 137 029 307,00
S Desarrollo Rural
Banco Popular y de Ente publico no Econémico @ 27 428 063 904,00
6 Desarrollo Comunal estatal
Refinadora Costarricense Autonoma Ambiente y energia @ 27 298 263 200,00
7 de Petréleo SA.
Universidad de Autdnoma Educacion ¢ 24 302 817 069,00
8 Costa Rica
Universidad Auténoma Salud @ 296 421 645 588,00
9 Nacional
Consejo Nacional de | Organo desconcen- Obras Publicas y @ 22 603 652 624,00
10 Vialidad trado Ministerio Transportes
Patronato de Ministerio Seguridad @ 18 444 545 607,00
11 Construcciones

Instalaciones y Ciudadana y Justicia

Adguisicion de Bienes
del Ministerio de
Justicia y Paz

Instituto Nacional de Auténoma Educacion @ 17 163 429 631,00
12 Aprendizaje

Comision Nacional de | Organo desconcen- | Ambiente y energia @ 16 662 450 825,00
13 Prevencion de Riesgos trado Ministerio

y Atencion de
Emergencias

Municipalidad de Descentralizado Municipalidad @ 16 147 847 184,00
14 Alajuela Territorial
Direccion General de | Organo desconcen- Obras Publicas y @ 16 131 729 435,00
15 Aviacion Civil trado Ministerio Transportes
Municipalidad de Descentralizado Municipalidad @ 15 325 626 360,00
16 Moravia Territorial
Corte Suprema de Poder Judicial Seguridad @ 15019 457 655,00
17 Justicia Poder Judicial Ciudadana y Justicia
Municipalidad de Descentralizado Municipalidad @ 10662 512 179,00
18 Buenos Aires Territorial
Ministerio de Obras Ministerio Obras publicas y @ 9442 323 393,00
19 Piblicas y Transporte transportes
Instituto Nacional de Autdnoma Salud € 8789995 270,00
20 Seguros
Municipalidad de Descentralizado Municipalidad ¢ 8242828 816,00
21 Sarapiqul Territorial
Municipalidad de Descentralizado Municipalidad € 8129 517 948,00
22 San Carlos Territorial
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Servicio Nacional de ; :
23 Rauas Subterrancas Auténoma Agropecuario @ 7 635 300 014,00
Riego y Avenamiento
Municipalidad de Descentralizado Municipalidad @ 7609017 425,00
24 Santa Ana Territorial
Municipalidad de Descentralizado Municipalidad @ 6679492 379,00
25 Pococi Territorial
Universidad Estatal a Auténoma Educacién € 6 366 322 352,00
26 Distancia
Instituto Nacional de Autdnoma Bienestar, Trabajo e ¢ 6 289 556 878,00
27 las Mujeres Inclusidn Social
Instituto Tecnoldgico Auténoma Educacion € 6 241 974 542 00
28 de Costa Rica
Municipalidad de Descentralizado Municipalidad € 5988 357 300,00
artago erritoria
29 Cartag T |
Municipalidad de Descentralizado Municipalidad ¢ 5659729 163,00
30 Tarrazu Territorial

Presupuesto total 2018-2022 ¢ 994 062 093 784,00

Tabla 1. Detalle de las 30 instituciones seleccionadas al ITl. Junio 2023
Fuente: SIAC, Contraloria General de la Republica, 2018-2022; Reglamento Orgénico del Poder Ejecutivo 2022-2026

2.3 Seleccion de proyectos de infraestructura

Proceso, criterio y datos disponibles para escoger los dos proyectos por institucién

Para seleccionar la muestra de dos proyectos por institucion, se tomé en consideracién que, de acuerdo
con los requerimientos del ITl, los proyectos deben haber iniciado y avanzado aunque no es necesario
que hayan finalizado. Por ello se recopilé una lista de los proyectos de edificaciones e infraestructura
de mas relevancia socioeconémica desde junio 2018 hasta junio 2022.

De la péagina del SIAC de la Contraloria General de la Republica, se descargaron los archivos de
proyectos adjudicados en ese periodo, en las subpartidas identificadas, para cada una de las 30
instituciones’. No se utilizan los proyectos inscritos en el Banco de Proyectos de Inversion, por cuanto éste no
incluye todos los proyectos de obra publica que se ejecutan en el pais por parte del Estado.

Posteriormente se procedié a la escogencia de los dos proyectos de acuerdo a la metodologia del ITl:
* en primer lugar se selecciona el proyecto de mayor presupuesto, ya que estaria representando
el de mayor impacto socioeconémico de la institucion correspondiente en el periodo de afios
estudiado (2018-2022),

* el segundo proyecto se escogié de manera aleatoria entre los demas proyectos listados para
cada institucion, con el propdsito de procurar la mayor representatividad estadistica en las

condiciones disponibles.

En la Tabla 2 se puede observar de manera més detallada los proyectos seleccionados de cada
institucion, asi como el afo en fueron adjudicados, segin el nimero de procedimiento y el monto
adjudicado para su ejecucion.

10 Para el ITI 2023, se construyd una lista de los proyectos de “edificaciones e infraestructura” de mas relevancia
socioeconémica desde el afio 2018 hasta el 2022, para las instituciones seleccionadas. El proceso se basé en la fecha de
inicio, segun se indica en el nimero de procedimiento. Estos datos fueron consultados en la pagina del SIAC de la Contraloria
General de la Republica.
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Nombre institucién

Nombre de proyecto y nimero de procedimiento

Monto adjudicado

Instituto Costarricense Construccion y mejoras de colectores y subcolectores en las Cuencas Rivera, Torres, stc.; 2019 @ 21749 748 301
2019LI1-000011-PRI
de Acueductos
Alcaniari"adosy Construccion de alcantarillado sanitario, colectores sur: desvio Tiribi; 2018PP-000008-AYABID 2018 @ 13 600 881 988
Servicios para el disefio, construccion, remadelacion y mantenimiento de |a red; 2021 900 000 000
E'):::::l‘l’:;‘:l::n’:‘ ::I 2021CD-000015-0020600001 ¢
Servicios construccion, remodelacion, reforzamiento estructural del edificio; 2020 @ 27 428 063 904
2020LN-000003-0020600001
Refinadora Canstruccion de sistema de filtracion de lineas marinas y poliducte; 2020LN-000003-0016700102 | 2020 ¢ 4196 120 812
Costarricense de Construccion del edificio d fento de Ia calidad en el plantel E1 Al
. anstruccion del edificic de aseguramiento de |z calidad en el plantel o
Petroleo S.A. 2018LN-000001-0016700102 2018 € 3743059941
Consejo Nacional de Rehabilitacién del puente sobre el rio Barranca, Ruta nacional NO. 23; 2020 @ 2 870 041 740
Vialidad 2020LN-000002-0006000001
Disefio y construccion del paso a desnivel en el cruce La Galera, Ruta Nacional;
2019LN-000014-0006000001 2019 ¢ 2019 966 006
Comisién Nacional de Construccion de obras de proteccion en el Rio Grande de Térraba;2021CE-000036-0006500001 2021 @ 1354 275 586
Prevencion de Riesgos y
Atencion Eie Rehabilitacion del dique y okras hidraulicas en el rio Nosara; 2020CE-000040-0006500001 2020 @ 1161418 761
Emergencias
Corte Suprema de Construccion del edificic de tribunales de justicia de Los Chiles; 2018LN-000006-PROV 2018 @ 2571204 623
Justicia Poder Judicial - - - - -
Construccion de morgue auxiliar de la sala de autopsia existente y banos del drea de 2020 @ 2 441 491 457
patologia, 2020LN-000015-PROV
g Servicios de construccion de carreteras en la red vial cantonal de Sarapiqui; 2021 @ 197 879 715
M"";:'rzal:d:? de 2021LA-000012-0062300005
Piq Construccion de carreteras con tratamiento superficial bituminose E-33 en la red; 2019 @ 246 832 866
2019LA-000021-0002300005
PRET Contratacion de entrega segun demanda para obra plklica, mantenimiento y mejoramiento; 2018 @ 304 500 000
M""""’ggj:: deSan | 518100000601
Obra publica, construccion de carpeta asfaltica en camino 2-10-655 y otros; 2018LA-000040-01 2018 @ 182 753 072
Universidad Estatal a Remodelacion de aulas en Alajuela; 2018LA-000004-0017 699999 2018 @ 196 505 100
Distancia - -
Canstruccion de laboratorio de suelos; 2018LA-000008-0017699%99 2018 @ 245 824 000
Municipalidad de Convenio proyecto alcantarillade sanitario; 2018CD-000258-MUNIPROV 2018 @ 1260 943 016
Cartago - =
Contratacion para llevar a cabo la construccion dal edificio de la Casa del Talento; 2018 @ 399 537 393
2018LA-000034-MUNIPROV
Empresa de Servicios Perforacion de pozo Tirol; 2019PP-000625-01 2019 @ 21749 748 301
Publicos de Heredia > -
Perforacion pozo Viento Fresco; 2019PP-00065%-01 2018 @ 13 600 881 988
: Diseno y construccion de puente en quebrada Quiebra Cano, sector Las Vegas, Las Palmas; 2021 900 000 000
Instituto ;:rzesarrouo 2020LN-000008-0015500001 ¢
Rehabilitacion de caminos en el asentamiento Agripoesca, region de desarrollo Huetar Caribe; .
2021LA-000064-0015500001 2020 @ 27 428 063 904
Universidad Nacional Construccion Casa Internacional; 2018LN-000005-SCA 2020 @ 4196 120 812
Construccion del edificio academico campus Perez Zeledon; 2019LN-000012-SCA 2018 @ 3743 059 941
Instituto Naci Id Servicios para la remodelacion y ampliacion del centro especializado de Industria Grafica y del 2020 " 2 870 041 740
nstt Ap:epf.c"’."a ® | Plastico; 2018LN-000003-0002100001 ¢
° Contratacion del servicio de consultoria para la remodelacion integral del CENET, 2019
2022CD-000058-0002100001 € 2 019 966 006
Direccion General de Mantenimiento y reparacion de pista de aeropuerto de Quepos; 2020LN-000001-0006400001 2021 @ 1 354 275 586
Aviacion Civil
Construccion de un Hangar para el Servicio de Vigilancia Aérea (SVA) en el Aeredroma de Coto 2020 ¢ 1161418 761
47 y Obras Conexas”; 2019LA-000005-0006600001
Municipalidad d Construccion del Edificio de |a Delegacion de |z Policia Municipal y Casa de la Juventud; 2018 ¢ 2571204 623
e eaa e 2013LA-000017-0003300001
Mantenimiento vial en |z Trinidad y San Vicente de Moravia; 2018LA-000002-0003300001 2020 @ 2 441 491 457
Instituto Nacional de Servicio de remodelacion de edificios Bomberos la Merced; 2018LN-000002-0001000001 2021 @ 197 879 715
Seguros - ”
Servicio ge remodelacion de edificios, Hospital del Traurna, complejo La Uruca; 2019 ¢ 246 832 866
2021LA-000023-0001000001
Municipalidad de Santa Construccion y remodelacion de edificio; 2018LA-000012-01 2018 @ 304 500 000
Ana
Construccion de carreteras; 2020LA-000010-0002400001 2018 @ 182 753 072
Instituto Nacional de las | Servicio de construccion de edificio; 2020LN-000002-0015800001 2018 @ 196 505 100
Mujeres - o - - =
Contratacion de construccion, remodelacion y mantenimiento; 2020CD-000007-01 2018 @ 245 824 000
Instituto Tecnolégico de Servicio de remodelacion del tercer nivel de |a Escuela de Fisica; 20210LA-000012-0006300001 2018 ¢ 1260943 016
Costa Rica - :
Remodelacion del edificio F-3, Escuela de Mecatronica; 2018LA-000016-APITCR 2018 @ 399 537 393

Total presupuesto en proyectos seleccionados

€150 486 493 996

Tabla 2. Lista de proyectos seleccionados por institucion. Fuente: SIAC, Contraloria General de la Republica. Junio 2023
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2.4 Recopilacion de datos

Investigacion de escritorio
Dentro de los sitios web utilizados para analizar la Dimensién 1 se encuentran los siguientes:

Sistema Costarricense de Informacién Juridica (SCIJ)
http://www.pgrweb.go.cr/scij/

El Sistema Costarricense de Informacién Juridica, forma parte del proyecto de Informatica
Juridica del Programa de Modernizacion de la Administracién de Justicia. Facilita el estudio
y andlisis de normativa mediante busquedas libres, selectivas o por teméticas. En este caso
permitié profundizar el analisis de diversas leyes, reglamentos y directrices que forman parte del
cuerpo normativo nacional en materia de acceso a datos y transparencia.

Asamblea Legislativa Republica de Costa Rica
http://www.asamblea.go.cr/glcp/vetos/forms/allitems.aspx

En su pagina oficial, la Asamblea Legislativa pone a disposicion de la ciudadania informacién
relativa al Tramite de la Ley y Control Politico, donde se ubica informaciéon actualizada sobre
estatus de los procesos legislativos. Fue relevante para analizar el contexto de los esfuerzos
legislativos en materia de acceso a informacién y transparencia.

Compendio de Jurisprudencia Sala Constitucional a la Informacion Piblica, Procuraduria
General de la Repiblica
https://www.pgr.go.cr/servicios/procuraduria-de-la-etica-publica-pep/temas-de-interes-pep/
compendio-jurisprudencia-sala-constitucional-acceso-a-la-informacion-publica-pep/

Esta pagina permite comprender los alcances del derecho de acceso a la informacién publica,
reconocidos por la Sala Constitucional, mediante una herramienta que contiene la jurisprudencia
constitucional extractada y clasificada en distintos temas y subtemas.

Banco de Proyectos de Inversién Publica del Ministerio de Planificacién y Politica Econémica
https://www.mideplan.go.cr/banco-proyectos-inversion-publica

El Banco de Proyectos de Inversién Plblica (BPIP) es un componente del Sistema Nacional
de Inversion Publica (SNIP) y estd constituido por todos los proyectos de inversion publica,
debidamente sistematizados que han elaborado las instituciones publicas como parte del
cumplimiento de sus funciones legalmente establecidas, que se traducen en la programacion
institucional y en los procesos presupuestarios que son parte del cumplimiento de las metas
establecidas en el Plan Nacional de Desarrollo. Este sitio web permitié analizar y evaluar los
indicadores de la subvariable Herramientas nacionales de informacion digital.

Mapalnversiones del Ministerio de Planificacién Nacional y Politica Econémica.
https://rendircuentas.mideplan.go.cr/ComoFunciona/SitioCovid

Mapainversiones es una iniciativa del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) que busca mejorar
la transparencia y la eficiencia en los paises de América Latina y el Caribe a partir del desarrollo
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e implementacién de plataformas de gestién de la informacién. Este sitio web permitié analizar
y evaluar los indicadores de la subvariable Herramientas nacionales de informacién digital.

Sistema Integrado de Compras publicas (SICOP)
https://www.sicop.go.cr/index.jsp

Es el sistema electrénico Unico que debe utilizar toda entidad e institucion de derecho publico,
como como plataforma Unica para realizar los procedimientos de contratacién administrativa en
forma electrénica. Este sitio facilité el anélisis y evaluacidn de los indicadores de la subvariable
Herramientas nacionales de informacién digital

Encuesta de entidades contratantes

Como herramienta para realizar la encuesta a las entidades contratantes, se utilizé un cuestionario en
linea (Ver Anexo 2), que se programé en la herramienta LimeSurvey. Se prefirié esta estrategia para la
autoevaluacién en lugar de una entrevista para facilitar a las personas informantes seleccionadas por
las instituciones, la bdsqueda de evidencia documental para responder a las preguntas.

Asimismo, se consideré oportuno esta metodologia, ya que la herramienta permite a la persona
informante subir para cada pregunta un archivo de tipo Word, PDF y Excel entre otros, de maximo 1
GB (Giga Byte), por lo que le proporciona elementos de validacién al equipo evaluador para asignar
la puntuacién correspondiente a cada indicador.

En el caso de dudas sobre el nivel de completitud de las explicaciones, también se tuvo la opcién
de regresar a la persona designada con consultas directas via telefénica o por correo electrénico. El
instrumento incluyé una declaracién de veracidad de las respuestas basadas en el conocimiento actual
de la persona informante.

En la Tabla 3 se puede observar, las instituciones, los nombres de las personas informantes, asi
como los lugares o departamentos donde estan ubicadas. Es importante destacar que solamente la
Empresa de Servicios Publicos de Heredia no respondié, en comparacién con 5 instituciones que no
respondieron en la medicién anterior ITI 2021, por lo que los espacios de la persona informante y el
lugar aparecen como No Disponible.
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Institucion

Instituto Costarricense de Acueductos y
Alcantarillados

Nombre de informante

Jorge Fallas Jiménez

Infraestructure
Transparency
Initiative

Lugar o area de trabajo

Direccion de Soporte Administrativo

Presidencia Ejecutiva

Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Carolina Salazar Blance

Departamento de Planificacion

Refinadora Costarricense de Petréleo S.A.

Raquel Oviedo Cerdas

Planificacion Institucional

Consejo Nacional de Vialidad

Rolando Arias Herrera

Desarrollo Estrategico

Comisién Nacional de Prevencion de Riesgos y
Atencién de Emergencias

Catalina Artavia Pereira, Carlos Picado Rojas

Servicios Generales

Corte Suprema de Justicia Poder Judicial

Jose Guillermo Vindas Cantillano

Planificacion y Presupuesto

Municipalidad de Sarapiqui

Luis Diego Corella Miranda

Direccion General

Municipalidad de San Carlos

Carlos Villalobos Vargas

Vicerrectoria de Planificacion

Universidad Estatal a Distancia

Alvaro Garcia Otarola, Lucrecia Cordoba Rodriguez

Municipalidad de Cartago

Gustavo Chaverri Fuentes

Departamento de Planificacion

Presidencia Ejecutiva

Caja Costarricense del Seguro Social

Julissa ZafAiga Rodriguez

Unidad de Planificacion Institucional

Consejo de Seguridad Vial

Johanna Fonseca Arce

Secretaria de Planificacion Sectorial

Ministerio de Obras Piblicas y Transportes

Elias Quesada Aguilar

Disefio y gestion de proyectos

Municipalidad de Alajuela

Gerald Mufioz Cubillo

Gestion Vial Municipal

Municipalidad de Buenos Aires

Freddy Jiménez Torres

Planificacion y Desarrollo Urbano

Municipalidad de Pococi

Damaris Céspedes Alvarado

Gestion Vial Municipal

Municipalidad de Tarrazda

Yenifer Mora Mora

Direccion Ejecutiva

Patronato de Construcciones Instalaciones y

Andreina Villalobos Corella

Direccion de Planificacion Institucional

Adquisicién de Bienes del Ministerio de Justicia y Paz

Servicio Nacional de Aguas Subterraneas, Riego
y Avenamiento

Kattia Hidalgo Hernandez

Vicerrectoria de Administracion

Universidad de Costa Rica

Alejandra Araya Jimenez

No hay informante

Empresa de Servicios Publicos de Heredia

No hay informante

Servicios para Desarrollo

Instituto de Desarrollo Rural

Diana Castillo Redriguez

Planificacion de campus

Universidad Nacional

Karol Arroyo Hernandez

Normalizacion y Servicios de apoyo

Instituto Nacional de Aprendizaje

Norbert Garcia Céspedes

Desarrollo Aeroportuario

Direccion General de Aviacion Civil

David Rejas Alfaro

Unidad Técnica de Gestion Vial

Municipalidad de Moravia

Instituto Nacional de Seguros

Jeuring Ramos Marin

Ana Yancy Barrantes Leiton ; Wendy Araya

Direccion de Proyectos

Despacho

Municipalidad de Santa Ana

Melissa Quesada Villalobos

Direccion Administrativa Financiera

Instituto Nacional de las Mujeres

Amanda Lucrecia Ocampo Mora

Unidad Especializada de Control

Instituto Tecnolégico de Costa Rica

Andrea Contreras Alvarado

Interno

Tabla 3. Institucién, nombre y lugar o area de trabajo de informante que respondieron la autoevaluacién. Costa Rica.
Mayo 2023 Fuente: Elaboracién propia. Junio 2023
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Periodo de recopilacion de datos

En la Tabla 4 se hace un resumen de los hitos de recopilaciéon de datos para ilustrar los tiempos
brindados a informantes y evaluadores. En esta ocasién se hizo un webinar inicial, cuya grabacién se
compartié con las instituciones seleccionadas.

Hitos Periodo (dia naturales)

|dentificacion de la persona informante 27 marzo al 13 abril 2023

Envio oficial de convocatoria a jerarcas para la

colaboracion institucional para la construccion del IT| 2023 30-31 marzo 2023

Webinar con personas informantes o representantes de

instituciones 13 abril 2023
Envio de cuestionario a persona informante 13 de abril a 3 de mayo 2023
Envio de formularios llenos por parte de informantes 27 de abril a 5 de junic 2023
Evaluacion de proyactos por parte de evaluadores 8 de mayo a 7 de junio 2023

Tabla 4. Periodos de contacto con instituciones y recopilacién de datos. Costa Rica. Junio 2023
Fuente: Elaboracién propia. Junio 2023

Protocolo de investigacion para las dimensiones 1y 4.

Este documento establece un procedimiento consensuado entre las personas evaluadoras, segin
el Manual 2.0 del ITI del Secretariado Internacional de CoST, para el acceso a fuentes abiertas de
informacién con el propdsito de estandarizar los resultados y establecer limites a los niveles de
profundidad de investigacion para cada indicador perteneciente a las Dimensiones 1 y 4, las cuales
son las que se desarrollan mediante la investigacién de informacién proactiva que se encuentra en la

red.

Es importante recordar que la evaluacion se hace desde la perspectiva de una persona ciudadana
promedio que busca informacién sobre los proyectos de infraestructura que estd desarrollando el
Estado y no desde el punto de vista de una persona evaluadora o investigadora; por lo tanto la facilidad
y navegabilidad de los sitios web son caracteristicas fundamentales en el proceso de divulgacion y
rendicién de cuentas.

Registro

Se cred una carpeta por cada Dimensién para guardar los documentos de respaldo.
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Dimensién 1:

e Lista de paginas consultadas para evaluar los indicadores de la Dimensién 1: Sistema
Costarricense de Informacién Juridica (http://www.pgrweb.go.cr/scij/) y Mapalnversiones del
Ministerio de Planificacién Nacional y Politica Econémica.

* Comparacion entre las notas aportadas por las dos evaluadoras.

* Nota final de cada indicador aportada por el coordinador después de comparar los resultados
aportados por las evaluadoras de forma individual.

Dimensién 4:

e Lista de instituciones elegidas- lista de proyectos elegidos.

e Carpeta Documentos de respaldo: N Documentos

* Registro de documentos: (D1, i1, p1, i1) (D2, i2. p2, i2) (D3, i3. p3, i3)

* Nombre: D1 (dimensién 1) i1 (Institucion 1) p1 (Proyecto 1) i 1. (Indicador 1)
* Niveles de Busqueda de informacién por indicadores

1. Pagina web de la institucién X
Si hay informacién, = registre.

Si noo

2. SICOP" (Sistema Integrado de Compras Publicas) (Fuerte en |a etapa de contratacion,
débil en la etapa de ejecucion y datos de moneda por parte de los usuarios institucionales)
Si hay informacién, = registre.

Su tope maximo de busqueda, el Cartel @@

Si no o
3. SIAC"? (Sistema Integrado de la Actividad Contractual)'? (Fuerte en cantidad de

instituciones, débil en datos sobre los presupuestos)
Si hay informacién, = registre.

4. BPIP'? (Banco de Proyectos de Inversion Publica de MIDEPLAN) (ha mejorado en la
cantidad de instituciones del sector publico y proyectos registrados, pero es de dificil uso
para persona ciudadana promedio)

Si hay informacién, registre = registre.

Sino

Termine la busqueda y proceda a valorar el indicador.

11 SICOP: Decreto Ejecutivo 38830 H-MICITT. 15 de enero de 2015. Crea el Sistema Integrado de Compras Publicas
como plataforma tecnolégica de uso obligatorio del Sector Piblico para la tramitacién y repositorio de los procedimientos
de contratacién administrativa y la etapa de ejecucion de la obra hasta su finalizacién y finiquito. También se considera
la aprobacion e implementacién de la nueva Ley de Contratacion Pablica, N.° 9986 y su Reglamento N.° 43808, ambos
vigentes desde diciembre de 2022.

12 SIAC: Sistema Integrado de la Actividad Contractual de la Contraloria General de la Republica. Sistema de
informacién sobre compras con fondos publicos dirigido a registrar, organizar, integrar, mantener y suministrar informacién
sobre la contratacién administrativa de los érganos y entes sujetos a la fiscalizacién de la Contraloria General de la Republica
13 BPIP Banco de Proyectos de Inversién Piblica, MIDEPLAN: es un componente del Sistema Nacional de Inversién
Pdblica (SNIP) y esta constituido por los proyectos de inversién publica, debidamente sistematizados que han elaborado las
instituciones publicas del gobierno central y algunas auténomas, y que son parte del cumplimiento de las metas establecidas
en el Plan Nacional de Desarrollo

30




— Infraestructure
Transparency

= = Initiative

indice de Transparencia en Infraestructura
Reporte 2023 Costa Rica

2.5 Protocolo de interacciéon con las instituciones

Primer contacto

Se realizd una busqueda en linea de los siguientes pardmetros: paginas web de las instituciones
escogidas, conocimiento de la estructura organizacional, unidades especializadas en infraestructura
publica, proyectos en curso, proyectos terminados, unidades de informacién publica, unidades de
transparencia y rendiciéon de cuentas, directorios de autoridades, correos electrénicos, teléfonos
disponibles y posibles nombres de oficiales de informaciéon o posibles personas designadas.

Todos los anteriores parametros se verificaron con el propésito de lograr los datos de la persona
jerarca y su equipo de soporte técnico o administrativo para dirigirles la convocatoria y la invitacién
al webinar. La persona jerarca definié el drea o departamento que se encargaria de la respuesta. En
algunos casos este paso tomé mas tiempo del esperado por diferentes razones, entre ellas porque el
funcionario a cargo de responder la encuesta desconocia la iniciativa CoST, porque la solicitud no fue
remitida por parte de Ministerios o de la CGR, o porque se considera que la institucién no hace obra
publica.

Segundo contacto

En esta etapa se enviaron correos electrénicos a las méximas autoridades de las 30 instituciones
seleccionadas con una carta oficial de CoST-CR firmada por el Presidente del Grupo Multisectorial
y la Country Manager de CoST-CR que contenia: la presentacién de la iniciativa CoST, invitacion a
participar en el webinar, en la construcciéon del ITI 2023, objetivos, metodologia, plazos, importancia
de este, nombre del investigador (a), correo de investigadores, teléfonos disponibles, informacion
adicional sobre CoST vy la direccién virtual de CoST.

Tercer contacto

Esta etapa de contacto con el funcionario designado se generd posteriormente a la recepcion de las
respuestas favorables a la participacion en el estudio o la no aceptaciéon de tal participacion. Se le
envié el enlace al cuestionario virtual, programado en la plataforma Limesurvey, y la version pdf del
instrumento. En la mayoria de los casos varias personas de la institucién participaron en el suministro
de los datos, porque lo solicitado trasciende el quehacer de una sola area.

Se le informé a la persona designada acerca del tipo de cuestionario en linea que se iba a realizar:
tiempo para llenar el formulario, tiempo a invertir en su llenado, los temas que abarcaba, el tipo de
preguntas existentes, qué hacer si no podia llenar el formulario en una sola jornada, la posibilidad de
obtener una impresiéon del formulario al terminar de llenarlo, lo que se haria después con la informacion
recopilada y el anuncio del envio de link para el llenado de la encuesta.

Cuarto contacto
En esta etapa del proceso se realizé lo siguiente:

* Envio de correos electrénicos a los elegidos para recordarles acerca del llenado del formulario
en el caso de no recibir respuesta.
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* Llamadas telefénicas para ofrecer ayuda o asesoria en caso de dificultades para responder las
preguntas.

* Contestacion de preguntas (por correo y teléfono) sobre los resultados de la encuesta y los
tiempos de la presentacién de los resultados del estudio

Quinto contacto

Finalmente, y como ultimo paso del proceso con las instituciones, al concluir el llenado de los
cuestionarios, se envié a los participantes un correo o llamada agradeciendo la participacion y
anunciando una invitacién futura a la presentacion de los resultados.

Instituciones que decidieron no participar en la investigacion

En el caso de las instituciones escogidas que inicialmente declararon que no deseaban participar, se
hicieron esfuerzos adicionales por invitarlos nuevamente, ofreciendo una nueva lista de razones para
hacerlo. Sin embargo, en esta ocasién solamente en un caso fue infructuoso el esfuerzo realizado por
parte del equipo consultor del ITI 2023.

La Empresa de Servicios Publicos de Heredia (ESPH) finalmente no participé en el estudio para las
Dimensiones 2y 3, ya que llegado el plazo final para la designacién de una persona informante nunca
la formalizaron a pesar del tiempo de espera brindado. Es la segunda ocasiéon que esta institucion no
responde el formulario a pesar de haber sido invitados a participar el ITI 2021 como ahora.

Es relevante indicar que de acuerdo con la metodologia de la evaluacién, siempre se califica la
Dimension 4 que depende del equipo evaluador y en el ITI 2021 fueron 5 instituciones las que no
respondieron el formulario en linea.

2.6 Métodos de analisis cuantitativos

Como se explico en la estructura del ITly en mayor detalle en el Anexo 1 del Instrumento de Evaluacién,
el Indice de Transparencia en Infraestructura (ITl) varia su puntaje entre O y 1, aunque se publica en
escala de 100, y se calcula de la siguiente forma:

Puntaje ITI = Ywd ( Ywv Qwsv Qwi.)

donde wi es el peso para cada indicador evaluado i en un rango de 0 a 1, wsv es el peso para cada
subvariable dentro de cada variable y wv es el peso de cada variable dentro de cada dimensién y wd
es el peso de cada dimensién dentro del puntaje del ITI.

Cuando se calcula un puntaje ITI a nivel nacional, las Dimensiones 2 y 3 son calculadas sumando
los puntos de las dimensiones para cada entidad contratante y luego se divide por el nimero de
entidades contratantes (ne) para producir los puntajes promedio. Para la Dimensién 4, los puntajes de
cada proyecto se suman y se dividen por el nimero de proyectos (np).
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Cuando se calcula el puntaje ITI de una entidad contratante (ya sea individual o en grupos), la
Dimensién 1y sus indicadores, subvariables y variables no son incluidos, por lo tanto, se usan valores
mayores de los pesos wd para las Dimensiones 2, 3 and 4. De nuevo, para la Dimension 4, los puntajes
de los proyectos se suman y se dividen por el nimero de proyectos (np).

Mientras que los indicadores tienen diferentes procesos de evaluacién, como se explicé en la
metodologia, todos deben ser evaluados durante el mismo periodo de evaluacién. Por ejemplo, si las
evaluaciones se hacen anualmente, los indicadores se basan en evidencia y justificaciones acumuladas
entre los periodos de la evaluacién anterior y la actual, sin usar informacién de evaluaciones previas.

Con esta informacion se elaboraron tablas estadisticas, pruebas de independencia y de igualdad
de promedios segln tipo, sector y presupuesto de la institucién, para identificar las diferencias
estadisticamente significativas.

2.7 Retos y limitaciones

Seleccién de instituciones

* Se tomo en cuenta Unicamente los proyectos de la base de datos del SIAC de la CGR, la cual se
encuentra mucho mas completa y actualizada que en la medicién del 2021, puesto que permitid
descargar para el periodo y las subpartidas de interés los montos adjudicados, asi como la
identificacion de la lista de proyectos.

Comunicacién con las instituciones

* La mayoria de las paginas web de las instituciones seleccionadas, no poseen un directorio con
todos los funcionarios y contactos correspondientes (correo y teléfono o extensiéon de la central
telefénica), y en caso de que exista, se tiene un directorio en secciones, por departamentos o
Unicamente para ciertos funcionarios, por lo que comunicarse con las personas adecuadas fue
de gran dificultad.

* La existencia de datos desactualizados en la pagina web de las instituciones, y en algunos casos
al llamar a los encargados de departamentos afines a temas de transparencia, participacion
ciudadana, obras y proyectos de ingenieria, no se contestaba la llamada ain con multiples
intentos en varios dias.

e Las personas funcionarias reportan tener muchas tareas asignadas, donde la solicitud
especifica de la Iniciativa no es una prioridad, sobre todo porque hay desconocimiento y ademas
consideran que no es obligatorio responder por cuanto la convocatoria no viene directamente
de la institucionalidad.

* En algunas instituciones se requirié comunicacién con los jerarcas, que debid ser realizada
mediante el personal de asistencia ejecutiva y/o secretaria, para informar sobre la elecciéon de
la institucion y solicitar la autorizacién de la persona informante a responder el instrumento; lo
anterior debido a que las personas hasta dénde llega el ejercicio de comunicacién, solicitaron
diversa informacién de la Iniciativa CoST, para luego remitir a diferentes areas o departamentos
de la institucion.
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El proceso burocratico y/o procedimientos institucionales detréds de esta practica, atrasé la
recoleccion de datos y exige una mayor inversion de recursos por parte de los solicitantes de
informacion publica, que en este caso particular fue el equipo de investigacién del ITl y que
ademas se contd con la ayuda de varios miembros del GMS que contactaron a varios jerarcas
municipales.

Evaluacién de los proyectos

* El estudio requirié navegar a través de diferentes sitios web para obtener la informacién de los
proyectos, de manera similar en que la ciudadania lo podria haber hecho, encontrando que la
informacién no esté disponible y/o no es facilmente accesible en los sitios institucionales.

La busqueda abarcé sitios oficiales como los de las instituciones seleccionadas, SICOP y SIAC
para localizar la informacién y documentacion requerida segln el estandar de datos global
utilizado en la recoleccién de informacién de la Dimensién 4.

* Aunque el BPIP fue visitado para la evaluacién de las dimensiones 1y 4, es necesario sefialar que
no cubre a todas las instituciones del sector publico y tampoco cubre el ciclo de vida completo
de los proyectos, segin la Norma de Datos de Infraestructura de CoST (IDS: Infrastructure Data
Standard) o la Norma de Contratacién Abierta para Datos de Infraestructura (OC4IDS).

* Para evitar que esto fuera una valoracion subjetiva, tanto el equipo evaluador como el
Coordinador Internacional de CoST para el ITI 2023 probaron la plataforma. La evaluacién del
ITI debe replicar lo que es la experiencia de una persona ciudadana promedio cuando desea
conocer informacién de un proyecto, que es el contenido de la dimension 4.

* La mayoria de la informacién disponible en la pagina del SICOP para los proyectos evaluados
en este ITI 2023 comprendidos entre los afos 2018 y 2022, corresponde a la fase de contratacion
administrativa y no a las etapas siguientes asociadas a la ejecucién de contratos y proyectos. Esto
se debe a que los usuarios institucionales no utilizaron todos los médulos del SICOP antes de la
entrada en vigencia de la obligatoriedad en diciembre de 2022. Sin embargo en comparacién
con la medicion ITI 2021, se encontré un mayor aprovechamiento de la pagina, por cuanto
algunas instituciones documentaron toda la comunicacién con la empresa contratada.

14 En el Manual del ITl el principio de “replicabilidad y objetividad” (p.8) establece que cualquier persona que replique
la metodologia obtendria los mismos resultados y, en segundo lugar, el principio de “imparcialidad” (p.9) establece que
la evaluacion la desarrolla un tercero (con conocimiento pertinente para hacer la evaluaciéon completa), para que replique
la experiencia usuaria y no una de otro actor que pueda tener algin tipo de sesgo (como una institucién pulblica o de una
persona calificada, con un conocimiento predeterminado).
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RESULTADOS PRINCIPALES

3.1 Puntaje del ITI Nacional

Los resultados de la evaluacién muestran una calificacién nacional para el indice de Transparencia en
Infraestructura (ITl) 2023 de 53 puntos, con una mejoria respecto al puntaje del ITI 2021 que logré 48
puntos. Sin embargo, el valor alcanzado indica que existe una importante oportunidad de mejora en
cuanto a la transparencia, el acceso a informacién y las capacidades de las instituciones del sector de
infraestructura publica para promover estos aspectos. En resumen, se tiene: (Ver Grafico 1):

* La Dimension 1 de Ambiente Facilitador, que evalué el marco regulatorio y sistemas digitales
centralizados nacionales, obtuvo la calificacion mas baja de las 4 dimensiones con 47 puntos.

* La Dimension 2 de Capacidades y Procesos, basada plenamente en los resultados de la
autoevaluacion de las entidades de contratacion, obtuvo una calificacion por encima del puntaje
total con 55 puntos.

e | a Dimension 3 de Participacion Ciudadana, también basada en la valoraciéon de las entidades
de contratacién, obtuvo una calificacién superior de 53.

* La Dimensién 4 de Divulgacién de Informacién, obtuvo un puntaje similar a las dimensiones
2y 3, con 54 puntos.
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Griéfico 1. Calificacion nacional del ITl y sus dimensiones. Costa Rica. Junio 2023

La distribucién de las instituciones segin su puntaje [Tl institucional (que no incluye la Dimensién
1), tiene un promedio de 54,3 (versus 50,8 puntos en 2021) con una asimetria negativa en ambas
mediciones, debido a que hay pocas instituciones por debajo de este valor medio (Ver Grafico 2).
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Grafico 2. Distribucién de la nota ITl institucional. Costa Rica. Junio 2023
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3.1.1 Dimension 1: Ambiente Facilitador

La Dimension 1 de Ambiente Facilitador estd compuesta por una Unica variable sobre el Marco Legal
y Herramientas Digitales y tres subvariables:

a. Marco regulatorio de acceso a la informacion publica;
b. Estdndares de transparencia en el sector de infraestructura publica;
c. Herramientas nacionales de informacion digital.

El Grafico 3 muestra los resultados para estas categorias, donde la principal afectacion se nota en la
subvariable de normas de transparencia en el sector de infraestructura publica. Sus resultados ofrecen
una realimentacién para favorecer la mejora en el entorno nacional y no los procesos dentro de las
instituciones.

W 2021 W 2023

90
80 76
70
60 55
50 47
40
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30 32
30
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X I I
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Marco legal y Marco normativo de  Normas de transparencia Herramientas
herramientas digitales acceso ala en el sector de nacionales
informacién publica infraestructura publica de informacién digital

Grafico 3. Subvariables del Marco Legal y Herramientas Digitales de la Dimensién 1. Costa Rica. Junio 2023

o Subvariable Marco Normativo de acceso a la informacién publica.

Si bien es relevante que el derecho al acceso a informacién publica se encuentre definido a nivel
constitucional’®, esto no es suficiente para garantizar su efectividad. Para asegurar a la ciudadania el
derecho irrestricto de acceso a la informacién publica se requieren aspectos tales como una ley de la
Republica, presupuesto, infraestructura, entre otros.

A pesar de que existe una basta jurisprudencia de la Sala Constitucional en |la materia, la cual es
obligatoria, la condicién actual no es éptima, y el pais debe aspirar a ejecutar la normativa existente
y regular la forma de acceso a informacién publica y el tipo de datos, para evitar el riesgo de algin
cambio en la linea jurisprudencial, con las sanciones correspondientes por el no cumplimiento.

15 Constitucién Politica de la Republica de Costa Rica, Art.30.
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En ese sentido, el pais ha mostrado esfuerzos por crear un marco normativo relacionado con el acceso
a informacién publica con instrumentos como los siguientes, sin pretender ser una lista exhaustiva:

* Ley de Contratacién Publica, N.° 9986
* Reglamento a la Ley General de Contratacién Piblica, N.° 43808
e Ley de Regulacién del Derecho de Peticion, N.°9097
® Ley de la Jurisdiccion Constitucional, N.° 7135
® Decreto 43251- PLAN' del 2020
* Decreto Ejecutivo de Transparencia y Acceso a Informacién Publica, N.° 40200 MP-MEIC-MC
* Directriz sobre el seguimiento de las iniciativas de inversién publica, N.° 084 MIDEPLAN"
* Estrategia Nacional de Gobierno Abierto (Decreto Ejecutivo nimero 39372-MP-MC);
* Decreto de Fomento del Gobierno Abierto en las instituciones publicas y creacion de la
Comision Intersectorial de Gobierno Abierto), N.° 38276
* Ley de Proteccién al Ciudadano del Exceso de Requisitos y Trdmites Administrativos, N.° 8220
® asi como otras relacionadas con protecciéon de datos, a saber,
o Ley 8968 PRODHAB;
Ley 9694 INEC;
Normas Técnicas de Gestidn y Control de Tecnologias (CGR),
Politicas Generales para la Seguridad de la Informaciéon DTIC del Ministerio de Hacienda
Otras

O O O O

Cabe destacar, que en la legislatura 2018-2022 se logré la aprobacion del decreto legislativo 10.242
denominado “Ley General de Acceso a la Informacién Pdblica y Transparencia”. Sin embargo, el
poder ejecutivo emitié un veto parcial por razones de oportunidad y conveniencia, asi como de
inconstitucionalidad de elementos establecidos en varios incisos del articulo 8'7 .

En cuanto a los indicadores de la subvariable de marco normativo para acceso a la informacién
Gréfico 4., se puede notar, que el cuerpo de normas existente genera contrapesos ante la ausencia
de la norma especial, tal es el caso de la Ley de Regulacion del Derecho a la Peticion N.° 9097, que
establece sanciones por el incumplimiento del acceso a los mandatos de informacién publica.

16 El Decreto 43251-PLAN considera todo el proceso de inversion publica aplicable a las fases de preinversion,
Inversién y post-inversién del ciclo de vida de los proyectos, dénde se establece en el articulo 4.Definiciones, inciso f)
la conformacién de todo el ciclo de vida (fases y etapas) obligando asi a las instituciones a registrar y divulgar dichos
datos en el BPIP. Sin embargo el decreto en su articulo 7° excluye instituciones del Estado que también invierten en obra
publica: “Articulo 7°-Cobertura del SNIP. El SNIP esta constituido por el Poder Ejecutivo y sus érganos, la Administracién
Descentralizada y las empresas publicas. Se excluyen del ambito de cobertura el Poder Legislativo y Judicial, la Contraloria
General de la Republica, el Tribunal Supremo de Elecciones, la Caja Costarricense de Seguro Social, las Universidades
Estatales, las Municipalidades, los bancos del Estado y los entes publicos no estatales, asi como las instituciones y empresas
publicas que actien bajo régimen de competencia.”

17 Esta directriz insta a las instituciones del SNIP a actualizar los PIP en el BPIP e indica que la informacién sera de
acceso publico la informacién que se registre en el médulo del Banco de Proyectos de Inversién Publica -en adelante BPIP-
del Sistema Nacional de Inversién Publica.

18 Veto Parcial, Oficio DP-P-029-2022
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En ese mismo sentido, respecto al derecho a solicitar informacién publica, y bajo la figura de
Proteccién jurisdiccional, el derecho de peticién como derecho fundamental, de origen constitucional,
sera siempre susceptible de tutela judicial mediante el recurso de amparo establecido por el articulo
32 de la Ley de la Jurisdiccion Constitucional. Es decir, en alguna medida existe una supervisién por
demanda de los requisitos de acceso a la informacion.
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Grafico 4. Indicadores de la subvariable de marco normativo para el acceso a la informacién publica. Costa Rica.
Junio 2023

o Subvariable Norma de Transparencia en el Sector de Infraestructura

El pais ha realizado avances tangibles con miras a transparentar los procesos de contratacién realizados
por el estado costarricense. Tal es el caso de la aprobacién e implementaciéon de la nueva Ley General
de Contratacion Publica, N.° 9986 y su Reglamento N.° 43808, ambos vigentes desde diciembre de
2022.

A pesar de que no es una ley especial de transparencia en el sector infraestructura, la nueva ley
de contratacion publica apuesta por la eficiencia en la gestién de contratacion, la simplificacion de
trdmites, la transparencia, y la estandarizacién de los procedimientos de compra, bajo un Gnico régimen
de contratacién publica en un sistema digital unificado. A su vez, establece que todas las instituciones
del sector publico estaran obligadas a utilizar el SICOP como plataforma para realizar sus compras, un
paso fundamental para la transparencia de los procesos de contratacion administrativa.

Esta segunda subvariable y sus indicadores, est4 asociada a normas de transparencia, pero requiere
la existencia de estdndares de divulgacion proactiva, con una organizacién encargada de velar por su
implementacion y cuyos datos deben ser abiertos. (Ver Grafico 5)
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Grafico 5. Indicadores de la subvariable normas de transparencia en el sector de la infraestructura pdblica. Costa Rica.
Junio 2023

Si bien en la actualidad todas las instituciones publicas utilizan el SICOP para realizar sus procesos
de contratacién, aln existen brechas entre la informacién suministrada por las instituciones y aquella
requerida para que una persona usuaria logre comprender los procesos a lo largo del ciclo de vida
de un proyecto, al tiempo que persisten las oportunidades de mejora en el sistema informatico
propiamente.

Particularmente se destaca el vacio en el marco regulatorio nacional respecto a un estandar para la
divulgacién de datos de infraestructura, y si bien algunas instituciones reconocen la existencia de la
Iniciativa CoST y de alguin estandar, debe tenerse presente que 21 instituciones fueron parte de la
muestra en el ITlI 2021, la mayoria ignora la existencia del Estandar de Datos sobre Infraestructura
de CoST (IDS - Infrastructure Data Standard) o las Contrataciones Abiertas para el Estandar de Datos
sobre Infraestructura (OC4IDS: Open Contracting for Infrastructure Data Standard).

o Subvariable herramientas nacionales de informacion digital.

En el marco de los esfuerzos por la transparencia en los procesos de contratacion, la ley N 9395,
del 2016 ya establece que toda actividad de contratacion publica, debera realizarse por medio del
sistema digital unificado de compras publicas. Como un complemento a esa disposicién, la ley N°
9986 del 2022, establece que el uso del sistema digital unificado sera de acatamiento obligatorio para
todos los proveedores registrados y todas las instituciones publicas.

Dichos avances en el marco regulatorio muestran un impacto notorio en los resultados de la subvariable
herramientas nacionales de informacién digital, con el puntaje 76 mas alto de las tres subvariables.
(ver Grafico 6). Es claro que aun persisten los retos en el uso y aprovechamiento del sistema digital
unificado de compras publicas, especialmente en lo que respecto a la organizacién, cantidad y calidad
de la informacién disponible en el sistema.
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Grafico 6. Indicadores de la subvariable herramientas nacionales de informacién digital. Costa Rica. Junio 2023

3.1.2 Dimensién 2: Capacidades y Procesos

La Dimensiéon 2 estd compuesta por dos variables: Capacidades institucionales y Procesos
Institucionales y como se ha indicado, esta Dimensién evalla a las entidades contratantes y no al
ambiente nacional que ya fue valorado en la Dimensién 1y, ademas, hace referencia a la informacion
respecto a contratacion, ejecucion y supervision de infraestructura publica.

¢ Variable Capacidades Institucionales

Las subvariables de Capacidades institucionales son: Conocimientos basicos y Capacidades digitales.

En esta variable se aprecia un aumento en el reconocimiento basico de la iniciativa (Ver Grafico 7).
100
90
80
70

83
72
66
50 61
50 50
40 35
3
2
1
0

Capacidades institucionales Conocimientos basicos Capacidades digitales

M 2021 M 2023

© O ©

Grafico 7. Subvariables de Capacidades institucionales. Costa Rica. Junio 2023
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o Subvariable Conocimientos basicos e indicadores
Un elemento importante para destacar es que mas personas informantes pudieron identificar con
facilidad las diferencias entre datos publicos, personales, confidenciales y reservados e incluso pueden
citar la Ley 8968 de Proteccién de la Persona frente al Tratamiento de sus Datos Personales (asociado
al PRODHAB).

Por otro lado, se aprecia un mayor reconocimiento de la Iniciativa CoST y del Estandar de Datos
para transparencia en el sector de infraestructura y 5 acerca de alguna Iniciativa de Transparencia en
el Sector de Infraestructura, aunque parte de esto pueda provenir de los cambios en el SICOP (Ver
Grafico 8).
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Grafico 8. Indicadores de la subvariable Conocimientos Bésicos. Costa Rica. Junio 2023
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En general hay avances, aunque los mas notables son los relacionados con aspectos cognitivos.
o Subvariable Capacidades Digitales e indicadores
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Grafico 9. Indicadores de la subvariable Capacidades Digitales. Costa Rica. Junio 2023

En relacién con las Capacidades Digitales, mas instituciones disponen del equipo informético, el
sitio web institucional y la conectividad a Internet (al menos en la ubicacion oficial de la institucion),
aunque todavia hay oportunidades de mejora en la oferta de datos abiertos de infraestructura que
puedan descargarse del sitio web y de las visualizaciones basadas en datos dentro del ciclo de vida
de sus proyectos de infraestructura (Grafico 9). Se percibe en sus comentarios que hay un proceso
de actualizacion, en esta materia, migrando de informacién impresa a informacién en Excel y luego a
sistemas de informacién digital.

¢ Variable Procesos Institucionales

Las subvariables de Procesos Institucionales son las siguientes:

o Procedimientos para divulgar informacion
oHabilitadores y barreras para divulgar informacién
oControl sobre la divulgacién de proyectos de infraestructura

La variable tuvo una calificacién de 36 puntos en 2021 y aumenté a 44 en el 2023. Se aprecia un
crecimiento significativo en los procedimientos para divulgar informacién, mientras que las otras sus
subvariables no varian de manera significativa. (Ver Grafico 10)
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Grafico 10. Subvariables de Procesos Institucionales. Costa Rica. Junio 2023

o Subvariable Procedimientos para divulgar informacion

Dentro de la subvariable Procedimientos para divulgar informacién, los indicadores con mayor
crecimiento entre 2021 y 2023 son los procedimientos para la publicaciéon de datos y la definicion
de una persona a cargo de brindar informacién y su perfil (Grafico 11). Lo que representa un cambio
clave respecto al 2021, donde no existian personas identificadas como responsables de divulgar datos
en las diferentes etapas del ciclo de vida de un proyecto.
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Grafico 11. Indicadores de la subvariable Procedimiento para divulgar informacién. Costa Rica. Junio 2023
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o Subvariable Facilitadores y barreras para divulgar informacion

En esta subvariable se nota una mejoria al pasar de 35 a 40 puntos. Este incremento se justifica en
dos indicadores, uno relacionado con la capacitacién que se brinda a las personas funcionarias para
concientizarlas sobre el acceso a informacién publica. El otro indicador esté relacionado con una mejor
identificacion de las limitaciones existentes para la divulgacion de datos, ya que en la medida en que
ese paso se produzca es posible planificar para su mitigacion.

Las instituciones tienen, en alguna medida, procedimientos para proporcionar un seguimiento
interno de las solicitudes de informacion de proyectos de infraestructura piblica que provienen de
ciudadanos u otros actores, usualmente asociados a solicitudes a través de la Contraloria de Servicios
o de las paginas institucionales (Ver Grafico 12). Este seguimiento no es necesariamente automatico
y responde a una norma de 10 dias hébiles para entregar la respuesta a ciudadanos u otros actores'”.
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Grafico 12. Indicadores de la subvariable Facilitadores y barreras para divulgar informacién. Costa Rica. Junio 2023

o Subvariable Control sobre la divulgacion de proyectos de infraestructura

Finalmente, en el caso de la subvariable de control sobre la divulgacién, la calificacion para el ITI
2023 quedd en 35 puntos (Ver Grafico 13). El calculo de esta calificacién supone que las personas
funcionarias o las instituciones conozcan los estdndares IDS de CoST o OC4IDS. Si no cuentan con
estos conceptos, pueden conocer el nimero de proyectos o su inversion, pero no cuanto de ellos
cumplen con los estandares.

18 El plazo de 10 dias hébiles estéd previsto en el articulo 32 de la Ley Jurisdiccional Constitucional, es de aplicacion
para la respuesta de las solicitudes de informacién.
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Grafico 13. Indicadores de la subvariable Control sobre la informacién. Costa Rica. Junio 2023

En resumen, para las 21 instituciones que formaron parte de la medicién en los dos afios, se produce
un incremento de casi 13 puntos en la calificacién de la dimensién 2, que proviene de una mejora
significativa en los conocimientos basicos de la normativa y en los procedimientos que siguen para la
divulgacién de informacién, segun las evidencias y valoraciones que suministraron (Tabla 5).

Indicadores 2021 2023

Dimension 2: Capacidades y Procesos 44,4 57,3
Subvariable Capacidades institucionales 52,4 73,7
Conocimientos basicos 356 66,9
Capacidades digitales 69,2 80,6
Subvariable Procesos institucionales 39,0 46,4
Procedimientos para divulgar informacion 40,0 61,0
Facilitadores y barreras para divulgar informacion 38,8 41,0
Control sobre la divulgacion de proyectos de infraestructura 38,1 35,7

Tabla 5. Resultados de dimension 2, variables y subvariables. Costa Rica. Junio 2023
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3.1.3 Dimension 3: Participaciéon ciudadana

La Dimensién 3 estd asociada a la 90
participacion ciudadana y es evaluada en
las entidades contratantes participantes, 80
con la variable Practicas de Participacion
con las siguientes subvariables y cuyas 70
calificaciones muestran una mejoria
respecto al 2021: (Ver Gréafico 14) 60
. .. ., 50
o Oportunidades de participacion
o Uso de la informacién por parte de 40
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30
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Grafico 14. Subvariables de Participacion Ciudadana. Costa Rica.
Junio 2023

o Subvariable Oportunidades de Participacién

A partir de los resultados del Grafico 15, se aprecia una mejoria en la valoracién institucional sobre
oportunidades formales de participacion ciudadana que les permita escuchar e implementar solicitudes
de la ciudadania, que pudieran ser usadas para proyectos de infraestructura publica.

Sin embargo, fue comun encontrar que las entidades contratantes asociaran la atencién de quejas y
solicitudes de la ciudadania con la Contraloria de Servicios®, la que se consideré como la oficina de
servicio al ciudadano (llamada Oficina de Transparencia, Oficina de Quejas, Oficina de Informacién,
etc.), y que no necesariamente esta relacionada con informacién de infraestructura, sino con informacidén
de valor publico de cara a generar satisfaccion en las personas usuarias con el servicio institucional
brindado.

En el Grafico 15 se identifican los indicadores con sus puntajes para 2021 y 2023, donde destaca que
en menos de la mitad de las entidades contratantes, pueden dar evidencia de participacion ciudadana
en proyectos de infraestructura, aunque haya oportunidades de participaciéon en otro tipo de proyectos
o actividades institucionales. No parece que en la cultura organizacional la ciudadania sea mirada
como un actor fundamental de las institucionales y especialmente en materia de infraestructura.

20 La mayorfa de las personas informantes asocian a la Contraloria de Servicios como la oficina de atencién al ciudadano
que atiende solicitudes de las personas sobre proyectos de infraestructura.
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Grafico 15. Indicadores de la subvariable Oportunidades de participacion. Costa Rica. Junio 2023

o Subvariable Uso de informacién por parte de la ciudadania

La calificacion de la subvariable mejora 14 puntos entre el ITI 2021 y el ITI 2023. Es evidente que hay
un mejor desempefio en la mayoria de los indicadores, especialmente en la capacidad de respuesta de
la institucion a solicitudes de informacion por parte de la ciudadania dentro del plazo establecido por
ley, en el uso institucional de |a retroalimentacion general que brinda la ciudadania y en la ejecuciéon
de proyectos en conjunto con otros actores sociales.

Sin embargo, en esta subvariable se encuentran los indicadores con menor calificacion (por debajo
de 50 puntos) (ver Grafico 16) tales como el registro de las solicitudes y respuestas de acceso a la
informacién, el uso que hace la ciudadania y otros actores sociales de la informacién que se provee
sobre los proyectos de infraestructura, asi como los cambios o reformas que hacen las instituciones
en sus proyectos de obra publica, como respuesta a la retroalimentacion, evaluacién u otro tipo de
participacion de la ciudadania.

Es decir, la Dimensién 3 evidencia la ausencia de proactividad en el manejo que hace la entidad
contratante de la informacién sobre proyectos de infraestructura para producir crecimiento en la
transparencia y la rendicién de cuentas.
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Grafico 16. Indicadores con calificaciones méas bajas de Participacion Ciudadana. Costa Rica. Junio 2023

En resumen, para las 21 instituciones que formaron parte de la medicién en los dos afios 2021 y 2023
del ITl, se produce un incremento de casi 14 puntos en la calificacion de la Dimensién 3, que proviene
de una mejora significativa en las oportunidades de participacion que se brinda a la ciudadania, pero
que no necesariamente estan asociadas a proyectos de infraestructura publica (Ver Tabla 6). Dado que
no existe una estrategia nacional para colocar a la ciudadania en el centro de sus servicios, los éxitos
y avances de las instituciones no resultan sinérgicos, ni logran copiarse las mejores practicas entre las
instituciones.

Indicadores 2021 2023
Participacion ciudadana 37,2 51,5
Practicas de participacion 37,2 51,5
Oportunidades de participacion 37.8 56,0
Uso de la informacion por parte de los ciudadanos 36,7 47,8

Tabla 6. Resultados de dimension 3, variables y subvariables. Costa Rica, Junio 2023
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3.1.4 Dimensién 4: Divulgacion de informacién

La Dimensién 4 incluye las practicas de divulgaciéon de informacién asociada a los proyectos de
infraestructura como Unica variable y cuya valoracién se hace a partir de informacién proactivamente
publicada en sitios web publicos y oficiales. Es decir, esta informacion no se consulta a las personas
informantes de las instituciones escogidas para este [Tl 2023.

Las subvariables de la Dimensién 4 son:
oldentificacion del proyecto
oPreparacién del proyecto
oContratacion de ejecucion o construccion
oAdquisicién de contratos de supervision o gestion de proyectos
oEjecuciéon o implementacion del contrato de construccion

olmplementacién de contratos de supervision o gestion de proyectos

Esta Dimension se evalta a partir de los dos proyectos seleccionados de cada entidad contratante, para
un total de 60 proyectos y con base en la investigacién de escritorio en los sitios web publicos, donde
se encontré que mientras que las entidades contratantes seleccionadas obtuvieron en su conjunto una
calificacién de 67 puntos en el ITI 2021, para esta oportunidad hubo una significativa disminucién a 54
puntos en el ITI 2023. En esta dimensién se da un deterioro especialmente justificado en la ausencia
de informacién sobre la implementacion de los contratos de ejecucién y supervision (Ver Grafico 17).

Como se menciond en el apartado de la metodologia, el Manual 2.0 del ITI 2023 hizo que los
indicadores de estas subvariables se hicieran més rigurosos. En el Manual 1.0 habia algunos espacios
para el beneficio de la duda y eso daba mas puntos. Ahora, con la revision que se hizo en el Manual
2.0 eso se elimind y se hizo mas clara u objetiva la calificacién de los indicadores de estas subvariables
y por lo tanto la caida de puntos se debe principalmente a esa razén.
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Gréfico 17. Subvariables de Divulgacién de Informacién. Costa Rica. Junio 2023
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o Subvariable Identificacion del Proyecto.

En esta ocasién del ITI 2023, esta subvariable presenta un ligero aumento positivo en la puntuacién
ya que todos los proyectos tenian un nimero de procedimiento asociado a nivel del SIAC de la CGR.
Cuando el proyecto esta tramitado por medio de SICOP, usa el mismo nimero de identificacion. En
algunos casos se divulga informacién con el cédigo del proyecto en el Banco de Proyectos de Inversion
Publica de MIDEPLAN, que no corresponde con el nimero de procedimiento de SICOP y SIAC.

Mientras que la mayoria de los indicadores de esta subvariable se mantienen estables, el indicador
de la identificacion del propésito del proyecto, en términos del impacto social y econémico, es el que
presenta una disminucion significativa al pasar de 65 puntos en el ITI 2021 a 57 puntos en el ITI 2023.
En el indicador de Sector y Subsector se observa un importante incremento debido a que las entidades

aparecen clasificadas segun sector del Estado, aunque no lo estan asi seguin el subsector; esto debido
a que la normativa del pais a nivel de planificacién no exige la clasificacién por subsector (Grafico 18).

H 2021 M 2023

Identificacion del proyecto I mm——, 80
Numero de referencia del proyecto 99
Propietario del proyecto I 00
Sector y subsector ININ————— 51
Nombre del proyecto  [IENGGGGGEEEEE— 100
Ubicacién del proyecto I 8
Descripcion del proyecto I 77

Proposito I 65
I 57

Grafico 18. Indicadores de la subvariable Identificacién del proyecto. Costa Rica. Junio 2023

o Subvariable Preparacion del Proyecto.

En esta subvariable se presenta una leve disminucién. Los indicadores de impacto ambiental e impacto
en tierras y asentamientos obtienen los puntajes méas bajos en esta Dimension 4, ya que no fue posible
encontrar la publicacion de los informes correspondientes a estos impactos en alguno de los sitios
(Grafico 19). Tampoco se encontréd informacién sobre la fecha de aprobacion del presupuesto del
proyecto.
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Gréfico 19. Indicadores de la subvariable Preparacién del proyecto. Costa Rica. Junio 2023

o Subvariable Contratacion de ejecucion o construccién

En esta subvariable se encuentra una leve disminucidn. En relacidn con esta subvariable, en los
indicadores del titulo del contrato, la fecha de inicio y la duracién del contrato hay oportunidades de
mejora que parecen faciles de implementar si se hace obligatoria su especificidad en SICOP (Grafico
20).

Cuando se encuentran los procedimientos en SICOP se hace evidente la cantidad de empresas que
participaron como oferentes, asi como el procedimiento de adjudicacién. Cuando el proceso se
administra por medio de las proveedurias institucionales, esta evidencia es mas dificil de acceder
publicamente.
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Grafico 20. Indicadores de la subvariable Contratacién de ejecucién o construccién. Costa Rica. Junio 2023

o Subvariable Implementacion del contrato de construccién

Esta subvariable tiene una disminucién muy significativa respecto al ITI 2021 que se justifica en la falta
de evidencia sobre variaciones en precio, tiempo y alcance de los contratos, asi como la rigurosidad
de calificacion segln el Manual 2.0 del ITI 2023.  En el caso de algunas instituciones, se apreci6 la
buena practica de subir en SICOP toda la comunicacién con la empresa proveedora, desde reuniones
de seguimiento, solicitudes y aprobaciones de variaciones y recepcion a satisfaccion de la obra.
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Grafico 21. Indicadores de la subvariable Implementacién del contrato de construccién. Costa Rica. Junio 2023
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o Subvariable Contratacion de supervision
Aunque el puntaje de la subvariable no tiene un cambio significativo, se aprecia un mejor desempefo
en varios indicadores por cuanto se define que la entidad contratante es la supervisora de la obray la
informacién de contacto esta incluida en el proceso de contratacion (Ver Grafico 22). Sin embargo,
faltan detalles de la contratacion relacionados con el precio, la fecha de inicio o la duracién del
contrato, que pueden ser atendidos a futuro en la plataforma de SICOP.
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Grafico 22. Indicadores de la subvariable Contratacién de Supervision. Costa Rica. Junio 2023

o Subvariable Implementacion del contrato de supervision

Esta subvariable tiene también una disminucion muy significativa respecto al ITI 2021 que se justifica
en la falta de evidencia sobre variaciones en precio, tiempo y alcance de los contratos, asi como la
rigurosidad de la calificacion de indicadores segun el Manual 2.0 para el ITI 2023.

Para aquellos procedimientos administrados a través de SICOP, se aprecié que la institucion sube
en la plataforma, la comunicacién con la empresa proveedora de la supervision, desde reuniones de
seguimiento, solicitudes y aprobaciones de variaciones y recepcién del entregable final.
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Grafico 23. Indicadores de la subvariable Implementacién del contrato de supervision. Costa Rica. Junio 2023

En resumen, para los proyectos de las 21 instituciones que formaron parte de la medicién en los dos
afios 2021 y 2023, se produce una caida de casi 15 puntos en la calificacién de la Dimension 4, que
proviene de disminuciones significativas en la implementacion de contratos de ejecucién y supervision
(Tabla 7).

Indicadores 2021 2023
Practicas de divulgacion 69,2 53,8
Identificacion del proyecto 79,4 77,4
Preparacion del proyecto 43,8 40,7
Adquisicion de contratos de ejecucion 72,5 67,4
Adquisicion de contratos de supervision 72,9 70,7
Implementacion del contrato de ejecucion 731 121
Implementacion del contrato de supervision 73,8 38,1

Tabla 7. Resultados de dimension 4, variables y subvariables. Costa Rica. Junio 2023

En el Anexo 3 se pueden encontrar las Notas nacionales del ITl, donde se resumen los puntajes
obtenidos para el pais a nivel de dimensiones, variables, subvariables e indicadores en la medicién
del afio 2023.

3.2 Resultados de las Entidades de Contratacion

La Tabla 8 a continuaciéon muestra los resultados obtenidos por las 30 entidades de contratacion
evaluadas. La calificacién ITI Entidad de Contratacién esté reflejada por la suma ponderada de las
calificaciones obtenidas en las Dimensiones 2, 3 y 4.
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La tabla estd organizada de la calificacion mas alta a la mas baja, lo que representa una jerarquia o
ranking institucional para el ITI 2023.

Las instituciones que recibieron las mejores calificaciones del [Tl y se ubicaron en los primeros puestos
del ranking fueron CNE, UNED, RECOPE y Banco Popular, en ese respectivo orden.

Por otra parte, en el extremo inferior del ranking, solo una instituciéon (ESPH) no respondié a la
evaluacion, ni en el ITI 2021 ni en el ITI 2023; sin embargo de acuerdo con la metodologia del ITl se
evalla lo correspondiente a la Dimensién 4, pero no se encontré informacién para los dos proyectos
seleccionados de la ESPH.

En el Anexo 4 se muestran en detalle las Notas de las Entidades de Contrataciéon que fueron
obtenidas mediante la aplicacién del presente ITI 2023 a nivel de las entidades evaluadas.

Dimension
Nombre de la entidad Puntaje (A 3 4
ITl Capacidades | Participacion | Divulgacion
y procesos | ciudadana infcrf’nea cion
1 Comision Nacional de Prevencion de Riesgos y Atencion de Emergencias 89,68 91,62 88,85 88,50
2 Universidad Estatal a Distancia 76,59 81,60 76,45 72,30
3 Refinadora Costarricense de Petréleo 5.A. 74,63 67,97 57,75 91,00
4 Banco Popular y de Desarrollo Comunal 72,81 56,49 64,40 92,35
5 Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados 69,94 68,57 81,85 63,70
6 Universidad de Costa Rica 65,35 79.77 63,10 54,15
7 Instituto Nacional de Aprendizaje 64,68 72,30 58,60 61,80
8 Instituto Nacional de Seguros 63,18 80,09 56,20 52,75
9 Municipalidad de Santa Ana 63,07 73,23 81,85 42,45
10 Municipalidad de San Carlos 59,85 58,95 62,80 58,80
1 Municipalidad de Cartago 59,68 58,28 55,05 63,80
12 Municipalidad de Moravia 59,46 65,02 80,75 41,30
13 Corte Suprema de Justicia Poder Judicial 59,38 46,09 63,70 68,30
14 Consejo Nacional de Vialidad 58,59 49,55 49,15 72,40
15 Instituto de Desarrollo Rural 58,57 61,89 30,75 73,05
16 Instituto Nacional de las Mujeres 57,21 60,15 73,50 44,45
17 Universidad Nacional 54,64 84,79 49,45 31,50
18 Municipalidad de Alajuela 54,44 57.42 78,85 36,58
19 Instituto Tecnolégico de Costa Rica 52,97 86,52 51,70 24,40
20 Direccion General de Aviacion Civil 52,88 53,55 39,50 60,65
21 Caja Costarricense del Seguro Social 48,60 58,85 54,80 35,75
22 Municipalidad de Sarapiqui 45,51 18,80 20,85 84,30
23 Consejo de Seguridad Vial 43,14 40,19 46,20 43,80
24 Ministerio de Obras Publicas y Transportes 42,99 36,11 50,35 44,40
25 Servicio Nacional de Aguas Subterraneas, Riego y Avenamiento 41,50 31,38 26,40 59,80
26 Municipalidad de Pococi 40,72 45,67 46,95 32,50
27 Municipalidad de Buenos Aires 35,21 25,68 39,60 40,80
28 Municipalidad de Tarrazu 34,04 31,70 36,90 34,30
29 |Patronato de Construcciones Instalaciones y Adquisicion de Bienes del Ministerio de Justiciay Paz| 29,29 19,92 16,80 45,30
30 Empresa de Servicios Plblicos de Heredia 0,00 0,00 0,00 0,00

Tabla 8. Jerarquia de entidades de contratacién segiin su puntaje en ITl. Costa Rica. Junio 2023 (ver detalle en Anexo 4)
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Es de esperar que, si las tres dimensiones forman parte de la nota ITl institucional, exista una relacién
directa, es decir que, si mejora alguna de ellas, mejora la nota total de la institucion.

El coeficiente de correlacion de Pearson que mide la asociacion lineal entre las dimensiones y la nota
total es de moderada a alta, con valores de 0,837 entre la dimension 2 y puntaje total, 0,807 entre la
dimension 3 y puntaje total, y 0,718 entre la dimensién 4 y puntaje total.

Sin embargo, los valores son de apenas 0,273 entre las dimensiones 4 y 2 y de 0,288 entre las
dimensiones 4 y 3. Es decir, lo que las entidades contratantes estan haciendo a lo interno en cuanto
a capacidades y procesos y participacion ciudadana, no se esta reflejando en la divulgacién proactiva
de informacién acerca de los proyectos?'.

Esto se puede interpretar en el sentido que falta sensibilizar a las entidades contratantes sobre
la transparencia a nivel nacional e internacional con base en estdndares de datos existentes para
inversiéon en infraestructura (IDS de CoST y el OC4IDS), de forma tal que sus esfuerzos y planes de
accién los ayuden a avanzar en la direccién de una mayor transparencia en la informacién de las
obras de infraestructura publica que realizan. Es decir que, a futuro, con una mejor comprension de la
Iniciativa CoST y del estandar de datos, la relacién entre las dimensiones debera fortalecerse en una
direccion positiva.

Esto se refleja en el Grafico 24 que muestra que no hay una relacién directa entre la construccién
de capacidades y procesos y la divulgacién de la informacién. Este grafico se puede analizar en
cuadrantes, y aquellas instituciones que tienen buen desempefio de capacidades y procesos, esto es
por encima del promedio y a la vez tienen una buena calificacién en divulgacién de informacién, se
ubican en el cuadrante ideal superior derecho.
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Divulgacién de informacién

Capacidades y procesos

Grafico 24. Relacion entre puntajes de dimension 2 y dimensién 4. Costa Rica. Junio 2023

21 Este coeficiente varia entre -1 y 1 y entre mas cercano sea su valor a 1 mas fuerte y directa es la relacién
(significativamente diferentes de 0 con p=0,001). Este resultado es consistente con el coeficiente rho de Spearman.
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Las instituciones ubicadas en ese cuadrante ideal? son:

e CNE

e UNED

* RECOPE

* Banco Popular

* AyA

e UCR

* INA

* Municipalidad de San Carlos
* Municipalidad de Cartago

¢ INDER

Por otro lado, hay instituciones que mostraron un mejor desempefio en la dimensién 4 en comparacion
con la dimensién 2, a saber:

* Poder Judicial

e CONAVI

* DGAC

* Municipalidad de Sarapiqui
* SENARA

El Grafico 25 muestra también que no hay una relacién directa entre la construccion de participacion
ciudadana y la divulgacién de la informacién.
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Grafico 25. Relacion entre puntajes de dimensién 3 y dimensién 4. Costa Rica. Junio 2023

22 La nota en la dimensién 2 debe ser 55,41 o mas y en la dimension 4 debe ser 53,84 o mas.
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En este caso las siguientes instituciones ocupan el cuadrante ideal®*:

e CNE

e UNED

* RECOPE

* Banco Popular

* AyA

e UCR

* INA

* Municipalidad de San Carlos
* Municipalidad de Cartago

Debe destacarse sin embargo, que una nota por encima del promedio esté lejos de ser una buena
nota, porque muestra apenas el logro de la mitad de los puntos disponibles en la dimensién.

Otra consulta natural es el cambio en el puntaje de ITI para las 21 instituciones que participaron en
ambos estudios. La Tabla 9 muestra esa diferencia?*, donde 3 instituciones mejoran su calificacion en
mas de 20 puntos, mientras que una institucion disminuye la suya en mas de 30 puntos.

Nombre de la entidad ITI ITI |Cambio
2021 2023
Comisién Nacional de Prevencién de Riesgos y Atencion de Emergencias 61,81 89,68
Refinadora Costarricense de Petréleo 5.A. 69,62 74,63
Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados 63,58 69,94
) Universidad de Costa Ri;a ) 50,83 " 65,35
Instituto Nacional de Aprendizaje 58,03 64,68
Instituto Nacional de Seguros 72,01 63,18
Municipalidad de San Carlos 50,60 59,85
Municipalidad de Cartago 57,04 59,68
Corte Suprema de Justicia Poder Judicial 63,66 59,38
Consejo Nacional de Vialidad 61,69 58,59
Instituto de Desarrollo Rural 32,20 58,57
Universidad Nacional 52,28 54,64
Municipalidad de Alajuela 27,79 54,44
Instituto Tecnolégico de Costa Rica 37,46 52,97
Direccion General de Aviacion Civil 56,56 52,88
Caja Costarricense del Seguro Social 63,06 48,60
Consejo de Seguridad Vial 32,91 43,14
Ministeric de Obras Publicas y Transportes 77,44 42,99
Servicio Nacional de Aguas Subterraneas, Riego y Avenamiento 60,82 41,50
Patronato de Censtrucciones Instalaciones y Adquisicion de Bienes del Ministerio de Justicia y Paz 42,79 29,29
Empresa de Servicios Piblicos de Heredia 10,84 0,00

Tabla 9. Cambio en el Tl institucional entre 2021 y 2023. Costa Rica. Junio 2023

23 La nota en la dimensién 3 debe ser 53,44 o0 mas y en la dimension 4 debe ser 53,84 o0 mas.
24 El sistema de seméforo destaca en verde los cambios positivos en la nota y en rojo los cambios negativos.
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Hay una asociacion lineal de 0,5734 entre el ITI 2021 y el ITI 2023. El coeficiente del ITI 2021, indica
que por cada punto que alguna institucion logra en el afo 2021, su puntaje para el 2023 aumenta en
0,6208 (Ver Grafico 26).
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Grafico 26. Diagrama de dispersién entre [Tl 2021 e ITI 2023. Costa Rica. Junio 2023

3.2.1 Resultados segin presupuesto
de las entidades contratantes

Para esta clasificacion se hizo uso del presupuesto institucional en las subpartidas asociadas con obra
publica, segun el SIAC de la CGR, para el periodo 2018-2022. Los rangos aparecen en la Tabla 10
siguiente.

Rango de presupuesto (millones de colones) Numero de entidades contratantes

Menos 7 628 7
7 628 a menosde 15728 8
15 728 a menos de 25 051 8
25051 o mas 7

Tabla 10. Distribucion de entidades contratantes segln rango de presupuesto institucional en subpartidas de obra publica.
Costa Rica. Junio 2023
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El ranking del presupuesto estd moderadamente relacionado con el ranking de los puntajes en la
Dimensidn 4, en este caso se aprecia un mejor puntaje conforme aumenta el presupuesto institucional
en obra publica (Ver Grafico 27). Este hallazgo revela que a mas grande el presupuesto institucional,
mayor es la transparencia institucional acerca de los proyectos, un hallazgo muy positivo que
puede ser justificado en que estas instituciones estdn mas expuestas al escrutinio piblico lo que ha
impulsado la implementacién de procedimientos de rendicién de cuentas.

B Menos 7 628

B 7628 a menos de 15 728
B 15 728 a menos de 25 051
B 25051 0 mas

ITI 2023 Capacidades Participacion  Divulgacion de
y procesos Ciudadana Informacion
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Grafico 27. Puntajes en [Tl y dimensiones segln presupuesto. Costa Rica. Junio 2023

3.2.2 Resultados segin tipo de entidades contratantes

Las entidades contratantes seleccionadas fueron clasificadas segun el tipo al que pertenecen en 4
categorias: ministerios y adscritas, autbnomas y sus adscritas, descentralizado territorial y otras
instituciones.

Los ministerios obtuvieron el puntaje més alto en la Dimensién 4 de Divulgacién de Informaciéon (59),
mientras que para las municipalidades la mayor calificacién estuvo en la Dimensién 3 de Participacion
Ciudadana (56). Las instituciones auténomas obtuvieron mejores calificaciones en Capacidades y
procesos (69) (Ver Grafico 28)
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Grafico 28. Puntajes en [Tl y dimensiones segin tipo de institucién. Costa Rica. Junio 2023

3.2.3 Resultados segin sector institucional

Las entidades también fueron clasificadas segun el sector al que pertenecen, de acuerdo con el Decreto
N° 43580-MP-PLAN y su modificacién mediante el Decreto N° 43917-MP-PLAN, como aparece en la
Tabla 11 siguiente. Por un asunto de representatividad se agrupd en la categoria Otro a aquellas
entidades que no estan registradas en el decreto mencionado.

Sector Entidades contratantes

Agropecuario SENARA, INDER
Ambiente y energia RECOPE, CNE, ESPH
Bienestar, Trabajo e Inclusién Social INAMU
Educacién UNED, UCR, UNA, INA, ITCR
Obras Publicas y Transporte AyA, MOPT, CONAVI, COSEVI, DGAC
Salud CCSS, INS
Seguridad ciudadana y justicia Poder Judicial, PCIAB
Banco Popular y Desarrollo Comunal, Sarapiqui, San
Otros Carlos, Cartago, Alajuela, Buenos Aires
Pococi, Tarrazd, Moravia, Santa Ana

Tabla 11. Entidades contratantes clasificadas segun sector. Costa Rica. Junio 2023
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De acuerdo con la tabla anterior, el sector Educacién obtiene la mejor calificacion en Capacidades y
Procesos (81), Bienestar, trabajo y seguridad social en Participacion ciudadana (73).
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Grafico 29. Puntajes en ITl y dimensiones segln sector institucional. Costa Rica. Junio 2023

3.3 Puntajes de los proyectos seleccionados

A partir de la informaciéon recopilada en la Dimension 4 sobre los 60 proyectos seleccionados, se
elaboré un ranking de proyectos, que aparece en la Tabla 12 con los puntajes de la variable y las
subvariables que componen esta Dimension.

Esto muestra que para algunos proyectos fue posible ubicar informacion asociada a todos los
indicadores, mientras que en otros casos no hubo acceso o este fue parcial.

Al incorporar el afio del proyecto, seglin el nimero de procedimiento, es posible reconocer en el
Grafico 30 que hay una evolucién positiva en el tiempo y que viene a reflejarse principalmente en la
informacién contenida en el SICOP y el SIAC de la CGR?.

El puntaje del indicador de practicas de divulgacién segun los proyectos escogidos en el ITI 2023
entre los afos 2018 y 2022, ha variado de 51 puntos en el afio 2018 a 67 puntos en el afio 2022. Estos
cambios importantes de puntaje se han producido principalmente en la informacién disponible sobre
la preparacion del proyecto, en la identificacion del proyecto y en los procesos de adquisicion.

25 Como ya se mencioné antes, el BPIP no se utilizé para evaluar la dimensién 4. La razén corresponde a una de las
mas importantes caracteristicas del ITl, y es que la investigacion de escritorio debe replicar la experiencia de una persona
ciudadana promedio y no la de una calificada.
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Practicas de

Entidad contratante Numero de procedimiento divulgacién

Nombre de proyecto

Banco Popular y de Desarrollo Comunal Servicios construccion, remodelacion, reforzamiento | 2020LN-000003-0020600001 93,70
estructural del edificio
Bance Popular y de Desarrollo Comunal Servicios para el disefio, construccion, remodelacion y)  2021CD-000015-0020600001 91,00
mantenimiento de la red
Refinadora Costarricense de Petrolea S A. Construccion de sistema de filtracion de lineas | 50501 N000003-0016700102 91,00
marinas y poliducto
Refinadora Costarricense de Petroleo S.A. Construccion del edificio de aseguramiento de la 2018LN-000001-0016700102 91,00
calidad en el plantel El Alto
Comisién Nacional de Prevencion de Riesgos y Construccion de obras de proteccion en &l Rio 2021CE-000036-0006500001 88,50
Atencion de Emergencias Grande de Terraba
Comision Nacional de Prevencion ds Riesgos y Rehabilitacion del dique y obras hidraulicas en el ric | 2020CE-000040-0006500001 88,50
Atencion de Emergencias Nosara
Municipalidad de Sarapiqui Servicios de construccion de carreteras en la red vial | 2021LA-000012-0002300005 84,30
cantonal de Sarapiqui
Municipalidad de Sarapiqui Construccion de carreteras con tratamiento superficiall  2019LA-000021-0002300005 84,30
bituminoso E-33 en la red
Consejo Nacional de Vialidad Rehabilitacion del puente scbre el rio Barranca, Ruta | 2020LN-000002-0006000001 76,50
nacional NO. 23
Instituto de Desarrollo Rural Disefio y construccion de puente en quebrada 2020LN-000008-0015500001 75,30
Quiebra Cano, sector Las Vegas, Las Palmas
Universidad Estatal a Distancia Remodelacion de aulas en Alajuela 2018LA-000004-0017 699999 72,30
Universidad Estatal a Distancia Construccion de laboratorioc de suelos 2018LA-000008-00174699999 72,30
Instituto de Desarrollo Rural Rehabilitacion de caminos en el asentamiento 20211A-000064-0015500001 70,80
Agripoesca, regién de desarrollo Huetar Caribe
Instituto Nacional de Aprendizaje Contratacion del servicio de consultoria para la 2022CD-000058-0002100001 68,90
remodelacién integral del CENET
Consejo Nacional de Vialidad Disefio y construccion del paso a desnivel en el cruce| 50191 N-000014-0006000001 68,30
La Galera, Ruta Nacional
Corte Suprema de Justicia Poder Judicial Construccion del edificio de tribunales de justicia de 2018LN-000006-FROV 68,30
Los Chiles
Corte Suprema de Justicia Poder Judicial Construccion de morgue auxiliar de la sala de 2020LN-000015-PROV 68,30
autopsia existente y banos del area de patologia
Instituto Costarricense de Acueductos y Consiruecion de alcantarilaco sanitario, co ectores 2018PP-000008-AYABID 65,80
Alcantarillados sur: desvio Tiribi
Municipalidad de Cartago Contratacion para llevar a cabo |la construccion del 2018LA-0000346-MUNIPROV 64,80
edificio de |la Casa del Talento
Direccién General de Aviacion Civil Mantenimiento y 'eP;;agSgp‘ies pista de aeropuerto | 50701 N.000001-0006600001 64,40
Servicio Nacional de Aguas Subterraneas, Riego y Construccion de Cauces y Canales de drenaje 2019LN-000003-0018800001 64,30
Avenamianto para el Control de Inundaciones en el Area de
Limoncito-Liman
Municipalidad de Cartago Convenio proyecto alcantarillado sanitario 2018CD-000258-MUNIPROV 62,80
Instituto Costarricense de Acueductos y Construccion y mejoras de colectores y subcolectores 2019L1-000011-PRI 61,60
Alcantarillados en las Cuencas Rivera, Torres, etc.
Municipalidad de Santa Ana Construccion de carreteras 2020LA-000010-0002400001 60,80
Municipalidad de San Carlos Contratacion de entrega segun demanda para obra 2018LA-000006-01 58,80
publica, mantenimiento y mejoramisnto
Municipalidad de San Carlos Obra publica, construccion de carpeta asfaltica en 2018LA-000040-01 58,80
camino 2-10-655 y otros
Direccién General de Aviacian Civil Construccion de un Hangar para el Servicio de 2019LA-000005-00064600001 56,90
Vigilancia Aérea (SVA) en el Aerodromo de
Coto 47 v Obras Conexas”
Servicio Nacional de Aguas Subterraneas, Riego y Construccion del proyecto de riego La Urraca 2020LN-000002-0018800001 55,30
Avenamiento
Instituto Nacional de Aprendizaje Senvicios para la remodelacion y ampliacion del | 501 8) N 000003-0002100001 54,70
centro especializado de Industria Gréfica y del
Plastico
Universidad de Costa Rica Recinto de Paraiso, construccion de pabellon de aulas  2018LN-000002-0000900001 54,30
y otros servicios
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Numero de procedimiento divulgacién

Universidad de Costa Rica Sede del Sur, Auditorio 2021LA-000006-0000900001 54,00
Instituto Nacional de Seguros Servicio de remodelacion de edifcios Bomberos la 2018LN-000002-0001000001 53,90
Merced
Instituto Nacional de Seguros servicio de remodelacion de edificios, Hospital del | 50511.4.000023-0001000001 51,60
rauma, complejo La Uruca
Instituto Nacional de las Mujeres Servicio de construccion de edificio 2020LN-000002-0015800001 49,80
Municipalidad da Pococi Mejoramiento superficie de Ruede Camino 7-02-025 | 50211 A-000032-0032000702 49,00
Entre Campo 2-Llano Bonito
Instituto Tecnoldgico de Costa Rica Servicio de remodelacicn del tercer nivel de la 20210LA-000012-0006300001 48,80
Escuela de Fisica
iatari ‘bl Mejoramiento de Drenajes y Superficie de Ruedo ~ .
Ministerio de Obras Publicas y Transportes Buta Nacional 512 Seteiin de Control 40333 2019LN-000014-0012400001 48,30
Coto Brus
Caja Costarricense del Seguro Social Construccién y equipamiento de la sede Area de 2020PR-000001-4402 45,50
Salud de Naranjo
Patronato de Construcciones Instalaciones y . Construccién{ dCe espaéio;de a!‘?ia"“"e!“"_ | 2019LN-000001-0012600001 45,30
Adquisicidn de Bienes del Ministerio de Justicia y Paz penitenciario en & entrc de Atencion Instituciona
4 Jorge Arturo Montero Castro
Patronato de Construcciones Instalaciones y Construccion de Areas para la Regionalizacion de la |  2019LN-000003-0012600001 45,30
Adquisicion de Bienes del Ministerio de Justicia y Paz Mujer Privada de Libertad
Municipalidad de Tarrazu Mejoramiento superficie de ruedo San Lorenzo 2027 | 2021LN-000001-0002900001 44,80
Consejo de Sequridad Vial Demarcacion horizontal y vertical como resultado de | 50191 A-000002-0058700001 44,30
172 estudios realizados en la gran érea metropolitana
(San Jose, Alajuela, Heredia Y Cartago)
Municipalidad de Moravia Mantenimiento vial en la Trinidad y San Vicente 2018LA-000002-0003300001 43,80
de Moravia
Consejo de Sequridad Vial Contratacion ce remodelacion y mejoras en las 2019LA-000010-0058700001 43,30
instalaciones sede regional de Liberia y sede regional
de Nicoya
Municipalidad de Buenos Aires e Y 0 (B 337 P P | 2021LN-000001-0004200001 42,30
Pueble Nueve Fca. Helechales, recursos IFAM
Ministeric de Obras Publicas y Transportes Construccion de obras varias para el proyectao vial 2019LN-000001-0012400001 40,50
Paso Ancho
Municipalidad de Alajuela Construccion Edificio Policia Municipal en Meza 2020LA-000047-0000500001 39,80
PRI . Contratacion por servicios mane de cbra, materiales y equipo - P
Municipalidad de Buenos Aires p‘ara: A faltacts cami e 2003 (Entn 625) oty Ehfj"a.lr—) 2021LN-000002-0004200001 39,30
Pilas - (Ent.C.17) Las Delicias Limite Cantonal
Institute Nacional de las Mujeres Contratacion de construccion, remodelacion y 2020CD-000007-01 39,10
mantenimiento
Municipalidad de Moravia Censtruccion del Edificio de la Delegacion dela | 548) A 900017-0003300001 38,80
Policia Municipal v Casa de la Juventud
Municicalidad de Alaiuela Instalacion de alcantarillado pluvial en San José 2018CD-000023-01 3335
P ! de Alajuela '
Universidad Nacicnal Construccion Casa Internacional 2018LN-000005-SCA 31,50
Universidad MNacional Construccion del edificio académico campus Pérez 2019LN-000012-SCA 31,50
Zeledon
Caja Costarricense del Seguro Social Unidad de terapia renal de HOSEitaI Enrique 2018PR-000003-4402 26,00
Baltodano Bricefio en Liberia
Municipalidad de Santa Ana Construccion y remodelacion de edificio 2018LA-000012-01 24,10
Municipalidad de Tarrazu Construccion de Obra Gris (canalizacion de aguasy | 2019LN-000002-0002900001 23,80
accesos peatonales) Canton Tarrazu
T . M iento C. Mont lo a Jimé Calle Vi
Municipalidad de Pococ 7:02-004, Drseno y Reconstruccion de carpota astalics | 2021LA-000024-0032000702 16,00
en el camino C.7-02-004 Calle Vieja a Jiménez
Empresa de Servicios Publicos de Heredia Perforacién de pozo Tirol 2019PP-000625-01 0,00
Empresa de Servicios Publicos de Heredia Perforacién pozo Viento Fresco 2019PP-000659-01 0,00
Instituto Tecnologico de Costa Rica Remodelacion del edificio F-3, Escuela de 2018LA-000016-APITCR 0,00
Mecatrénica

Tabla 12. Ranking de proyectos segun calificacion en la dimensién 4 de Préacticas de divulgacién. Costa Rica. Junio 2023
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Grafico 30. Puntajes de subvariables de la dimensién Divulgacién de informacién segin afio de los proyectos escogidos

para el ITI 2023. Costa Rica. Junio 2023

Se construyeron rangos segun el presupuesto adjudicado en cada proyecto, segun el SIAC de la CGR.
Los rangos aparecen en la Tabla 13.

Rango de presupuesto (millones de colones)

Numero de proyectos

Menos de 240,1 13
240,1a 7271 16
72712821171 15
2117,1 omas 16

Tabla 13. Distribucién de los proyectos segin rango de presupuesto adjudicado. Costa Rica. Junio 2023

Ademas, como se aprecia en el Grafico 31, a mayor presupuesto del proyecto, mejor es su puntaje
en divulgacién, lo cual es un hallazgo muy positivo que muestra un mayor esfuerzo de rendicién de
cuentas con los proyectos de mayor inversion.

100
90
80
70
60

Puntaje

Menos de 240,1 240,1a727,1

57.5 63,2
50 44,9 48,3
40
30
20
10

727,1a2117,1 2117,1 omas

Monto adjudicado millones colones

Grafico 31. Puntajes de la dimensién Divulgacién de informaciéon segiin monto adjudicado del proyecto. Costa
Rica. Junio 2023
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Conclusiones

Dimensién 1: Ambiente Facilitador (pasa de 30 a 47/100)

* En la dimensién 1 de Ambiente Facilitador el pais mejoré 17 puntos con respecto a la edicién
del ITI 2021, al pasar de 30 a 47 puntos.

* Entre los aspectos positivos se reconocen mejoras en el marco normativo de acceso a la
informacion publica (que pasé de 20 a 55 puntos) y las plataformas nacionales de informacién
(que pasaron de 40 a 76 puntos). Estos son aspectos que contribuyen a la transparencia en el
sector de obra publica, pero que no estan completamente superados, pues ambos puntajes
ilustran aln espacios de mejora.

* Desde el punto de vista del ITl, la normativa existente en el pais no establece los datos
especificos que todas las instituciones publicas deben divulgar acerca de los proyectos de obra
publica que ejecutan, de tal manera que haya homogeneidad en la informacién publicada y que
esta cubra el ciclo de vida completo de la construccion de un proyecto; estos requerimientos se
limitan a una parte de las instituciones publicas que pertenecen al Sistema Nacional de Inversion
Publica las cuales deben registrar y divulgar dichos datos. Es importante destacar que estos
datos especificos estan considerados en los estandares de CoST IDS y OCA4IDS.

e Existe normativa limitada y fragmentada que solicita que esta informacién detallada para
todos los proyectos de obra publica esté disponible para la ciudadania en la condicién de datos
abiertos, de manera que se facilite su libre uso, salvo lo establecido por el Sistema Nacional de
Inversién Publica y las instituciones que estan en su dmbito de cobertura.

* En cuanto a la oferta de plataformas digitales con informacion de la obra publica que se ejecuta,
no es posible encontrar en un solo sitio web toda la informacién del ciclo de vida de los proyectos
de infraestructura publica, sino que las personas interesadas tienen que navegar por diferentes
paginas web para identificar caracteristicas de los proyectos. Esto hace significativamente
dificil para la ciudadania tener acceso a la informacién de las obras que desarrollan todas las
instituciones y en consecuencia, ejercer el control ciudadano, demandar la rendicién de cuentas,
realizar periodismo investigativo, etc.

e Particularmente, el Banco de Proyectos de Inversion Publica (BPIP), el Sistema Integrado de
Contratacion Publica (SICOP) y el Sistema Integrado de la Actividad Contractual (SIAC), tienen
limitaciones para mostrar informacién de los proyectos de obra publica que consideren por una
parte |a totalidad de instituciones publicas asi como por otra, la informacién asociada a todas las
etapas del ciclo de vida de construccién de proyectos de obra publica.

Dimensién 2: Capacidades y Procesos (pasa de 42 a 55/100)

* En esta dimension se registré una mejora de 13 puntos entre el ITI 2021 y el ITI 2023, pasando
de 42 a 55 puntos.

* En la subvariable de conocimientos basicos asociados a la transparencia se observa una mejora
en todos los aspectos evaluados respecto al ITI 2021, como es el conocimiento de las personas
funcionarias correspondiente al marco regulatorio de acceso a la informacién publica, a iniciativas
de transparencia existentes en el pais y de las diferentes categorias de datos contenidas en el
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marco regulatorio, entre otros. Sin embargo, aln no se puede decir que estos conocimientos
sean generalizados, pues estos temas aun tienen calificaciones promedio que se pueden seguir
considerando relativamente bajas.

® En cuanto al conocimiento de los estandares de datos IDS de CoST y OC4IDS, la calificacion
promedio de las instituciones publicas ejemplifica la mejora de conocimientos basicos
mencionada en el punto anterior, pues pas6é de 12 a 40 puntos del ITI 2021 al ITI 2023. Sin
embargo, es posible decir que el conocimiento de los estandares sigue siendo bésico, que no
ha llegado a todas las instituciones que hacen obra publica y que la mayoria de las instituciones
desconocen su nivel de adopcién de uno de estos estandares.

* En relacién con la subvariable de capacidades digitales institucionales (que pasa de 66 a 83
puntos), las instituciones muestran mejoras en la disposicion de equipo informatico, de un sitio
web institucional totalmente manejable, de conectividad a Internet para realizar sus tareas y de
sistemas de informacion que apoyen el desarrollo de proyectos de obra publica. Se registran
limitaciones basicamente sélo en la capacidad para publicar informacién de los proyectos de
obra publica en la condicién de datos abiertos.

* Porsuparte, enrelacién con la subvariable de procedimientos para la publicacién de informacion
se observan mejoras en las distintas instituciones con respecto a los resultados del ITI 2021. Sin
embargo, no todas las instituciones cuentan con un procedimiento para la publicacién proactiva
de informacion, ni para la atencién de solicitudes de informacién de proyectos de obra publica
que provengan de la ciudadania y no cuentan con responsabilidades claramente asignadas para
realizar estas tareas.

® En la subvariable de facilitadores y barreras se encontraron debilidades en los siguientes
temas: una politica interna institucional para la publicacién de informacién, un programa interno
de capacitacién para funcionarios institucionales en materia de transparencia y acceso a la
informacién, y planificacion y ejecucién de acciones para mitigar las limitaciones de acceso a
informacion de los proyectos de infraestructura de obra publica.

* Los resultados del ITI 2023 también ilustran que existe poca consciencia de parte de las
instituciones respecto a cuanta informacion especifica de sus proyectos de obra publica
divulgaron para conocimiento de la ciudadania.

Dimensién 3: Participaciéon Ciudadana (pasa de 37 a 53/100)

* Esta dimensién mostré una mejora de 16 puntos al pasar de 37 a 53 puntos entre el ITI 2021 y
el ITI 2023.

* Los dos grandes temas de la dimensién, correspondientes a las subvariables oportunidades de
participacion y uso de la informacién por parte de la ciudadania, mejoraron en 19 y 16 puntos
su calificacion respectivamente, lo cual demuestra avances en esta materia. Sin embargo, el pais
alin mantiene una importante brecha con respecto a las mejores préacticas.

* La existencia de espacios de participacién en proyectos de obra publica, con un abordaje
frecuente e inclusivo, muestra fuertes debilidades en el pais, pues la calificacién promedio de las
instituciones es de solo 38 puntos. Esto deja ver que domina un enfoque que limita enriquecer
los proyectos de obra publica con informacién que la ciudadania puede ofrecer, por ejemplo
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con: antecedentes histéricos del lugar, informacién para el disefio de la obra, retroalimentacion
de la propuesta constructiva, impacto de la construccién sobre asentamientos humanos (antes,
durante y posterior a la obra), control sobre el progreso de la obra, etc.

* La calificacion promedio de 73 puntos para dar a conocer las oportunidades de participacion
existentes muestra cierta fortaleza en la publicidad de los espacios de participacién, y a su
vez, sugiere que el problema de participacién ciudadana no es la publicidad, sino la limitada
disponibilidad de estos y el uso que finalmente se da a los espacios de participacion.

*La evidencia mas clara de que existen limitaciones con la participacién ciudadana y
principalmente con sus usos, es que el indicador de “mejoras a los proyectos como respuesta a
la participacion ciudadana” que solo registré una calificacion promedio de 17 puntos.

* Asi mismo, la calificacién promedio de 38 puntos en el tema de conocimiento de uso de la
informacion de los proyectos de obra publica publicada por las instituciones, demuestra que
existe una gran desconexion entre la parte institucional y la ciudadania, pues las instituciones
poco pudieron reconocer sobre usos especificos de la informacién publicada por parte de algun
actor de la sociedad, como la ciudadania, organizaciones de la sociedad civil, academia, medios
de comunicacién, sector privado o cualquier otro actor.

Dimensién 4: Practicas de Divulgacion (pasé de 67 a 54/100)

* Esta dimensién evalud los 60 proyectos seleccionados, dos por cada institucién, por medio
del método de investigacién de escritorio (para medir la experiencia ciudadana), y registré una
disminucién de 13 puntos, pasando de 67 en el ITI 2021 a 54 en el ITI 2023. Fue la Unica
dimensién con retroceso.

* Luego, tres subvariables tuvieron retrocesos ligeros. Primero, la preparacién del proyecto,
que evalud informacién como estudios de impacto ambiental, de impacto sobre el terreno y
asentamientos, presupuesto total del proyecto y fuente de financiamiento; pasé de 43 a 40
puntos. Segundo, la contratacion de la construccion de la obra, que evalué el proceso de
adquisicién desde el cartel hasta el contrato; pasé de 71 a 67 puntos. Y tercero, la contratacion
de la supervision de la obra, que evalué el proceso de adquisicién (esta vez de la supervision),
que pasd de 69 a 68 puntos. En su conjunto, las tres subvariables demuestran un retroceso en la
disponibilidad de informacién de obra publica en el periodo 2018-2022, con respecto al periodo
2012-2019.

* De las seis subvariables existentes, solo una mejoré: la correspondiente a la identificacion
del proyecto. Esta subvariable evalué informacién basica como: nimero de referencia del
proyecto, entidad duefia del proyecto, sector al que pertenece el proyecto, nombre, ubicacién
y descripcion del proyecto, etc. Pasé de 80 a 82 puntos del 2021 al 2023.

* Luego, las siguientes dos subvariables registraron retrocesos significativos, pero estos se
debieron en buena medida a un cambio en la metodologia del ITI con respecto a la aplicada
en el ano 2021, a solicitud del Secretariado Internacional de CoST. La mejora metodoldgica
elevé la rigurosidad de los indicadores contenidos en estas dos subvariables (Unicamente). De
manera que, sélo aqui se podria justificar por qué las subvariables con informacién asociada a la
ejecucién de los contratos de construccién y supervision (que evalla los cambios en las obras)
pasaron de 71 a 15 puntos y de 70 a 37 puntos, respectivamente.
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e Sin embargo, al observar Unicamente estas dos subvariables con informacién de la ejecucion
de los contratos de construccion y supervision, sin comparar resultados con la edicién anterior,
se observa definitivamente una debilidad pais asociada a la publicacién de informacién que
sefale si estos contratos variaron en alcance, costo y tiempo, asi como las justificaciones para
estos cambios, que estaria disponible en las adendas a los contratos. Claramente los puntajes
obtenidos en el ITI 2023, de 15y 37 puntos en promedio, ilustran que esta informacién esta muy
poco disponible.

* Dado que los proyectos evaluados fueron adjudicados entre el 2018 y 2022 no fue posible
medir la efectividad de la norma que obliga a todas las instituciones publicas a hacer uso de
SICOP, pues entré en vigencia su obligatoriedad a partir de diciembre 2022. En cambio, se
logré conocer el uso de SICOP durante el periodo de estudio y se evidencié que no todas las
instituciones usaron este sistema para la fase de la ejecucion de los contratos, limitando de
forma significativa el acceso a informacién asociada a los cambios en las obras.

En general

a) Considerando las Dimensiones 2, 3 y 4, del total de 30 instituciones evaluadas, cuatro de
ellas obtuvieron notas arriba de 70 puntos, dieciséis obtuvieron notas entre 50 y menos de 70
puntos, y las otras diez estan por debajo de 50 puntos. Esto indica que existe un amplio margen
de mejora para la divulgacion de la informacién de los proyectos de infraestructura a nivel
institucional.

b) Al valorar de modo general los datos obtenidos, se concluye que todavia hay espacio
para mejorar en los procesos de interaccién con la ciudadania (55 puntos), que los procesos
institucionales cuentan con buenas capacidades digitales (83 puntos) y que hay pocos procesos
(36 puntos) de divulgacién de informacién sobre la infraestructura publica basados en los
estandares IDS de CoST o OC4IDS.

c) Esta falta de procesos se refleja en la falta de oportunidades de participacién para la ciudadania
(35 puntos) y la poca retroalimentacién que reciben las instituciones de los ciudadanos (entre 17
y 38 puntos).

d) Finalmente se aprecia un deterioro en la divulgacién de informacién institucional (54 puntos
en 2023 versus 67 en 2021), por lo que, aunque las capacidades y procesos mejoran, esto todavia
no se refleja en una apropiada divulgacién de la informacién de los proyectos de infraestructura
publica.

Recomendaciones

Dimension 1, 2 y 4: Ambiente Facilitador; Capacidades y Procesos; Divulgacion de Informaciéon

a) Implementar los estdndares de CoST IDS o OC4IDS en todos los procesos de gestién de obra
de infraestructura publica, considerando todas las instituciones del sector publico. Esto facilitaria
elaccesoylacomprension ciudadana (asi como lade los demés actoresinvolucrados e interesados)
sobre la gestién de los proyectos, pero ademas facilitaria la gestién del proceso de mejora
haciendo posible la comparacién entre instituciones y proyectos, el aprendizaje multidireccional,
y la adquisicién de mejores practicas de fuentes tanto locales como internacionales.
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o Se sugiere que la implementacién sea coordinada por la Iniciativa CoST Costa Rica, con
el concurso de todos los miembros del Grupo Multisectorial, a partir del establecimiento de
una hoja de ruta que establezca acciones de capacitacion institucionales individualizadas
en una primera atapa y luego a nivel sectorial sobre la Iniciativa CoST y el estandar de
datos CoST IDS o OCA4IDS, que provea direccion a los jerarcas de los diferentes sectores
en donde se gestiona la obra de infraestructura piblica para su implementacién paulatina.

o Se sugiere que la implementacién incluya una herramienta digitalizada, financiada a
través de la Iniciativa CoST-CR que permita a la ciudadania en general, tener acceso
a la informacién de todos los proyectos en proceso de gestion por parte de todas las
instituciones del sector publico, como sitio Unico, con informacién integrada y actualizada,
organizada por Sectores, Instituciones y Proyectos, que venga a cerrar el vacio existente en
el ecosistema de plataformas digitales nacionales existentes. Tal herramienta debe tener
el objetivo de simplificar el acceso de la ciudadania y demas actores a la informacién de
los proyectos de obra publica, para potenciar una relacién equilibrada entre el control
ciudadano y la rendicién de cuentas por parte de quienes gestionan los proyectos.

o Se sugiere que cualquier iniciativa o propuesta de normativa que tenga como objetivo
la adopcién a nivel de todo sector publico del estandar de datos CoST IDS o OC4IDS,
asi como la herramienta digitalizada de infraestructura publica incluya la publicacién de
informacién en la condicién de datos abiertos.

o Se sugiere que estas acciones cuenten con un plan integrado de difusién y capacitacion
dirigido a funcionarios publicos y ciudadania general, que sera liderado y financiado por
CoST Costa Rica para el conocimiento de los estandares IDS de CoST o OC4IDS vy la
herramienta digital.

b) Promover la divulgacién de directorios de funcionarios asociados a Departamentos de las
distintas instituciones publicas, en sus sitios web.

c) Promover el mayor aprovechamiento de las plataformas tecnolégicas para el registro de toda
la informacién relacionada con los proyectos de infraestructura, en todas sus etapas.

Dimensién 3: Participaciéon Ciudadana

Partiendo de la implementacién del estandar para la divulgacién de datos IDS de CoST o OC4IDS
para las dimensiones 1, 2 y 4, en relacién con la Participacién Ciudadana se hacen las siguientes
recomendaciones

a) Desarrollar un manual que describa en lenguaje simple y sencillo, la estructura de datos y su
significancia como parte de la gestién del proyecto, de modo que el ciudadano pueda no sélo
tener acceso a la informacién, sino comprender el significado de ella en relacién directa con el
desempefio de los proyectos.

o Aunque cada institucién podria agregar variables dependiendo de la naturaleza de sus
proyectos, se sugiere que a través de la Iniciativa CoST-CR se desarrolle un Manual General
con la estructura minima obligatoria para todos los proyectos bajo el esténdar CoST IDS.
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o OCA4IDS, de forma que sea el minimo de informacién requerida para los efectos de
la gestién de transparencia y acceso de los ciudadanos a la informacién de las obras
publicas del Estado y que abarque las etapas de Estudios Preliminares, Gestion Cartelaria
y Contractual, Ejecucién y Finiquito contractual.

b) Se reconoce que, como la experiencia indica, se requiere no solo de herramientas y estructuras
para la gestion de la informacién, sino que la calidad final en el acceso ciudadano, depende
criticamente del conocimiento normativo, y de la conviccién sobre la importancia, por parte de
los funcionarios a cargo de los proyectos. Por esta razén se sugiere que la normativa nacional
relacionada con el acceso a la informacién por parte de los ciudadanos sea parte de los procesos
de capacitacion de los equipos gestores de proyectos, de manera que se garantice su idoneidad
en la aplicacién proactiva de la normativa

o Esto deberia ser una actividad de formacién permanente en todos los equipos que
gestionan proyectos. Se sugiere que los Jerarcas de los Sectores asuman un rol de
liderazgo y vigilancia para asegurar que los equipos de gestién sean competentes en el
cumplimiento de la normativa especifica relacionada con el acceso a la informacion de
los proyectos de obra publica, asi como de garantizar que esos equipos cuentan con las
herramientas adecuadas para el mejor cumplimiento.

o El componente de capacitacion en participacion ciudadania seria uno de los médulos
del programa integral de difusién y capacitacién mencionado en el punto anterior.

¢) Promover alianzas con distintos actores del ecosistema nacional e internacional interesados
en la tematica, para promover el uso de los datos que se divulguen de acuerdo con el estandar
IDS de CoST o OC4IDS, con el fin de fortalecer la transparencia, la lucha contra la corrupcion,
la eficiencia en el uso de los recursos publicos, asi como la eficacia, inclusividad y sostenibilidad
de la obra publica.
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Anexo 1 | Instrumento de Evaluacion

El indice de Transparencia de Infraestructura (ITl) se compone de cuatro bloques de construccién
conocidos como dimensiones, a saber:

1. Ambiente facilitador

2. Capacidades y procesos

3. Participacion ciudadana

4. Divulgacion de informacion

Dimensiones Variables Subvariables Indicadores
Marco regulador para el acceso a 4
informacion pulblica
Normas de transparencia en el 5
Ambiente facilitador Marco juridico y herramientas digitales sector de |avg1|_raestructura
publica

Herramiantas nacionales de 3
informacion digital

Conocimientos basicos 5
Capacidades institucionales
Capacidades digitales 7
Capacidades y procesos Procedimientos para divulgar 5
’ informacion
o Facilitadores y barreras para )
Procesos institucionales divulgar informacién
Control sobre la divulgacion de 2

proyectos de infraestructura

Oportunidades de participacion <]
Participacion ciudadana Practicas de participacion
Uso de la informacion por parte 7
de los ciudadanos
Identificacion del proyecto 7
Preparacion del proyecto 5
Adquisicion de contratos de 10
Divulgacion de informacion Practicas de divulgacion €Jecucion

Adgquisicion de contratos de 10

supervision
Implementacion del contrato de 6

ejecucion
Implementacion del contrato de [

supervision

Total 5 16 94

Tabla 14. Distribucién de indicadores, subvariables, variables y dimensiones del ITI
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El indice de Transparencia en Infraestructura (ITl) varfa su puntaje entre Oy 1y se calcula de la siguiente
forma:

Puntaje ITl = Yw, (Ywv Qw_ Qw.)

Donde w, es el peso para cada indicador evaluado i en un rango de 0 a 1, dentro de cada, w_, es el
peso para cada subvariable dentro de cada variable y w, es el peso de cada variable dentro de cada
dimensién y w, es el peso de cada dimensién dentro del puntaje del ITI.

Cuando se calcula un puntaje ITI a nivel nacional, las dimensiones 2 y 3 son calculadas sumando
los puntos de las dimensiones para cada entidad contratante y luego se divide por el nimero de
entidades contratantes (n ) para producir los puntajes promedio. Para la dimensién 4, los puntajes de
cada proyecto se suman y se dividen por el nimero de proyectos (n ).

Cuando se calcula el puntaje ITl de una entidad contratante (ya sea individual o en grupos), la Dimensién
1y sus indicadores, subvariables y variables no son incluidos, por lo tanto, se usan valores mayores de
los pesos w, para las Dimensiones 2, 3 and 4 , tal y como se puede ver en la columna de pesos en la
siguiente tabla. De nuevo, para la Dimensién 4, los puntajes de los proyectos se suman y se dividen
por el nimero de proyectos (np).

Mientras que los indicadores tienen diferentes procesos de evaluacién, como se explicd en la
metodologia, todos deben ser evaluados durante el mismo periodo de evaluacién. Por ejemplo, si las
evaluaciones se hacen anualmente, los indicadores se basan en evidencia y justificaciones acumuladas
entre los periodos de la evaluacién anterior y la actual, sin usar informacién de evaluaciones previas.
A continuacién, se describe la totalidad de los indicadores por Dimensién, variable y subvariable, con
la escala de puntos por indicador y sus pesos:

Escala de puntuacian
(0 pts. = 0,1 pts., 0,2, 2
pts= 0,4, 3 pts = 0,6,
4pts=08,5pts = 1)

Fuente de
Evaluacién
del indicador

Tipo de

Descripcion Indicador

Variable Marco
juridico y
herramientas
digitales

Subvariable Mareo Evalla la existencia de un

ragulador del reglamento nacional sobre el

accesoala acceso a la informacion plblica u

informacion  otre reglamento conexe, al sector

publica de la infraestructura,
1.1.1.1 | Indicador Acceso Existe una ley nacional que Sitios web 0 - La ley no existe; 2- 0.25 Macional

publico a la garantiza el acceso a la oficiales sobre | Existe, pero basado en el

informacion informacion publica en todas las legislacian texto no se aplica a todas

nacional

instituciones del sector piblica,
que se aplica a todos los temas en
poder de las auteridades o en su
nombre con solo pocas
excepciones contenidas en la
misma ley.

las instituciones publicas y
no se aplica a toda la
materia; 3 - Existe Y
cumple solo una de las
dos condiciones; 5 -
Existe y cumple con las
dos condiciones.
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Nombre

Descripcion

Fuente de
Evaluacién
del indicador

Escola de puntuacién
(0 pts. = 0,1 pts., 0,2, 2
pts = 0,4, 3 pts = 0,6,
dpts=0,8 5pts=1)

Infraestructure
Transparency

Initiative

Tipo de
Indicador

1.1.1.2

Indlicador

Deracho a
solicitar
informacion

publica

Existe an el mareo juridico nacional
el deracho de los ciudadanos a
solicitar y obtener informacion

publica no publicada con

* gceeso tanto a |a informacion
como a los registros/documentos
® no es necesario proporcionar
razones para sus so icitudes
* plazos méximos claros
* acceso a todas las instituciones
publicas.

Sitios web
oficiales sobre
legislacion
nacional

0 - Esta disposicion no
existe en las leyes o
reglamentos de acceso a
la informacién, o no existe
una ley de acceso a la
informacion; 1 - Existe la
disposicicn de solicitar
informacion no publicada,
pero ninguna de las
cuatro condiciones esta
cubierta por la ley; 2 - La
disposicion existe, pero
s6lo una condicion esta
cubierta por la ley: 3 - La
disposicién y dos
condiciones estan
cubiertas por la ley; 4 - La

isposicion y tres
condiciones estan
cubiertas por la lay; 5 - La
disposicion y los cuatro
requisitos estén cubiertos
por la ley.

0.25

Nacional

1.11.3

Indicador

Sanciones por
incumplimisnt
o del acceso
alos
mandatos de
informacion

publica

En el marco juridico nacional
existen sanciones por
incumplimiento de la divulgacion
proactiva y reactiva de la
informacian.

Sitios web
oficiales sobre
legislacion
nacional

0 - No existen sanciones
en la ley o reglamentos, o
ne existe ninguna ley de
acceso a la informacion; 3
- Las sanciones solo se
aplican por
incumplimiento a la
publicacion proactiva y
reactiva, o no se aplican a
todas las instituciones del
sector publico; 5 - Hay
sanciones en la Ieyépor
incumplimiento de
publicaciones praactivas y
reactivas y se aplican a
todas las instituciones del
sector publico,

0.25

Nacional

1114

1.1.2.4

Indicador

svartabile

Indicador

Organizacién
que garantiza
las sanciones

Mormas de
transparencia
en el sector
de la
infragstructur
a publica

Publicacién
proactiva de
informacion
sobre
procesos de
contratacion
publica

Dentro del marco juridico nacicnal
existen organizaciones o
mecanismaos gue

* protegen contra la interferencia
politica y financiera.

* responsables de supervisar el
cumplimiento de los requisitos de
acceso a la informacion.

» cumplen con las sanciones
determinadas por la ley.

Evalda la existencia de leyes y
reglamentos que garanticen el
acceso a la informacion de
acuerdo con un estandar de datos
de transparencia para la
infraestructura publica.

Existe una norma o reglamento
nacional que garantiza la
divulgacion proactiva de la
informacion sobre contratacian
publica en todas las instituciones
del sector publico.

Sitios web
oficiales sobre
legislacién
nacional

Sitios web
oficiales sobre
legislacion
nacional

0 - No existe una
organizacion o
mecanismo encargado de
hacer cumplir el acceso-a-
ley de
informacién/reglamento,
o no hay acceso a la
ley/reglamento de la
informacian; 2 - Hay
organlzacmnes o
mecanismas con séla una
de las tres condiciones
cubiertas; 3 - Hay
organizaciones o
mecanismos con dos de
las tres condiciones
cubiertas; 5 - Hay
organizaciones o
mecanismos con Eas tres
condiciones cubiertas,

0 - No es requerido por |a
ley, o no hay ley de
acceso a la informacion; 3
- La ley lo exige, pero no
se aplica a todas las
instituciones del sector
publico/o los datos de
contratacion para su
divulgacion estan
limitados; 5 - Es requerido

rla ley, se aplica 2
tocFr:s las i:stiw:r;nes del
sector plblico y el
expediente de
contratacion relacionade
con todas las etapas de
contratacian es nacesario
para la divulgacidn.

0.25

0.20

Macional

Nacional
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Fuente de

Escola de puntuacién
(0 pts. = 0,1 pts., 0,2, 2

Transparency
Initiative

Tipo de

o : T =5
N Nivel Nombre Descripcion dEvgtIugcwn pls = 0,4, 3 pts = 0,6, Indicador
el indicador 4pts=0,8,5pts = 1)
1.1.2.2 | Indicador | Publicacion Existe una norma o reglamento Sitios web 0 - No es requeride por la 0.20 Nacional

proactiva de nacional que garantiza |a oficiales sobre ley, o no hay ley de

informacion divulgacion proactiva de los legislacion acceso a la informacion; 3

sobre groyectos de infraestructura nacional - Es requerido per la ley,

proyectos de | publica en todas las instituciones pero no se aplica a todos
infraestructur del sector publico. los datos del sector

a publica publico y/ o los datos de
la infraestructura del

dprofectp’para la
vulgacion estan

limitados; 5 - Es requerido
por la ley, se aplica a

todas las instituciones del

sector piblico y el archivo

de proyecto de

infraestructura completa

es necesario para la
ivulgacion.

11423 Indicador Estandar de Existe una norma o reglamento Sitios web 0 - 5FD no existe; 3 - 0.20 MNacional
divulgacion de| nacional que define una regla de | oficiales sobre | Existe, pero no se aplica a
datos de divulgacion de datos en la legislacion todas las instituciones

infraestructura | infraestructura publica (como una nacional publicas; 5 - Existe y se
solicitud formal de divulgacién aplica a todas las
(SFD) que solicita los datos de institucionaes.
CaST IBS u OC4IDS), que debe
ser cumplida por todas las EnCos
nacionales es,
1.1.2.4 | Indicador | Estandarde | La acta o reglamento nacional con Sitios web 0 - No se requiere |a 0.20 Nacional
divulgacién de | Iz norma de divulgacién de datos | oficiales sobre divulgacién formal de
datos de de infraestructura solicita la legislacidn datos abiertos, o no hay
infraestructura | divulgacion proactiva de proyectos nacional ninguna ley que
SE publica de infraestructura como datos proporcione e?resténdar
proactivamente abiertos. ara |a publicacion de
como datos atos; 3 - Se requiere |a
abiertos divulgacion formal de
datos abiertos, perlo en
rte porgue se aplica a
to?:iao elzezqtor pdbl!zn ono
se aplica al estandar de
datos completo (es decir, el
CoST ID5 u OC4IDS5); 5 -
Requiere la publicacion de
todos los datos estandar
para la transparencia de la
infraestructura lE:L'lljlicen (el
CoST ID5 u OC4IDS) como
datos abiertos en todas las
enticades del sector
publico.
1.1.2,5 | Indicador | Organizacién | Dentro de la ley o reglamente hay Sitios web 0- No existe ninguna 0.20 Nacional
responsable de| una organizacion responsable de oficiales sobre | organizacién responsable
la divulgacion | supervisar el cumplimiento de la legislacion de supervisar el
estandar de publicacion de la infoermacion de nacional cumplimiento del
datos de acuerdo con el estdndar de reglamento, o no har
infraestructura divulgacion de datos de ninguna relacion con la
infraestructura, norma para la publicacién
de datos; 2 - Hay una
organizacion, pero no tiene
resfpcader de sE:e ervisar el
cumplimiento; 5 - Hay una
organizacion y supervisa el
cumplimiento de la norma.

Subvariable Herramientas
nacionales de
informacion

Evalia |a disponibilidad de
herramientas digitales nacionales
g
que faciliten la transparencia en la

Nacional

en
plataformas
cle

informacion
digital

detalles de los Eroyectos de
infraestructura piblica, utilizados,
por ej., para informes de
verificacion, es accesible, estad
completa y disponible de manera
ordenada en formato digital.

sisternas digitales; 2-3-4 -
La informacion esta
parcialmente ordenada,
completa y de facil
acceso; 5 - Es de facil
acceso, ordenada y
completa.

digjtal infraestructura publica.
1.1.3.1 Indicador |Plataformas de Existen plataformas digitales Sitios web 0 - No hay ninguno; 2-3-4 - 0.30 Macional
informacion nacionales es centralizadas con nacionales Hay, pero el acceso a la
digital informacion sobre ectos de informacion es parcial; 5 -
centralizadas infraestructura publica. Hay y el acceso a la
informacién que ofrecen
estd completo.
1.1.3.2 | Indicador | Facil acceso a La informacion que ofrece los Sitios web 0 - La informacion no es 0.40 Nacional
la informacién nacionales de facil acceso, o no hay
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Nivel

Nombre

Descripcion

Fuente de
Evaluacién
del indicador

Escala de puntuacién
(0 pts. = 0,1 pts., 0,2, 2
pts =04, 3 pts = 0,6,
d4pts=08 Spts=1)

Infraestructure
Transparency
Initiative

Indicador

1.1.3.3

211

2,111

Indicador

Variabla

Subvariable

Indicador

Plataforma del
sisterna de
informacion
geogrifica

(SIG) de
proyectos de
infraestructura

Capacidades
institucionales

Conocimientos
asicos

Conocimiento
sobre |a ley de
acceso a
informacion

Existe una platafarma web
adaptada a las necesidades de los
ciudadanos que permite da forma

sencilla y visual, acceder a una
base de datos 5IG de proysctos de
infraestructura con informacion
clave sobre obras en ejecucion o
ejecutadas recientemente.

Evalia la solidez de los
procedimientos y capacidades de
las EnCo para divulgar datas e
informacian.

Evalta el conocimiente de los
funcionarios publices sobre temas
de acceso a la informacion y
transparencia en la Infraestructura
publica.

El funcionaric que completa la
encuesta conoce la ley de
acceso-a-la ley de informacién
publica y las principales
dispasiciones.

Sitios web
nacianales

Encuesta de
funcionarios
plblicos

0 - No hay plataforma
para la visualizacion
geografica; 2-3-4 - Hay
una plataforma, perc esté
desactualizada, o musestra
poca informacién, o no
muestra todos los
proyectos de
infraestructura piblica; 5 -
Hay una plataforma
completa con informacién
completa.

0 - El oficial no conoce la
ley; 1 - Solo sabe que
existe sin poder citar su
contenido; 2-3-4 - Puede
citar elementos clave; 5 -
Describe lo que es
pliblico, la publicacién
proactiva y reactiva, la
solicitud de acceso y los
elementos que garantizan
el cumplimiento.

0.30

Nacional

Institucional

21.1.2

Indlicador

Conocimientos
sobre iniciativas
de
transparencia
en el sector de

la
Infraestructura

El oficial que completa la encuesta
conoce la existencia de las
iniciativas de transparencia en el
sector de la infraestructura y sus
objetivos.

Encuesta de
funcionarios
publicos

0 - El oficial no los conoce;
1 - Sélo sabe que existen,
sin poder citar su alcance;
2-3-4 - Puede citar
elementos clave; 5 -
Describe lo que es CoST, el
estandar de datos, la SFD,
el grupo multisectorial y la
garantia de los proyectos.

0.20

Institucional

2.1.1.3

Indicadlor

Conocimiento
sobre el
estandar de
datos de
transparencia
en el sector de
la
infraestructura

El oficial que completa la encuesta
conoce el estandar nacional de
datos de transparencia para el
sector de fa infraestructura y sus
requisitos.

Encuesta de
funcionarios
publicos

0 - El oficial no lo sabe; 1 -
Sélo sabe que existe sin
poder citar su alcance;
2-3-4 - Puede citar
elementos clave; 5 -
Ademas de los elementos
clave, puede indicar el nivel
de aceptacion de su
institucion.

Institucional

21.1.4

Indicador

Conocimiento
sobire las
sanciones por
incumplimiento
de la ley de
acceso publico
a la infarmacién

El oficial que completa la encuesta
conoce las sanciones aplicadas por
el incumplimiento de las normas
de acceso a la informacion publica
y/o a los contratos estatales.

Encuesta de
funcioharios
plblicos

0 - El oficial no sabe acerca
de las sanciones; 2-3-4 —
Los conoce parcialmente; 5
- Conoce adecuadamente
las sanciones o sabe que
las leyes o reglamentos no
incluyen sanciones (si as
fuera).

0.20

Institucional

2115

Indicador

Conacimientos

sobre diferentes

categorias de
atos

El funcionarie que completa la
encuesta sabe en qué consiste y
las diferencias entre: datos
publicos, datos personales, datos
confidenciales, datos
confidenciales y datos reservados.

Encuesta de
funcionarios
publicos

| 0 - El oficial no sabe cual es
el tipo de datos citado;
2-3-4 - Los conoce
parcialmente; 5 Los conace
y puede diferenciarlos
claramente,

Institucional
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N®

21.2

Nivel

Nombre

Subvariable Capari
d

Descripcion

Evaliia |as capacidade:
institucionales en al uso de
tecnologias digitales para facilitar
la eficlercia y la transparencia.

Fuente de
Evaluacién
del indicador

Escala de puntuocién
(0 pts. = 0,1 pts., 0,2, 2
pis = 0,4, 3 pts = 0,6,
dpts=08Spts=1)

— Infraestructure
Transparency
Initiative

Tipo de
Indicador

2.1.1.2 | Indicador |Conccimientos| El oficial que completa la encuesta Encuesta de | O - El oficial no los conoce; 0.20 Institucional
sobre iniciativas conoce la existencia de las funcionarios 1 - 50lo sabe que existen,
de iniciativas de transparencia en el publicos sin poder citar su alcance;
transparencia sector de la infraestructura vy sus 2-3-4 - Puade citar
en el sector de objetivos. elementos clave; 5 -
la Describe lo que es CoST, el
infraestructura estandar de datos, la SFD,
el grupo multisectorial y la
garantia de los proyectos.
2.1.2.2 | Indicador |Conectividad a La entidad tiene una conexion Encuesta de - No hay acceso a 0.20 Institucional
Internet internet que ofrece un ancho de funcionarios internet; 2-3-4 - Hay
banda adecuado para las publicos acceso, pero su ancho de
operaciones de |os sistemas y el banda es insuficiente para
personal. los sistemas y el personal;
5 - El ancho de banda es
optimo para la actividad
de la entidad.
2.1.2.3 | Indicador Sitio web La institucion tiene su propia Encuesta de 0 - La institucion no 0.20 Institucional
institucional pagina web y es capaz L'Ee funcionarios dispone de un sitio web;
gestionar sus contenidos y plblicos 2-3-4 - Tiene un sitio web,
servicios en tiempo real. pero su capacidad de
gestion es pareial; 5 -
Tiene control total.
2.1.2.4 | Indicador | Sistemas de La institucidn cuenta con un Encuesta de 0 - Los registros de la 0.10 Institucional
informacién sistema digital para registrar toda funcionarios | institucién estan en papel;
para proyectos|  la informacion relacionada con publicos 2 - Algunos registros son
de proyectos de infraestructura electronicos; 3 - Los
infraestructura publica. registros estan
principalmente en hojas
de calculo, como Excel u
otros; 5 - Todos log
registros estan en
sistemas de infarmacion.
21.25 Indicador Uso de Los funcionarios utilizan los Encuesta de 0 - No se utilizan sisternas 0.10 Institucional
sistemas de | sistemnas digitales disponibles para funcionarios © no hay sisternas; 3 - Los
informacién actividades relacionadas con publices sistemas sélo se utilizan
digital proyectos de infraestructura parcialmente; 5 - Se
pliblica. utilizan por completo.
2.1.2.6 | Indicador |Publicacion de| La entidad publica informacién de | Encuesta de 0 - La entidad no publica 0.10 Institucional
datos zbiertos | sue proyectos de infraestructura en funcionarios datos de infraestructura; 1
de este formato, cumpliendo con las publicos - La entidad publica
infraestructura siguientes condiciones: dates, pero solo cumple
* Tabulados una cendicién; 2 - Publica
* Actualizado datos y cumple con dos
* Integro condiciones; 3 - Publica
* Procesable por ordenador datos y cumple tres o
¢ Libre de cargos cuatro condiciones; 4 -
® Con una licencia que permite su Publica datos y cumple
libre uso. cinco condicionaes; 5 -
Publica los datos de
infraestructura que
cumplen las seis
condiciones.
2.1.2.7 | Indicador | Visualizaciones La entidad publica utiliza Encuesta de 0 - La entidad no publica 0.10 Institucional
basadas en visualizaciones que facilitan la funcionarios | wisualizaciones sobre este
datos de prasentacian e interpretacion de la publicos temna; 3 - Publica, pera no
proyectoesde | informacion refersnte a proyectos requiarmente; 5 - Publica
infraestructura de infraestructura publica. visualizaciones

2.2.1

instituciol

Subvariable Procedimientos

para divulgar
Informacion

Evalua los procedimientos
instituciunales para garantizal la
transparencia de los datos y la
informacion relacionada con la

infrasstructura publica.
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estar en la web u otros
medios como la
impresién).
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Infraestructure
Transparency
Initiative

2.2.1

Subvariable Procedimientos
para divulgar

infarmacion

Evalla los procedimientos
institucionales para garantlzar |a
transparencia de los datos y |a
informacion relacionada con |a
infraestructura publica.

Fuente de Escola de puntuacién Ti d
. s sx == (0 pts. = 0,1 pts., 0,2, 2 ipo de
Nivel Nombre Descripcion dEr?r!f:.-l.:lzr pis = 0,4, 3 pts = 0,6, dicador
dpta=0,8,5pta=1)
2.2.1.1 | Indicador |Procedimientos Existe un procedimiento Encuesta de 0 - No hay ningin 0.20 Institucional
r:ara la institucional documentado para la funcionarios procedimiento, o el oficial
publicacion de divul Igacién proactiva de publicos no sabe si existe; 3 - Hay
informacion | infarmacion vinculada a proyectos un procedimients, pera el
de infrasstructura publica. oficial sdlo cita
generalidades; 5 - El oficial
lo sabe, lo muestra y
describe los elementos
principales.
2.2.1.2 | Indicador |Responsabilida| El procedimiento de divulgacion Encuesta de 0 - El procedimiento no 0.20 Institucional
des para su proactiva incluye los nombres de funcionarios nombra a nadie, o nadie
divulgacion los oficiales responsables de las publicos existe a cargo de la
diversas etapas del proreso de divulgacion proactiva; 3 -
divulgacién de la informacion. El procedimiente nombra
sblo a algunas personas; 5
- El procedimiento
registra los nombres de
las personas por etapa.
2.2.1.3 | Indicador |Perfil del oficial Hay un perfil profesional Encuesta de 0 - No hay perfil o el 0.20 Institucional
de informacion|  documentado en la institucion funcionarios oficial no sabe si hay
ara un "oficial de informacién”, publicos algune; 3 - Hay un perfil,
“unidad de infermacion”, o similar, pero tiene
que describe los requisitos responsabilidades no
profesionales y las tareas relacionadas (incluye otras
principales para esta persona o actividades ademas de las
unidad. relacionadas con el
acceso a la informacion
publica); 5 - Hay un perfil
y todas las
respensabilidades
documentadas estan
relacionadas con él.
2.2.1.4 | Indicaclor Oficial de Hay una persona nominada para el | Encuesta de 0 - No hay ninguna 0.20 Institucional
informacion | puesto de oficial de informacion y funcionarios persona asignada, o no
la persona cumple plenamente con publicos hay perfil; 3 - Hay una
el perfil de trabajo. persona asi?nada. pero
no cumple con los
requisitos del perfil; 5 - La
persona asignada cumple
con todos los requisitos.
2.2.1.5 | Indicador | Mecanismos Existen procedimientos para Encuesta de 0 - Mo existe un 0.20 Institucional
de proporcionar un seguimiento funcionarios mecanismo de
seguimiento interno de las solicitudes de publicos seguimiento de las
de las informacién de proyectos de solicitudes de
solicitudes de infraestructura publica que informacién, o el oficial
informacién | provienen de ciudadanos u otros no sabe si existe; 3 - Hay
actores, un mecanismo de
seguimiento, pero
presenta debilidades que
podrian resultar en una
falta de respuesta; 5 -
Existe un mecanismo de
seguimiento interno sobre
el que no se puade
perder o no responder
ninguna solicitud de
informacian.

capacitacion
en divulgacion

capacitacion o difusian que
sensiniliza al personal a todos los
niveles sobre cuestiones de acceso
a la informacicn publica que
incluye proyectos de
Infraestructura,

funcionarios
publicos

de capacitacién, o el
oficial no sabe si hay uno;

3 - Hay un programa,
pero solo se aplica a una
parte de personal; 5 - Hay
un programa y se aplica a

todo el personal
institucional.

2.2.2.1 | Indicador |Politicainterna| Existe en la entidad una politica Encuesta de D - No hay una norma o 0.20 Institucional

Para la interna, emitida por las funcionarios | politica interna, o el oficial

publicacion de | autoridades institucionales, para la piiblicos no sabe si existe alguna; 3

informacion publicacion de informacién que - Hay una, pero la entidad

contenga, entre otros datos, las no se cum |s}_r!enamsnta

referentes a proyectos de con ella; 5 - Hay una y la
infraestructura. entidad cumple
plenamente en la practica
con ella.

2.2.2.2 | Indicador | Programa de Existe un programa interno de Encuesta de 0 - No hay un programa 0.20 Institucional
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Fuente de

Escola de puntuacién

Transparency
Initiative

Subvariable Control sobre |3
divulgacion de
proyectos de

infrasstructura

Evalla |z existencia de
mecanismos de control de
divulg n Y su impacto practico
en |a mejora de la divu!gacién de
dates:

5 A oy (0 pts. = 0,1 pts., 0,2, 2 Tipo de
Nivel Nombre Descripcion dEr?rm?:;ZZr pis = 0,4, 3 pts = 0,6, Indicador
dpts=0,85pts=1)
2.2.2.3 | Indicador | Identificacion | Se han identificade claramente las Encuestade | O- El oficial no reconoce la 0.15 Institucional
de limitaciones limitaciones internas a la funcionarios existencia de limitaciones;
para publicar informacién de los proyactos de pliblicos 3 - El oficial conoce las
informacién infraestructura de publicacion. limitaciones, pero no las
describe adecuadamente;
5 - El oficial conoce las
limitaciones, las describe
estan documentadas, o el
oficial puede probar que
no hay limitaciones.
2.2.2.4 | Indicador | Planificar Hay un documento que contiene el | Encuesta de 0 - No existe un plan 0.15 Institucional
mitigar las plan para reducir o eliminar las funcienarios | documentado para reducir
limitaciones limitaciones actuales a la publicos o eliminar las limitaciones;
para publicar publicacién de informacién 2 - Hay un plan, pero no es
infarmacién relacionada con proyectos de exhaustivo y no hay
infraestructura. pruebas de su aplicacion; 3
- Hay un plan no integral,
pero hay pruebas de su
aplicacion; 4 - Hay un plan
integral, pero no ha
pruebas de su aplicacion; 5
- Existe un plan integral y
hay pruebas de su
aplicacion,
2.2.2.5 | Indicador | Obstaculos El proceso de publicacion Encuesta de | 0 - El proceso es altamente 0.15 Institucional
burocraticos proactiva y reactiva de la funcionarios burocratico, o el oficial no
para publicar | informacion publica, en la practica, plblicos puede describir si este tipo
informacion no se ve obstaculizado por la de problema esta presents;
burocracia interna, coma por 3 - Se considera que estos
ejemplo cuando es necasario obstaculos son pocos; 5 -
obtener la aprobacion de muchos. Se considera que no
existen obstaculos
burocraticos para publicar
informacion pulblica.
2.2.2.6 Indicador |Documentacién Existe documentacion en la Encuestade |0-MNo hay documentacion, 0.15 Institucional
del entidad reconeciendo y dando funcionarios o el oficial no sabe si hay
incumplimiento| seguimiento a los incumplimientos publicos alguna; 2 - Hay
¥ sanciones y sanciones impuestas por las documentacion, pero no
entidades controladoras por hay seguimiento (de los
incumplimiento de los estandares incumplimientos y/o
de acceso a la informacion y / o sanciones), o no se puede
contratos estatales. describir el seguimiento; 3
- Hay documentacion y
seguimiento (de los
incumplimientos y/o
sanciones); 5 - El oficial
puede demostrar de la
documentacion especifica
que no ha recibido
sanciones de entidades de
contral.

inversién en proyectos de
infraestructura, expresado como
porcentaje,

2.2.3.1 | Indicador Nivel de Proporcién de proyectos en los Encuestade | 0a0-10%, o si el oficial ne 0.50 Institucional
proyectos de que se divulga informacidn, funcionarios ia dar ninglin ndmero;
infraestructura cumplienda con el estandar de publicos y/o a 11-29%; 2 = 30-49%; 3
divulgados datos de infraestructura, en sitios web = 50-65%; 4 = 66-85%; 5 =
compararion con el nimero total nacionales 86-100% (caleulos
de proyectos gestionados por la a@mximados segln la
entidad contratante, expresados informacian disponible).
en porcentaje.
2.2.3.2 Indicador MNivel de Cantidad de inversion Encuesta de | 0 = 0-10%, o si =l oficial no 0.50 Institucional
inversion representada por proyectos en los funcienarios %Jodia dar ningun numere;
representado | que la entidad contratante divulga | publicos y/o = 11-29%; 2= 30-49%; 3
por proyectos |  proactivamente la informacion, sitios web = 50-65%; 4 = 66-B5%; 5=
de cumpliendo con la norma de datos nacionales 86-100% (calculos
Iinfraestructura de Infraestructura, como agroximados segln la
divulgados proporcién del monto total de la informacidn disponible).
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Variable Practicas de

participacion

311

3.11.1 | Indicador | Participacion

ciudadana

linstitucionalizada

Subvarable Oportunidadas

de participacion

Ewi
pr imientos y capa
las EnCe para divulgar datos &
informacion.

Evalia |a formalizacién de
oportunidades de participacion
ciudadana y mecanismos en linea
para facllitar esta participacion.

La institucion cuenta con
oportunidades formales de
participacion ciudadana que
permiten a la EnCo escuchar e
implementar solicitudes de
ciudadania, que pueden ser
utilizadas para proyectos de
infraestructura publica.

del indicador

Encuesta de
funcionarios
publicos

piz =04, 3 pts = 0,6,
dpts=08,Spta=1)

0 - No hay leyes,
reglamentos o politicas que
puedan utilizarse como
fundamento para la
articipacion de los
ciudadanos; 2 - Sdlo existe
un marce normativo
nacional para la
participacion, sin marco
intema (institucianall; 3 -
Existen marcos tante
externos como internos
ara la participacian; 5 -
isten marcos externcs e
internos y también existen
procedimientos
documentados eficaces
para |a participacién de los
ciudadanos.

Indicador

3.1.1.2

Indicader | Participacion
ciudadana
permanente e

inclusiva

La entidad lleva a cabo procesos
formales de consulta ciudadana
para identificar, definir, priorizar y
moniterear proyectos de
infraestructura publica.

Encuesta de
funcionarios
publicos

0 - La entidad no lleva a
cabo estos procssos de
consulta en proyectos de
infraestructura, o el
funcionario no esta seguro
de si los hace; 2 - La
entidad tiene consulta en
proyectos de
infraestructura, pero no es
para todas las etapas del
royecto y no es para
togcsylos pr{)yactosﬁ% -la
entidad tiene consulta en
proyectos de
infraestructura en todas las
etapas del proyecto, pero
no se aplica a todos los
proyectos de
infragstructura; 5 - La
consulta se aplica a todas
las etapas del proyecto de
infraestructura y a todos
los proyectos de
infraestructura.

3.1.1.4

Indlicador Oficina de
atencion

ciudadana

Existe en la institucion una oficina
de servicio al ciudadano (llamada
Oficina de Transparencia, Of. de
Quejas, Of. de Informacién, etc.)
que ve temas relacionados con
proyectas de infraestructura.

Encuesta de
funcionarios
plblicos

0 - No hay oficina, o el
oficial no esta seguro de si
hay uno; 3 - Hay uno, pero
tiene limitaclones; 5 - Hay

uno y sirve a los
ciudadanos de manera
eficiente.

0.20 Institucional
0.25 Institucional
0.15 Institucional
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. . sz Ay (0 pts. = 0,1 pts., 0,2, 2 ipo de
Nivel Nombre Descripcion d(E:?rlar!gla:;zr;r pts = 0,4, 3 pts = 0,6, ndicador
dpta=008,Spts=1)
3.1.1.5 | Indicador | Formulario en | Existe un formularic en linea por el | Encuestade | O - La entidad no tiene un 0.10 Institucional
linea para cual cualquier persona puede funcionarios | formulario en linea, o tiene
consulta o solicitar informacion, realizar una publicos uno que no funciona; 2 -
solicitudes | consulta o presentar una gueja que Tiene une, pero tiene que
se refiere a un proyecto de ser descargado, impreso,
infraestructura y recibir una completado y escaneado o
respuesta efectiva. fisicamente llevado a la
entidad; 3 - La entidad
tiene un formulario en
linea, pero sin mecanismos
de seguimients (come el
numero de identidad de
solicitud); 5 - El formulario
en linea tiene un
mecanismo de seguimiento
especifico para el
salicitante.
3.1.1.6 | Indicador | Sensibilizacién | La institucion hace un esfuerzo Encuesta de 0 - La entidad no hace 0.20 Institucional
e las para asegurar que los ciudadanos funcionarios | ningun esfuerzo, o el oficial
oportunidades estén al tanto de las plblicos no sabe ¢i tiene; 3 - La
de participacion| oportunidades de participacién entidad hace un esfuerzo,
existentes y de la disponibilidad pero no de manera
de proyectos de infraestruciura consistente, permanente e
relacionados con la informacién. inclusiva; 5 - Hace
esfuerzos consistentes,
permanentes & inclusivos
para ambas cosas.

Subvariabla

Uso de la
infermacion por

Evalia o] uso de informacion
relacionada con proyectos de
infraestructurs por parte de los
cludadanos, derlvada de pruebas
de casos.

narte de los
ciudadanos

3.1.2.1 Quejas
ciudadanas

centralizadas

Indicador Existe un mecanismo que
documenta las quejas de los
ciudadanos relacionadas con
proyectos de infraestructura
publica, genera un registro y

gestiona las respuestas de manera

enada.

Encuesta de
funcionarios
publicos

0 - No hay centralizacion
de las quejas de los
ciudadanos, o no hay
evidencia de su existencia;
2 - Hay uno, pero no
funciona de manera
optima; 3 - Hay uno,
funciona de manera
optima, pero no genera de
un informe con insumos
para proyectos de
infraestructura especificos;
5 - Existe de manera
optima y sus resultados se
evidencian en un informe
de mejoras en proyectos
de infraestructura
especificos.

Institucional

3.3.2.2 Solicitudes
respues’ms
acceso a la

informacion

Indicador Se registran las solicitudes de
informacion y las respuestas de la

entidad.

Encuesta de
funcionarios
publicos

0 - El oficial no puede
mostrar cuantas solicitudes
hubo, ¢ no hay registro de

solicitudes; 3 - El oficial

puede mostrar cuantas
solicitudes y cuéntas
respuestas hubo, pero sin
detalles especificos; 5 - El
oficial puede mostrar
cuantas de las respuestas
totales fueron positivas (es
decir, que cantenian la
informacion solicitada por
los ciudadanos), cuantas
fueron remitidas a otros
organismos (porque eran el
organismo equivocado) y
cuantas solicitudes eran
sobre la misma
informacién.

Institucional

3.3.2,3 | Indicador | Capacidad de

TESPUES‘E
institucional

La respuesta al acceso de los
ciudadanos-a-sclicitudes de
informacion se proporciona de
acuerdo con el periodo
establecido por la ley.

Encuesta de
funcionarios
plblicos

0 - Mo hay capacidad de
respuesta en el periodo
establecido por la ley, o na
hay control sobre &l tismpeo
de respuesta, o no hay
informacion sobre las
solicitudes; 2 - Sélo algunos
casos reciben respuesta
dentro del plazo establecido
por la ley, 4 - La mayoria de
los casos se responden
dentro del plazo establecido
por la ley; 5=100% Se
responden de los casos
dentro del plazo establecido
por la ley.

Institucional
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Variable

Subvariable

Practicas de
divulgacion

Identificacion
del proyecto

Evalia la solidez de los
procedimientos y capacidades de
las EnCo para divulgar datos e
informacion.

] i b (0 pts. = 0,1 pts., 0,2, 2 Tipo de
Nivel Nombre Descripcion dEr_alj_aa?’n pts = 0,4, 3 pts = 0,6 it
indicador dpts=0,8 5pts=1)
3.3.2.4 | Indicador Usa La institucion proporciona al Encuesta de 0 - No hay comentarios 0.15 Institucional
institucional de publico comentarios, como funcionarios hechos piblicos, o no se
la evidencia. informes o anuncics, sobre como publicos sabe si hay un uso interno
se han utilizado los aportes de los de Iacrart:ci acion de los
ciudadanos en proyectos de ciudadanos; 2 - Hay un uso
infraestructura. interno de la participacion
ciudadana que pueds ser
referenciada, pero no esta
bien documentado; 3 - El
uso es interno y esta
documentado, pero no se
hace pudblico; 5 - Se hace
publice el uso interno
documentado de la
participacion de los
ciudadanos en los
proyectos de
infraestructura.
3.3.25 | Indicador Uso La informacién hecha plblica Encuesta de | 0 - El oficial no sabe si hay 0.15 Institucional
institucional de sobre los proyectos de funcionarios al?im tipo de uso; 3 - El
la evidencia. | infraestructura es utilizada por los publicos oficial conoce y cita un
ciudadanos, las erganizaciones de | ejernple en este afio actual;
la sociedad civil, la academia, los | 4’) - 15 oficial conace y cita
medios de comunicacién, el sector més de un ejemplo en este
privado o cualquier otro actor. presente afio.
3.3.2.6 | Indicador | Evidencia de | Como resultado de la informacion Encuesta de 0 - El oficial no sabe si ha 0.15 Institucional
proyectos sobre proyectos de infraestructura, | funcionarios habido un proyecto
conjuntos la institucion ha desarrollade plblicos conjunto; 3 - El oficial
proyectos conjuntos con otros conoce ¥ cita un ejempla
actores fuera de la institucion, en este afio actuall; 5-Fl
oficial sabe y cita més que
un ejemplo en este aho
presente.
3.3.2.7 | Indicador | Mejoras como Se han realizado cambios o Encuesta de | 0 - No hay caso, o el oficial 0.20 Institucional
respuesta a la reformas en los proyectes de funcionarios no sabe si hay alguno; 3 -
participacion infraestructura en respuesta a la publicos Hay evidencia en un
ciudadana retroalimentacion, evaluacion o proyecto en este afo en
algun otro tipo de participacion curso; 5 - Hay evidencia de
ciudadana. mejora en mas de un
proyecto durante este afio.

a lo largo del ciclo del proyecto.

proyecto en la
web

Se identifica sin cambios.

4.1.1.1 Indicador Mimero de Hay un nimero o cadigo asignado Datos del 0 - No esta disponible; 3 - 0.075 Institucional
referencia del arproyecto que lo identifica de proyecto en la Estd disponiﬁle, pero por proyscto

proyecto forma Unica. web cambla, o no es el mismo

en todos los registros; 5 -

Siempre esta disponible.
4.1.1.2 | Indicador |Propietario del| La entidad encargada del contrato Datos del 0 - No esta disponible; 5 - 0.10 Institucional
prayecto de desarrollo y ejecucién de proyecto en la Esta disponible. por proyecto

proyectos esta claramente web
identificada.
4.1.1.3 | Indicador Sector y El sector y el subsector se Datos del 0 - No estan disponibles; 3 0.10 Institucional
subsector identifican de acuerdo con la proyecto en la | - Sola hay uno disponible; por proyecto
estructura gubernamental para la web 5 - Ambos estan
que se esta desarrollando el disponibles.
proyecto.

4.1.1.4 Indicador | Nombre del El proyecto esta claramente Datos del 0 - No se identifica; 3 - Se 0.075 Institucional
proyecto identificada con el mismo nombra identifica, pero cambia; 5 - por proyecto
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Fuente de Escola de puntuacién = d
o . s v A (0 pts. = 0,1 pts., 0,2, 2 ipo de
N Nivel Nombre Descripcion dE\..@ilugn:mrn pis = 0,4, 3 pts = 0,6, Indicador
el indicador 4 pts=0,8,5pts = 1)
4.1.1.5 Indicadar | Ubicacién del La ubicacién fisica del prayecta Datos del 0 - Mo esta disponible; 5 - 015 Institucional
proyecto estd claramente identificada. proyecto en la Esta disponible. por proyecto
web
4.1.146 | Indicador |Descripcion del| La descripcion del proyecto esta Datos del 0 - No esta disponible; 3 - 0.25 Institucional
proyecto disponible, lo que indica de que se | proyecto en la | Esta dispenible, pero es por proyecto
trata y los productos gue forman web insuficiente; 5 - Estd
parte de él. dispanible, claro y
completo.
4.1.1.7 | Indicador Propésito Exlste un propésito de proyecto Datos del 0 - No esta disponible; 3 - 0.25 Institucional
expresado en términos de proyectoen la | Esta disponible, pero es por proyecto
infraestructura publica y su web insuficiente; 5 - Esta
impacto social y econdmico disponible, claro y
previsto, completa.

Subvariable Preparacion del

proyecto

4.1.21 | Indicador Impacto Se dispone de un doumento que Datos del 0 - No esta disponible; 3 - 0.30 Institucional
mbiental identifica, evalia y describe los proyecto en la Sélo hay un resumen por proyecto
impactos ambientales producidos web disponible; 5 - El
or el proyecto en su entormno; documento esta
incluida la referencia a estudios disponible, es claro ¥
adicionales relevantes (suelo, completo.
topografia, hidrogeologa, etc.)
4.1.2.2 | Indlicador | Impacto en | Se dispone de un documento que Datos del 0 - No esté disponible; 3 - 0.30 Institucional
tierras y identifica, evalia y describe los proyecto en la Solo hay un resumen por proyecto
asentamientos |  impactos en los asentamientos web disponible; 5 - El
umanos y los centros de documento esta
poblacién, producidos por el disponible, es claro y
proyecto. completo.
4.1.2.3 | Indicador Datos de La informacién identifica los dates Datos del 0 - Es imposible saber 0.10 Institucional
contacto de contacto del responsable del | proyectoen la cljtgén es el responsable; 2 - por proyecto
proyecta en la EnCo. web 5lo unos pocos nomkres
estan disponibles; 3 -
Todos los nombres estin
disponibles; 5 - Los
nombres estan disponibles,
asi como su informacion de
contacte.
4.1.2.4 | Indicador [Presupuesto del| El presupuesto total requerido esta Datos del 0 - No estan disponibles; 3 0.20 Institucional
proyecto y isponible para el desarrollo del | preyecto en la | - Sélo uno de los dos esta por proyecto
facha de proyacta y la fecha de aprobacion web disponible; 5 - Ambos
aprobacién propercionada. estan dispanibles,
4.1.2.5 | Indicador Fuentes de Se identifican las fuentes de Datos del 0 - No esta disponible; 5 - 0.10 Institucional
financiacion procedentes de los fondos, por proyecto en la Esta disponible por proyecto
ejemplo, del presupuesto nacional, web

Subvariable

Adquisicion de
cantratos de
ejecucion

la cooperacion, las organizaciones
multilaterales U otras.

4.1.3.1 Indicador | EnCo y datos | La entidad encargada de contratar Datos 0 - No estan identificados; 0.10 Institucional
de contacto la ejecucion del proyecto de contractuales 3 - Solo se identifica uno por proyecto
infraestructura y sus datos de en la web de los dos puntos de
contacto estan claramente datos; 5- Ambos estan
identificados. identificados,
4.1.3.2 | Indicador | Proceso de | Eltipo de proceso de contratacion Datos 0 - No se identifica; 5 - Se 0.10 Institucional
adquisicion que se aplicod para adjudicar el contractuales identifica. por proyecto
contrato estd claramente en la web
identificado.
4.1.3.3 | Indicador | Numero de El nimero de empresas que Datos 0 - No se identifica; 5 - Se 0.10 Institucional
empresas patticipan en el proceso de contractuales identifica. por proyecto
licitantes licitacion para la ejecucion de |a en la web
infragstructura esté claramente
identificado.
4.1.3.4 | Indicaclor Tipo de El tipo de contrato a firmar estd Datos 0 - No se identifica; 5 - Se 0.10 Institucional
contrato claramente identificado. contractuales identifica. por proyecto
en la web
4.1.3.5 | Indicador Titulo del El hombre oficial del contrato Datos 0 - No se identifica; 5 - Se 0.10 Institucional
contrato firmado esta claramente contractuales identifica. por proyecto
identificado. en la web
4.1.3.6 Indicador Precio del El importe final del contrato de Datos 0 - Mo se identifica; 5 - Se 0.10 Institucional
contrato ejecucion esta claramente contractuales identifica. por proyacto
indicado. en la web
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4.1.3.7 | Indicador | Duracién del La duracion del contrato estd Datos 0 - No se identifica; 5 - Se 0.10 Institucional
contrato claramente identificada. contractuales identifica, ya sea porque por proyecto
en la web ecta claramente
propercionade o porque se
puede calcular con una
fecha de inicio y de
finalizacion.
4.1.3.9 Indicador Contrato(s) El Datos 0 - No estan identificados; 0.10 Institucional
* Nombre conwactuales | 2 - Solo se identifica uno por proyecto
* Numero de identificacion en la web de los tres puntos de
* [nformacién de contacto datos; 3 - Se identifican dos
del eantratista ganader asta cle los tres plntos de
claramente identificado. datos; 5 - Se identifican los
tres puntos de datos.
4.1.3.10 | Indicador | Alcance del La descripcion de la obra y los Datos 0 - No se identifica; 3 - Se 0.10 Institucional
contrato de | servicios que la empresa tiene que | contractuales identifica, pero tiene por proyecto
trabajo prestar en virud del contrato en la web deficiencias; 5 - Se
firmado estan claramente identifica, es claro y
identificados. completo.

Subvariable Adquisicion de

contratos de
supenvision

4.1.41 | Indicador | EnCo y datos | La entidad encargada de contratar Datos 0 - No estan identificados; 0.10 Institucional
de contacto | la supervision de la infraestructura contractuales 3 - Solo se Iidentifica uno por proyecto
y sus datos de contacto estan en la web de los dos puntos de
claramenite identificados. datos; 5 - Ambos estan
identificados,
4.1.4.2 Indicador Proceso de El tipo de proceso de gestion de |a Datos 0 - No se identifica; 5 - Se 0.10 Institucional
adquisicion licitacion aplicado a la contractuales identifica. por proyecto
adjudicacion del contrato esta en la web
claramente identificado.
4.1.4.3 | Indicador | Mumerode | El nimero de empresas o personas Datos 0 - No se identifica; 5 - Se 0.10 Institucional
empresas/indivi  que participan en el proceso de contractuales identifica, por proyecto
duos licitantes, | licitacion para la suparvision estd an la web
claramente identificado,
4.1.4.4 Indicador Tipo de El tipo de contrato firmado esté Datos 0 - Mo se identifica; 5 - Se 0.10 Institucional
contrato claramente identificado, contractuales identifica, por proyecto
en la web
4.1.4,5 | Indicador Titulo del El nombre oficial del contrato Datos 0 - No se identifica; 5 - Se 0.10 Institucional
contrate firmado esta claramente contractuales identifica, por proyecto
identificado. en la web
4.1.4.6 Indicador Precio dal El monto final del contrata de Datos 0 - No se identifica: 5 - Sa 0.10 Institucional
contrato supervision esta claramente contractuales identifica. per proyecto
pravisto. en la web
4.1.4.7 | Indicador |Fecha de inicio| La fecha de inicio del contrato de Datos 0 - No se identifica; 5 - Se 0.10 Institucional
del contrato supervision iniciada esta contractuales identifica, por proyecto
claramente identificada. an la web
4.1.4.8 Indicador | Duracion del La duracion del contrato esta Datos 0 - Mo se identifica; 5 - Se 0.10 Institucional
contrato claramente identificada, contractuales identifica, ya sea porque por proyecto
en la web esta claramente
proporcionado o porque se
puede calcular con una
fecha de inicio y de
finalizacion.
4.1.4.9 | Indicador Empresa/individ El nombre y la informacion de la Datos 0 - Mo se identifica; 3 - Sélo 0.10 Institucional
uo del contrato| empresa o individuo adjudicado contractuales | se identifica el nombre, sin por proyecto
para implementar la supervision en la web todos los detalles; 5 - Se
del proyecto esta claramente identifican el nombre, la
identificado. informacién de contacto y
el profesional.
4.1.4.10 | Indicador | Alcance del La descripcion de la obra y los Datos 0 - No se identifica; 3 - Se .10 Institucional
contrato de | servicios que |a empresa o persona | contractuales identifica, pero tiene por proyecto
trabajo debe proporcionar en virtud del en la web deficiencias; 5 - Se

Subveriable Implementacion
dal contrato de
ejecucion

contrato firmado estan claramente
identificados.

identifica, es claro y
completa.
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N° Nivel Nombre

Descripcion

Fuente de

Evaluacién
del indicador

Escola de puntuacién
(0 pts. = 0,1 pts., 0,2, 2
ts=04, 3 pts = 0,6,

— Infraestructure
Transparency
Initiative

Tipo de
Indicador

4.1.5.1 Variacion al

precio del
contrato

Inclicaclor

Se indica claramente si se han
realizado variaciones en el precio
del contrato.

Datos
contractuales
en la web

P
dpts=08 Spts=1)

0 - Las variaciones de
pracios no se sefalan
cuando hay pruebas de
que existen, o ne hay
informacion de precios en
el contrato; 5 - Las
variaciones de precios se
sefalan claramente si hay
pruebas de que existen o
no se podrian observar
variaciones de precios,

Institucional
por proyecto

4.1.5.2 | Indicador
cambios de

precios

Razones de los

Existen justificaciones con
argumentos por las gue se
realizaron cambios en el precio del
contrato.

Datos
contractuales
en la web

0 - Las razones de los
cambios de precios no
estan disponibles y se
observaron cambios de
precios; 3 - Hay razones
para los cambios de
recias, pero son parciales;
- Las razones de todos los
cambios estan disponibles,
o no se observaron
cambios en el precio
cantratado.

0.25

Institucional
por proyecto

4.1.5.3 Variacion de la
duracién del

contrato

Indicador

Las modificaciones de la duracion
del contrato se indican claramente,
si se realizan.

Datos
contractuales
en la web

0 - Las variaciones de la
duracién del contrato no se
sefalan cuando hay
pruebas de que existen; 5 -
Las variacianes se sefialan
claramente si existen
pruebas de que existen o
no se podrian observar
variaciones en la duracion
del contrato.

Institucional
por proyecto

4.1.5.4 Indicador | Motivos de los
cambios en la
duracion del

contrato

Las justificaciones con argumentos

por las que se realizaren cambios

en la duracion del contrato estan
disponibles.

Datos
contractuales
en la web

0 - Las razones de los
cambios en la duracién no
estan disponibles y se
observaron cambios de
términos; 3 - Hay razones
para los cambios de
térming, pero son
parciales; 5 - Las razones
de todos los cambios estan
disponibles, o no se
observaron cambios en el
plazo contratado.

0.25

Institucional
par proyecto

4.1.5.5 Variacion al

alcance del
contrato

Indicadar

Las modificaciones en el alcance
del proyecto, si existen, se indican
claramente.

Datos
contractuales
en la web

0 - Las variaciones en el
alcance del contrato no se
sefialan cuando hay
pruebas de gue existen; 5 -
Las variaciones se sefalan
claramente si existen
pruebas de que existen o
no se podrian observar
variaciones en el alcance
del contrato.

Institucional
por proyecto

4,1,5.6 | Indicacor |Razones de los
cambios del

alcance

Las justificaciones con argumentos
por los que se realizaron cambios
en el alcance del Eroyecto estan

disponibles.

Subvariable Implamentacion
del contrato de

supervision

Datos
contractuales
en la web

disponibles y se observaron

alcance, pero son parciales;
5 - Las razones de todos los

0 - Las razones de los
camblos en el alcance del
proyecto no estan

cambios; 3 - Hay razones
para los cambios de

cambios estan disponibles,
o no se observaron
cambios en el alcance
contratado.

Institucional
por proyecto

4.1.6.1 Incicaclar | Wariacidn al
precio del

contrato

Se indica claramente si se han
realizado variaciones en el precio
del contrato.

Datos
contractuales
en la web

0 - Las variaciones de
precios no se sefalan
cuando hay pruebas de
que existen, o no hay
informacion de precios en
el contrato: 5 - Las
variaciones de precios se
sefialan claramente si hay
pruebas de gue existen o
no se podrian observar
varlaciones de precios.

Institucional
por proyecto
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Fuente de Escola de puntuacién 5
(0 pts. = 0,1 pts., 0,2, 2 Tipo de

Nivel Nombre Descripcio Evaluacién !
| T psion ot pts = 0,4, 3 pts = 0,6, Indicador
del indicador 4pts=0,8,5pts = 1)

4.1.6.2 | Indicador |Razones de los Existen justificaciones con Datos 0 - Las razones de los 0.25 Institucional
cambios de argumentos por las que se contractuales cambios de precios no por proyecto

precios realizaron cambios en el precio del en la web estan disponibles y se
observaren cambios de

contrato.
precios; 3 - Hay razones
para los cambios de
precios, paro son parc]aias;
5 - Las razones de todos los
cambios estén disponibles,
o no se observaron
cambios en el precio
contratado.

4.1.6.3 | Indicador |Variacion de la| Las modificacionas de la duracion Datos 0 - Las variaciones de la 0.10 Institucional

duracion del del contrato se sefialan contractuales | duracién del contrato no se por proyecto
contrato claramente, si se realizan. en la web sefialan cuando hay
pruebas de que existen; 5 -

Las variaciones se sefalan
claramente si existen

pruebas de que existen o
no se podrian observar

variaciones en la duracion

del contrato.

0 - Las razones de los 0.25 Institucional

4.1.6.4 | Indicador |Razonesde los| Las justificaciones con argumentos Datos
por proyecto

carmbios de por las que se realizaron cambios contractuales | cambios en la duracion no
duracion en la duracion del contrato estan en la web estan disponibles y se
disponibles. observaron cambios de
duracién; 3 - Hay razones
para los cambios de
terming, pero son
parciales; 5 - Las razones
de todos los cambios estan
disponibles, o no se
observaron cambios en el
plazo contratado.

4.1.86.5 | Indicador | Variacién al Las modificaciones en el alcanca Datas 0 - Lag variaciones an el 010 Institucional
alcance del | del proyecto, si existen, se sefialan | contractuales | alcance del contrato no se por proyecto
contrato claramente. en la we sefialan cuando hay
pruebas de que existen; 5 -
Las variaciones se sefialan
claramente si existen
pruebas de que existen o
no se podrian observar
variaciones en el alcance

del contrato.

0 - Las razones de los 0.20 Institucional

4.1.6.6 | Indicador |Razones de los| Las justificaciones con argumentos Datos
por proyecto

cambiosde | por los que se realizaron cambios | contractuales | cambios en el alcance del

alcance en el alcance del Emy\ecﬁo estan en la web proyecto no estan
disponibles. disponibles y se

observaron; 3 - Hay razones

para los cambios de

alcance, pero son parciales;

5 - Las razones de todos los

cambios estan disponibles,
o no se cbservaron

cambios en el ambito

contratado.
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Anexo 2 | Cuestionario en Linea

El siguiente es el cuestionario en linea que se aplicé a las 30 instituciones seleccionadas para el indice
de Transparencia en Infraestructura (ITl) y que se relaciona con las Dimensiones 2 y 3, Capacidades y
Procesos y Participacién Ciudadana respectivamente.

El Equipo de CoST de Costa Rica le da una sincera bienvenida a este lugar,
creado directamente para usted.

Al llenar de modo sincero y preciso este cuestionario, hara una
contribucién importante a la evaluacion del Indice de Transparencia de
Infraestructura de CoST (ITI) que esta disefiado para valorar los conocimientos,
procedimientos, capacidades digitales, espacios de participacion ciudadana y los usos
que le dan a la informacion publica, en las instituciones. La iniciativa CoST se
impulsé a partir del Decreto Ejecutivo N° 40380-MP-H-MOPT-MIDEPLAN de
marzo de 2017, titulado “Implementacion de la Iniciativa de Transparencia en el
Sector de la Construccion” y fue declarada de interés piblico.

Los resultados de esta evaluacion serviran para aclarar donde y como mejorar la
transparencia en la infraestructura publica, con el objetivo final de aumentar el valor
social y econémico de los recursos publicos de forma colaborativa.

Para ello, las respuestas a las preguntas de esta encuesta deben proporcionarse
de manera veraz, objetiva y concisa que proporcione informacion actualizada, clara
y coherente. Si bien las preguntas requieren que se haga referencia a pruebas
de respaldo (como secciones de documentos, sitios web, tablones de anuncios
y periddicos), todas solicitan una breve descripcion para elaborar la respuesta
y validarla en el analisis posterior. Por ello le solicitamos respetuosamente que
llene el formulario basado en su conocimiento y experiencia.

El alcance de los temas de informacion y datos a que se refiere este cuestionario
se limitan al principio de acceso a informacion piblica, de conformidad con
la legislacion nacional existente.

Una vez que tenga recopilada la informacion puede tardar alrededor de 90 minutos
para llenar el cuestionario.

89




— Infraestructure
Transparency

= = Initiative

indice de Transparencia en Infraestructura
Reporte 2023 Costa Rica

Seccion A: Declaracién de veracidad de la informacion

Al.

Una respuesta honesta y precisa a este cuestionario sera esencial para
aplicar el Indice de Transparencia en Infraestructura (ITI) en el pais.
El ITI esta disefiado para evaluar conocimientos, procedimientos,
capacidades digitales, espacios de participacion y usos que se dan a la
informacion puablica. Los resultados del ITI contribuyen a aclarar
dénde y como se puede mejorar la transparencia en la infraestructura
publica, con el objetivo final de incrementar de manera colaborativa
el valor social y econémico de los recursos publicos.

Las respuestas a las preguntas de esta encuesta deben ofrecerse de
manera veraz, objetiva y concisa, con informacion actualizada, clara y
coherente. Si bien algunas preguntas requieren que se haga referencia
a pruebas de soporte (como secciones de documentos, sitios web,
tableros de anuncios, etc.), todas requieren una breve descripcion
para desarrollar la respuesta y validarla en su analisis posterior.

En cada pregunta, tendra la opcion de adjuntar archivos en
formato pdf, png, jpg, etc. de no mas de 1 MB cada uno. Aunque no
es un campo obligatorio puede usarlo si tiene material que nos
puede ayudar a comprender mejor su respuesta. Si tiene un
documento que fundamenta sus respuestas en varias preguntas, solo
es necesario

subirlo una vez y comentar su uso en otras preguntas. Si pesa mas
de 1 MB puede enviarlo por correo.

Usted puede llenar el formulario en diferentes momentos. Para

ello tiene la opcion de guardar que le generara una clave, de tal
manera que pueda retomarlo donde llegé y no perder informacion.
Esta informacion le llegara al correo que registre, sino lo recibe puede
buscarlo en "'spam"'.

El alcance de la informacion y los elementos de datos a los que se hace
referencia en este cuestionario se basan en lo que se reconoce como
informacion puablica, de acuerdo con las leyes y regulaciones
nacionales aplicables.

¢ Puede por favor confirmar que la informacion que va a compartir en
esta encuesta caracteriza a la entidad y su conocimiento de forma veraz?

Si (Por favor proceda con el resto del cuestionario) D

No (Por favor responda hasta la pregunta A7b para que nos quede registro de esta posicién) D
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A2. A2. Nombre de la institucion o entidad contratante
A3. A3. Nombre de la persona que responde el cuestionario
Nombre
Apellido 1
Apellido 2
Ad. A4. Niamero telefonico de la oficina donde se le puede localizar para
aclarar dudas
AS. AS5. Correo electronico de la persona que llena el formulario
Aé6. A6. La persona que le contacté de parte de COST Costa Rica es:
Cathalina Garcia D
Douglas Chacén [:]

Felly Salas D
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A7. A7a. Provincia donde se completé el formulario

San José

1]

Alajuela
Cartago
Heredia

Guanacaste
Puntarenas
Limén

Otro

CHIP{ PR

Otro

AS8. A7b. Fecha en que se finalizé el cuestionario

Seccion B: Capacidades institucionales: Conocimientos basicos

B1. B1. ;Conoce el marco regulatorio nacional para el acceso a la
informacion piblica?

Si

[F{]
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B2. B2. ;Puede describir brevemente los siguientes puntos: i) publicacion
proactiva, ii) solicitudes de acceso, iii) plazos de respuesta, iv)
funciones y responsabilidades de actores clave, v) sanciones por
incumplimiento, y vi) organizaciéon que garantiza el camplimiento?

Si

B3. ;Conoce la existencia de la iniciativa nacional de transparencia en

el sector infraestructura, llamada también CoST?

[F{]

B3.
No

B4. ;Puede describir brevemente los siguientes puntos: i) qué es
COST, ii) el grupo multisectorial, iii) la divulgacioén, iv) el

B4.
aseguramiento, y v) la auditoria social?

B5. ;Conoce el estandar de datos para la transparencia en
infraestructura de CoST, también conocido como IDS o OC4IDS por

B5.
sus siglas en inglés?
No
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Bé6. B6. ;Puede describir brevemente: i) qué es, ii) cual marco regulatorio
lo contiene, ii) qué tipo de datos son requeridos por el estandar, iv) el
nivel de adopcion de su entidad?

B7. B7. ;Conoce las sanciones aplicadas por incumplimiento de las leyes
de acceso a la informacion publica y contratos estatales?
Si D
No D
BS. B8. ;Puede describir brevemente: i) los procesos para su aplicacion,
ii) los roles y responsabilidades de actores involucrados, iii) las
penalidades que aplican?

B9. B9. ;Conoce las diferencias entre: i) datos publicos, ii) datos
personales, iii) datos sensibles, iv) datos confidenciales, v) datos de
Si

[ F{]

secretos de estado?
No
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B10. B10. ;Puede describir brevemente cada uno de ellos?

Seccion C: Capacidades institucionales: Capacidades digitales

Las 7 preguntas de esta subvariable no son de cardcter técnico, pero pueden requerir apoyo (de forma opcional) de otras
unidades, por ejemplo tecnologia de informacion, para ofrecer una descripcion o evidencia que acompaiie la respuesta.

Cl1. C1. ;Existe en la entidad equipo de computo para todas las personas
funcionarias que realizan algiin tipo de labor administrativa?

No hay acceso a equipo de computo funcional para ninguna persona funcionaria de la entidad
Una porcién inferior a la mitad de las personas funcionarias que realizan tareas administrativas tiene

equipo funcional

Cerca de la mitad de las personas funcionarias que realizan tareas administrativas tienen equipo
funcional

Una porcién superior a la mitad de las personas funcionarias que realizan tareas administrativas tienen
equipo funcional

(PP

Todas las personas funcionarias que realizan tareas administrativas tienen equipo informatico funcional

C2. Cla. Por favor explique la respuesta escogida en la pregunta anterior

C3. C1b. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos, sitios web, tableros de anuncios, etc.), que permitan
validar su respuesta en su analisis posterior. Tiene la opcion de
adjuntar archivos en formato pdf, png, jpg, etc. de no mas de 1 MB
cada uno. Asi se estara solicitando en las preguntas de este tipo a lo
largo del cuestionario.
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C4. C2. (Dispone la entidad de una conexion a internet que ofrece un
ancho de banda optimo para: i) el funcionamiento de los sistemas y ii)

las tareas que ejecutan las personas funcionarias, iii) ademas que
cuenta con tiempos de caida minimos o nulos?

No hay acceso a internet
Hay acceso pero tiene limitaciones en los tres puntos mencionados
Hay acceso pero tiene limitaciones en dos puntos

Hay acceso pero tiene limitaciones en un punto

(L F{F{ L]

El ancho de banda es el 6ptimo para la actividad de la entidad sin tiempos de caida

Cs. C2a. Por favor explique la respuesta escogida en la pregunta anterior

Ce. C2b. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos, sitios web, tableros de anuncios, etc.), que permitan
validar su respuesta en su analisis posterior. Tiene la opcion de
adjuntar archivos en formato pdf, png, jpg, etc. de no mas de 1 MB
cada uno.

C7. C3. (Cuenta la entidad con su propio sitio web y con personas
funcionarias en capacidad de administrar los contenidos y servicios
en tiempo real?

La entidad no tiene sitio web
Tiene sitio web pero depende de un tercero para la gestion de contenidos

Tiene un sitio web y administra su contenido internamente pero con limitaciones

[F{F{ 1]

Tiene control total internamente y puede actualizar la informacién en tiempo real

C8. C3a. Por favor explique la respuesta escogida en la pregunta anterior
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C9. C3b. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos, sitios web, tableros de anuncios, etc.), que permitan
validar su respuesta en su analisis posterior. Tiene la opcion de
adjuntar archivos en formato pdf, png, jpg, etc. de no mas de 1 MB
cada uno.

C10. C4. ;Existe un sistema o plataforma de informacion digital para
registrar toda la informacion sobre proyectos de infraestructura
publica?

Los registros se llevan en papel
Algunos registros son digitales

Los registros se encuentran principalmente en hojas de calculo, como Excel u otras

[P F{F{]

Todos los registros estdn en sistemas de informacién

C11. Cda. Por favor explique la respuesta escogida en la pregunta anterior

C12. C4b. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos, sitios web, tableros de anuncios, etc.), que permitan
validar su respuesta en su analisis posterior. Tiene la opcion de
adjuntar archivos en formato pdf, png, jpg, etc. de no mas de 1 MB
cada uno.

C13. (5. ;Las personas funcionarias de la entidad utilizan los sistemas
digitales disponibles para actividades relacionadas con proyectos de
infraestructura publica?

No utilizan los sistemas 0 no existen sistemas para apoyar los proyectos de obra publica

Solo se utilizan parcialmente

({1

Se utilizan plenamente

C14. C5a. Por favor explique la respuesta escogida en la pregunta anterior
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C15.

C16.

C17.

C18.

C19.

Infraestructure

Transparency

= = Initiative

C5b. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos, sitios web, tableros de anuncios, etc.), que permitan
validar su respuesta en su analisis posterior. Tiene la opcion de
adjuntar archivos en formato pdf, png, jpg, etc. de no mas de 1 MB
cada uno.

C6. ;Publica la entidad informacion de proyectos de infraestructura
como datos abiertos? (Un dato abierto es aquel que esta disponible en
linea, sin procesar, en formato abierto, neutral e interoperable; que
permite su uso y redso, disponible para su descarga en forma
completa, sin costo, ni requisitos de registro y procesable en
computadora)

Si

[ F{]

Cé6a. ;La informacion de todos los proyectos de infraestructura
cumple con las siguientes condiciones: i) estructurados, ii)

actualizados, iii) procesables por computadora, iv) libres de pago, v)
con una licencia que permita su libre uso, vi) utilizando los estandares
IDS u OC4IDS, y vii) para todos los proyectos de la entidad?

La entidad no publica datos de infraestructura

La entidad publica datos pero solo cumple con una condicién
Publica datos y cumple con dos o tres condiciones

Publica datos y cumple con cuatro o cinco condiciones

Publica datos y cumple con seis condiciones

(L PP

Publica datos para todos los proyectos que cumplen con las siete condiciones

C6b. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos, sitios web, tableros de anuncios, etc.), que permitan
validar su respuesta en su analisis posterior. Tiene la opcion de
adjuntar archivos en formato pdf, png, jpg, etc. de no mas de 1 MB
cada uno.

Céc. Suba la evidencia en formato pdf, png, jpg, Excel de no mas de 1
MB.
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C7. (La entidad publica visualizaciones en su sitio web u otros medios
(por ejemplo fisicos), que puedan facilitar graficamente la
presentacion e interpretacion, por parte de las personas ciudadanas,
de informacion de los proyectos de infraestructura?

C20.

La entidad no publica visualizaciones sobre este tema

Publica pero no regularmente

Publica visualizaciones regularmente sobre sus diferentes proyectos (puede ser en la web o en otros
medios, como por ejemplo impresos)

[(F{ 1]

C21. C7a. Por favor explique la respuesta escogida en la pregunta anterior

C22. C7b. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos, sitios web, tableros de anuncios, etc.), que permitan
validar su respuesta en su analisis posterior. Tiene la opcion de
adjuntar archivos en formato pdf, png, jpg, etc. de no mas de 1 MB
cada uno.

Seccion D: Procesos institucionales: Procedimientos para divulgar informacién

Las 5 preguntas de esta subvariable se responden segtin documentacién formalizada en la entidad en materia de publicacién
activa y reactiva de informacion; y de acuerdo con la forma cémo funcionan en la préctica los diferentes aspectos consultados.

D1. D1. ;Existe un procedimiento documentado interno para la
divulgacion proactiva de informacion vinculada a proyectos de
infraestructura puablica?

No hay procedimiento, o no sabe si existe uno

Hay un procedimiento, pero no esta formalizado y no cubre el ciclo de vida de los proyectos (ej. solo
cubre la contratacion y no etapas previas o posteriores)

Hay un procedimiento, pero solo cumple una de estas dos condiciones: o estd formalizado, o cubre el
ciclo de vida del proyecto (no ambas)

[ F{F{]

El procedimiento estd formalizado y cubre el ciclo de vida del proyecto

D2. D1a. Por favor explique la respuesta escogida en la pregunta anterior
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D3. D1b. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos, sitios web, tableros de anuncios, etc.), que permitan
validar su respuesta en su analisis posterior. Tiene la opcion de
adjuntar archivos en formato pdf, png, jpg, etc. de no mas de 1 MB
cada uno.

D4.  D2. ;El procedimiento para la divulgacion de informacion contiene
los nombres de las personas funcionarias responsables (o los roles)
para las diferentes etapas del proceso de divulgacion proactiva de
informacion?

No hay procedimiento, o el procedimiento no nombra a nadie

El procedimiento nombra solo algunas personas/roles, por lo que hay pequefios vacios

El procedimiento nombra a todas las personas/roles por etapa para que siempre haya alguien
responsable

(L]

Ds5. D2a. Por favor explique la respuesta escogida en la pregunta anterior

De. D2b. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos, sitios web, tableros de anuncios, etc.), que permitan
validar su respuesta en su analisis posterior. Tiene la opcion de
adjuntar archivos en formato pdf, png, jpg, etc. de no mas de 1 MB
cada uno.

D7. D3. ;Existe un perfil profesional documentado en la entidad para un
“oficial de informacion”, “unidad de informacion” o titulo similar,
que describa los requisitos profesionales y las principales tareas de
esta persona o unidad?

No hay perfil documentado o no sabe si existe uno

Existe un perfil, pero no estd formalizado, o en la préctica incluye otras responsabilidades (otras
actividades fuera de las relacionadas con el acceso a la informacién publica)

Existe un perfil formal y todas las responsabilidades desempeiiadas en la practica estdn relacionadas con
él

[F{ 1]

DS. D3a. Por favor explique la respuesta escogida en la pregunta anterior
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D9. D3b. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos, sitios web, tableros de anuncios, etc.), que permitan
validar su respuesta en su analisis posterior. Tiene la opcion de
adjuntar archivos en formato pdf, png, jpg, etc. de no mas de 1 MB
cada uno.

D10. D4. ;Hay una persona funcionaria asignada para el puesto de
responsable de informacion y la persona cumple plenamente con las
condiciones del perfil?

No hay persona funcionaria asignada al cargo, o no existe el perfil o cargo D
Hay una persona funcionaria asignada pero no cumple con los requisitos del perfil [::‘

La persona funcionaria asignada cumple con todos los requisitos D

D11. D4a. Por favor explique la respuesta escogida en la pregunta anterior

D12. D4b. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos, sitios web, tableros de anuncios, etc.), que permitan
validar su respuesta en su analisis posterior. Tiene la opcion de
adjuntar archivos en formato pdf, png, jpg, etc. de no mas de 1 MB
cada uno.

D13. DS. ;Existe un procedimiento interno formalizado para atender y dar
seguimiento a las solicitudes de informacion sobre proyectos de
infraestructura que provengan de la ciudadania o de cualquier otro
actor?

No existe un procedimiento o mecanismo de seguimiento para las solicitudes de informacién, o
desconoce si existe uno

Hay un procedimiento o mecanismo formalizado de seguimiento pero presenta debilidades que pueden
resultar en una falta de respuesta

({1

Existe un procedimiento o mecanismo de seguimiento interno sobre el cual ninguna solicitud de
informacion puede perderse o quedar sin respuesta

D14. D5a. Por favor explique la respuesta escogida en la pregunta anterior

101




— Infraestructure
Transparency

= = Initiative

indice de Transparencia en Infraestructura
Reporte 2023 Costa Rica

D15. DS5b. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos, sitios web, tableros de anuncios, etc.), que permitan
validar su respuesta en su analisis posterior. Tiene la opcion de
adjuntar archivos en formato pdf, png, jpg, etc. de no mas de 1 MB
cada uno.

Seccion E: Procesos institucionales: Facilitadores y barreras para revelar
informacion

Las 6 preguntas de esta sub-variable se responden segtin documentacion de la entidad y de acuerdo con la forma como
funcionan en la practica los diferentes aspectos consultados.

El. El. ;Existe en la entidad una politica o una oficializacion interna de
un reglamento nacional o subnacional, emitido por las autoridades de
la propia institucion, para la publicacion de informaciéon que
contenga, entre otros datos, los relacionados a proyectos de

infraestructura?
No existe una politica interna ni tampoco una oficializacién de un reglamento nacional, o bien, no sabe
si existe algin instrumento de este tipo

Hay una, pero la entidad no la cumple en su totalidad

Hay una y la entidad la cumple en su totalidad en la prictica

Hay una, la entidad la cumple en su totalidad en la practica y esta basada en el estandar de datos de
infraestructura IDS o OC4IDS

[P

E2. Ela. Por favor explique la respuesta escogida en la pregunta anterior

E3. E1b. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos, sitios web, tableros de anuncios, etc.), que permitan
validar su respuesta en su analisis posterior. Tiene la opcion de
adjuntar archivos en formato pdf, png, jpg, etc. de no mas de 1 MB
cada uno.

E4. E2. ;Existe un programa de capacitacion asociado a la divulgacion de
informacion o un proceso de diseminacion que sensibiliza al personal
de todos los niveles sobre la materia de acceso a la informacion
publica que incluye a los proyectos de infraestructura?

No hay programa de capacitacién o no sabe si existe uno D
Hay uno pero solo se aplica a una parte del personal [:]

Existe uno y se aplica a todo el personal de la entidad
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E2a. Por favor explique la respuesta escogida en la pregunta anterior

ES.

Eeé. E2b. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos, sitios web, tableros de anuncios, etc.), que permitan
validar su respuesta en su analisis posterior. Tiene la opcion de
adjuntar archivos en formato pdf, png, jpg, etc. de no mas de 1 MB
cada uno.

E7. E3. ;Existen limitaciones internas para publicar la informacion
relacionada con proyectos de infraestructura pablica?

No

ES8. E3a. ;Puede describir las limitaciones y/o aportar pruebas
documentales?

E9. E3b. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos, sitios web, tableros de anuncios, etc.), que permitan
validar su respuesta en su analisis posterior. Tiene la opcion de
adjuntar archivos en formato pdf, png, jpg, etc. de no mas de 1 MB
cada uno.

E10. E3c. ;Puede describir el motivo por el que no hay limitaciones y
proporcionar pruebas

E11. E3d. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos, sitios web, tableros de anuncios, etc.), que permitan
validar su respuesta en su analisis posterior. Tiene la opcion de
adjuntar archivos en formato pdf, png, jpg, etc. de no mas de 1 MB
cada uno.
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E12. Ed4. ;Existe algiin documento que contenga un plan para reducir o
eliminar las limitaciones actuales para publicar informacion de
proyectos de infraestructura?

No hay documento con plan de mitigacién
Existe un plan pero no es integral y no hay evidencia de su implementacién
Existe un plan que no es integral pero hay evidencia de su implementacién

Existe un plan integral pero no hay evidencia de su implementacién

({1

Existe un plan integral y hay evidencia de su implementacién

E13. Eda. Por favor explique la respuesta escogida en la pregunta anterior

E14. Edb. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos, sitios web, tableros de anuncios, etc.), que permitan
validar su respuesta en su analisis posterior. Tiene la opcion de
adjuntar archivos en formato pdf, png, jpg, etc. de no mas de 1 MB
cada uno.

E15. ES. (El proceso de transparencia activa y pasiva se vuelve lento u
obstaculizado debido a burocracia interna, como por ejemplo, obtener
aprobaciones de diferentes jefes?

El proceso es muy burocritico o no sabe si tiene este tipo de problemas D
Los obsticulos burocraticos son muy pocos [::‘
No existen obstdculos burocraticos para publicar informacién publica D

E16. ESa. Por favor explique la respuesta escogida en la pregunta anterior

E17. ESb. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos, sitios web, tableros de anuncios, etc.), que permitan
validar su respuesta en su analisis posterior. Tiene la opcion de
adjuntar archivos en formato pdf, png, jpg, etc. de no mas de 1 MB
cada uno.
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E6. ;Existe documentacion en la entidad reconociendo, reaccionando
y dando seguimiento a los incumplimientos y sanciones impuestas por
los entes de control ante el incumplimiento del marco regulatorio de
acceso a la informacion y/o contratos estatales?

No hay documentacién, o no sabe si la hay

Hay documentacién de incumplimientos pero no hay documentacién de la reaccién o seguimiento por
parte de la entidad

Hay documentacién de incumplimientos, junto con documentacién de la reaccién y seguimiento por
parte de la entidad

(P

Puede demostrar que la entidad no ha recibido sanciones de las entidades de control en el dltimo afio

E19. Eé6a. Por favor explique la respuesta escogida en la pregunta anterior

E20. E6b. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos, sitios web, tableros de anuncios, etc.), que permitan
validar su respuesta en su analisis posterior. Tiene la opcion de
adjuntar archivos en formato pdf, png, jpg, etc. de no mas de 1 MB
cada uno.

Seccion F: Procesos institucionales: Control sobre la divulgacion de proyectos de
infraestructura

Las 4 preguntas de esta sub-variable se responden segiin la cantidad de informacion de proyectos de infraestructura que se
publica de forma proactiva. Si no es posible identificar las cifras exactas, se puede responder con cifras aproximadas.

F1. F1. ;Cuantos proyectos de infraestructura publica maneja la entidad
en este aiio y en el anterior? (Si no se conoce el nimero exacto, una

aproximacion precisa es valida)
Si no puede precisar el niimero anote 999

Afio 2021

Afio 2022

F2. F2. ;Cuantos de esos proyectos publicaron informacion de acuerdo
con el estandar de datos de infraestructura (basado en CoST IDS u
0OC4IDS)?

Si no puede precisar el niimero o no conoce el estdndar de datos, anote 999

Afio 2021

Afio 2022
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F3.

F4.

FS.

Fe.

F7.

F8.
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F2a. Por favor explique la respuesta escogida en la pregunta anterior

F2b. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos, sitios web, tableros de anuncios, etc.), que permitan
validar su respuesta en su analisis posterior. Tiene la opcion de
adjuntar archivos en formato pdf, png, jpg, etc. de no mas de 1 MB
cada uno.

F3. ;Cual es el monto de inversion para los proyectos de
infraestructura administrados por la entidad en este afio y en el afio
anterior? (Si no se conoce el nimero exacto, una aproximacion
precisa es valida)

Si no puede precisar el miimero anote 999

Afio 2021

Afio 2022

F4. ;Cual es el monto de inversion de aquellos proyectos en los que se
divulga informacion de acuerdo con el estandar de datos de
infraestructura (basado en CoST IDS u OC4IDS)?

Si no puede precisar el niimero o no conoce el estdndar de datos, anote 999

Ario 2021

Afio 2022

F4a. Por favor explique la respuesta escogidaen la pregunta anterior

F4b. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos, sitios web, tableros de anuncios, etc.), que permitan
validar su respuesta en su analisis posterior. Tiene la opcion de
adjuntar archivos en formato pdf, png, jpg, etc. de no mas de 1 MB
cada uno.
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Seccion G: Participacién ciudadana: Oportunidades de participacién

Las 6 preguntas de esta sub-variable se responden segtin documentacién de la entidad y de acuerdo con la forma cémo
funcionan en la practica los diferentes aspectos consultados.

Gl1. G1. ;Existen espacios formales de participacion ciudadana basados
en un marco regulatorio que permiten a la entidad escuchar e
implementar solicitudes de la ciudadania, que pueden ser utilizadas
en proyectos de infraestructura pablica?

No existen leyes, reglamentos o politicas que puedan servir de base para la participacién ciudadana

Solo existe un marco regulatorio nacional o subnacional para la participacién, sin un marco regulatorio
interno (propio de la entidad)

Existen marcos regulatorios tanto externos (nacionales) como internos

Existen marcos regulatorios externos e internos, y también, procedimientos documentados de la entidad
eficientes de participacion ciudadana

[(F{FLFL]

G2. G1la. Por favor explique la respuesta escogida en la pregunta anterior

G3. G1b. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos, sitios web, tableros de anuncios, etc.), que permitan
validar su respuesta en su analisis posterior. Tiene la opcion de
adjuntar archivos en formato pdf, png, jpg, etc. de no mas de 1 MB
cada uno.

G4. G2. ;Los espacios de participacion ciudadana (e instrumentos) estan
permanentemente disponibles o estan disponibles con una
periodicidad constante a través de una variedad de canales inclusivos
(como digitales y no digitales), que pueden ser utilizados para
proyectos de infraestructura piblica?

No hay oportunidades formales de participacién

Hay oportunidades de participacion, pero no son permanentes y no estdn disponibles por medio de una
variedad de canales inclusivos

Las oportunidades de participacién son permanentes o estdn disponibles por medio de una variedad de
canales inclusivos (solo cumpliendo una de las dos condiciones)

Las oportunidades de participacion son permanentes y estin disponibles por medio de diferentes canales
inclusivos de participacion

[P
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G2a. Por favor explique la respuesta escogida en la pregunta anterior

GS.

Go6. G2b. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos, sitios web, tableros de anuncios, etc.), que permitan
validar su respuesta en su analisis posterior. Tiene la opcion de
adjuntar archivos en formato pdf, png, jpg, etc. de no mas de 1 MB
cada uno.

G7. G3. ;La entidad realiza procesos formales de consulta ciudadana
para identificar, definir, priorizar y monitorear proyectos de
infraestructura puablica?
La entidad no realiza estos procesos de consulta en proyectos de infraestructura, o no estd seguro si se
realizan
La entidad tiene consulta en proyectos de infraestructura, pero no es para todas las etapas del proyecto y
no es para todos los proyectos
La entidad tiene consulta en proyectos de infraestructura en todas las etapas del proyecto, pero no se
aplica a todos los proyectos de infraestructura, o lo opuesto

La consulta se aplica a todas las etapas del proyecto de infraestructura y a todos los proyectos de
infraestructura

[F{F{ 1]

G8. G3a. Por favor explique la respuesta escogida en la pregunta anterior

G9I. G3b. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos, sitios web, tableros de anuncios, etc.), que permitan
validar su respuesta en su analisis posterior. Tiene la opcién de
adjuntar archivos en formato pdf, png, jpg, etc. de no mas de 1 MB
cada uno.

G10. G4. ;Existe en la entidad una oficina de atencion a la ciudadania (que
se puede llamar Oficina de Transparencia, Oficina de Denuncias,
Oficina de Informacion, etc.) que atienda temas relacionados con los
proyectos de infraestructura?

No hay oficina, o la persona funcionaria no estd segura si existe una D
Hay una pero tiene limitaciones (por ejemplo, solo funciona de forma presencial) [::‘

Hay una y atiende a la ciudadania de manera eficiente D
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G11. G4a. Por favor explique la respuesta escogida en la pregunta anterior

G12. G4b. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos, sitios web, tableros de anuncios, etc.), que permitan
validar su respuesta en su analisis posterior. Tiene la opcion de
adjuntar archivos en formato pdf, png, jpg, etc. de no mas de 1 MB
cada uno.

G13. GS5. (Existe un formulario en linea por medio del cual cualquier
persona pueda solicitar informacion, hacer preguntas o presentar una
queja referente a un proyecto de infraestructura y recibir una
respuesta efectiva?

No hay formulario en linea, o hay uno pero no funciona

Hay uno pero debe descargarse, imprimirse, completarse, escanearse y enviarse o llevarse fisicamente a
la entidad

Existe uno, pero no tiene mecanismo de seguimiento (este mecanismo permite al solicitante identificar
posteriormente su solicitud, como un nimero de identificacién de solicitud)

Existe uno y tiene un mecanismo de seguimiento especifico para el solicitante

[F{F{ L]

G14. G5a. Por favor explique la respuesta escogida en la pregunta anterior

G15. G5b. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos, sitios web, tableros de anuncios, etc.), que permitan
validar su respuesta en su analisis posterior. Tiene la opcion de
adjuntar archivos en formato pdf, png, jpg, etc. de no mas de 1 MB
cada uno.

G16. G6. ;La entidad realiza algiin tipo de esfuerzo para que la ciudadania
conozca las oportunidades de participacion existentes y la
disponibilidad de informacion relacionada con proyectos de
infraestructura?

La entidad no hace este tipo de esfuerzos o no sabe si lo han hecho recientemente

La entidad hace esfuerzos pero no de manera consistente, permanente e inclusiva

La entidad hace esfuerzos consistentes, permanentes e inclusivos para dar a conocer la informacién
publicada y para proponer la participacién ciudadana

(L]
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G17. Gé6a. Por favor explique la respuesta escogida en la pregunta anterior

G18. G6b. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos, sitios web, tableros de anuncios, etc.), que permitan
validar su respuesta en su analisis posterior. Tiene la opcién de
adjuntar archivos en formato pdf, png, jpg, etc. de no mas de 1 MB
cada uno.

Seccion H: Participacién ciudadana: Uso de la informacion por parte de los
ciudadanos

Las 7 preguntas de esta sub-variable se responden a partir de capacidades para la participacién ciudadana y de casos especificos
de participacion o co-creacién. Si existe evidencia documental de los casos, por ejemplo prensa, es importante adjuntarla. De lo
contrario, los casos deben ser descritos para su valoracion.

H1. H1. ;Existe un mecanismo que documenta las quejas de los
ciudadanos relacionadas con proyectos de infraestructura piblica,
genera un registro, gestiona las respuestas de manera ordenada e

informa qué acciones se tomaron?
No existe un mecanismo que centraliza y gestiona las denuncias ciudadanas, o no hay evidencia de su
existencia

Existe uno, pero no funciona de manera 6ptima

Existe uno, funciona de manera 6ptima, pero no genera un informe con las acciones que tomaron en
proyectos especificos de infraestructura

[F{F{F{]

Existe, funciona de manera 6ptima y reporta las acciones que se realizaron en proyectos especificos de
infraestructura

H2. H1a. Por favor explique la respuesta escogida en la pregunta anterior

H3. H1b. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos, sitios web, tableros de anuncios, etc.), que permitan
validar su respuesta en su analisis posterior. Tiene la opcion de
adjuntar archivos en formato pdf, png, jpg, etc. de no mas de 1 MB
cada uno.
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H2. ;Las solicitudes y respuestas de acceso a la informacion se
categorizan y registran, y generan métricas del desempeiio de la
entidad?

No sabe cudntas solicitudes de acceso a la informacién hubo en el dltimo afio, o no existe registro del D
nimero de solicitudes
Conoce cudntas solicitudes se recibieron y cudntas respuestas hubo, pero sin categorizacion especifica l::‘

H4.

y/o métricas de desempefio

Conoce cudntas de las respuestas totales fueron positivas (es decir, que contenian la informacién solicitada por los ciudadanos), cudntas fueron remitidas a
otras agencias (la correcta para atender la solicitud), cudntas fueron por el mismo tipo de informacién (varias personas solicitando los mismos datos), entre
otras categorias; y para todas las categorias existen métricas de desempeiio de las respuestas

HS. H2a. Por favor explique la respuesta escogida en la pregunta anterior

He. H2b. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos, sitios web, tableros de anuncios, etc.), que permitan
validar su respuesta en su analisis posterior. Tiene la opcion de
adjuntar archivos en formato pdf, png, jpg, etc. de no mas de 1 MB
cada uno.

H7. H3. ;Las respuestas a las solicitudes de informacion ciudadana se
brindan de acuerdo con el plazo establecido por el marco regulatorio?

No hay capacidad de respuesta en el plazo que establece el marco regulatorio, o no hay control sobre el
tiempo de respuesta, o no hay informacién sobre solicitudes

Solo algunos casos reciben respuesta dentro del plazo establecido
La mayoria de los casos se responden dentro del plazo establecido

El 100% de los casos son atendidos dentro del plazo establecido por el marco regulatorio

[P F{F{]

HS. H3a. Por favor explique la respuesta escogida en la pregunta anterior

H9. H3b. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos, sitios web, tableros de anuncios, etc.), que permitan
validar su respuesta en su analisis posterior. Tiene la opcion de
adjuntar archivos en formato pdf, png, jpg, etc. de no mas de 1 MB
cada uno.
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H4. ;La entidad proporciona retroalimentacion al piblico, como
informes o anuncios, sobre como se han utilizado las contribuciones

de la ciudadania en proyectos de infraestructura?

No se hace priblica la retroalimentacién, o no se sabe si hay uso interno de la participacién ciudadana, o
no hay participacién ciudadana

Existe uso interno de la participacién ciudadana al que se puede hacer referencia, pero no estd bien
documentado

El uso interno estd bien documentado, pero no se hace piblico

Se hace publico el uso documentado interno de la participacién ciudadana en proyectos de
infraestructura

[F{F{ 1]

H11. H4a. Por favor explique la respuesta escogida en la pregunta anterior

H12. H4b. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos, sitios web, tableros de anuncios, etc.), que permitan
validar su respuesta en su analisis posterior. Tiene la opcion de
adjuntar archivos en formato pdf, png, jpg, etc. de no mas de 1 MB
cada uno.

H13. HS. ;Sabe si la informacion que se hace piiblica sobre proyectos de
infraestructura se utiliza de alguna manera por la ciudadania,
organizaciones de la sociedad civil, academia, medios de
comunicacion, sector privado o cualquier otro actor?

No sabe si hay algiin tipo de uso D
Conoce y puede describir un ejemplo en el tltimo afio [::‘

Conoce y puede describir mas de un ejemplo en el dltimo afio D

H14. HS5a. Por favor explique la respuesta escogida en la pregunta anterior

H15. HS5b. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos, sitios web, tableros de anuncios, etc.), que permitan
validar su respuesta en su analisis posterior. Tiene la opcion de
adjuntar archivos en formato pdf, png, jpg, etc. de no mas de 1 MB
cada uno.
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H16. H6. ;Sabe si la entidad ha desarrollado proyectos en conjunto con
otros actores, fuera de la misma entidad, para generar algin tipo de
valor a partir de la informacion de los proyectos de infraestructura?

No sabe si ha habido un proyecto conjunto

Conoce y puede describir un ejemplo en el tltimo afio

[(F{ 1]

Conoce y puede describir mas de un ejemplo en el tltimo afio

H17. Héa. Por favor explique la respuesta escogida en la pregunta anterior

H18. H6b Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos, sitios web, tableros de anuncios, etc.), que permitan
validar su respuesta en su analisis posterior. Tiene la opcion de
adjuntar archivos en formato pdf, png, jpg, etc. de no mas de 1 MB
cada uno.

H19. H7. ;Existe evidencia de cambios o reformas que se hayan realizado
en proyectos de infraestructura como respuesta a la
retroalimentacion, evaluacion o algin otro tipo de participacion
ciudadana?

No hay casos o no sabe si hay alguno

Hay evidencia de mejoras en un proyecto en el tltimo afio

[(F{ 1]

Existe evidencia de mejoras en mas de un proyecto en el dltimo afio

H20. H?7a. Por favor explique la respuesta escogida en la pregunta anterior

H21. H7b Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos, sitios web, tableros de anuncios, etc.), que permitan
validar su respuesta en su analisis posterior. Tiene la opcién de
adjuntar archivos en formato pdf, png, jpg, etc. de no mas de 1 MB
cada uno.
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CoST le agradece su compromiso y colaboracion para llenar este formulario.

En el futuro préximo le compartiremos los resultados generales de este ejercicio.

Si lo desea puede guardar su copia en pdf.
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Anexo 3 | Notas nacionales del ITI

En la Tabla 15 se resumen los puntajes obtenidos para el pais a nivel de dimensiones, variables,
subvariables e indicadores en la medicién del afio 2023.

Variable Marco juridico y herramientas d

Subvariable Marco regulador del accesoa la informacion publica
1114 Indicador Acceso plblico a ls informacion 40,00
1.1.1.2 Indicadar Deracho a solicitar informacion plblica 80,00
1113 Indicador Sanciones por incumplimiento del accesc a los mandatos de informacién publica 60,00
1.1.1.4 Indicador Qrganizacién que garantiza las sanciones 40,00

Subvariable Mormas de transparencia-en el sector de la infraestructura publica

1.1.21 Indicador Publicacidn proactiva de informacidn sobre procesos de contratacion publica 60,00
1.1.22 Indicador Publicacion proactiva de informacion sobre proyectos de infraestructura pablica 40,00
1.1.23 Indicador Estdndar de divulgacion de datos de infraestructura 0,00
1.1.24 Indicador Estandar de divulgacion de datos de infraestructura SE publica proactivamente comao datos abiertos 0,00
1.1.2.5 Indicador Organizacion responsable de la divulgacion estandar de datos de infraestructura 0,00
Subvariable Herramientas nacionales de infermacion digital
1.1.31 Indicadar Plataformas de infarmacién digital centralizadas 60,00
1.1.3.2 Indicador Facil acceso a la informacion en plataformas de informacion digital 100,00
1133 Indicador Plataforma del sistema de informacion geogréfica (51G) de proyectos de infraestructura 60,00

Pre

Variable Capacidac nstitucionales

Subvariable Conocimientos bésicos
2.1.1.1 Indicador Conocimiento sobre la ley de acceso-a-informacion 70,00
2.1.1.2 Indicador Conocimientos sobre iniciativas de transparencia en el sector de la infraestructura 57,33
21.1.3 Indicador Conocimiento sobre el estandar de datos de transparencia en el sector de la infraestructura 40,00
2114 Indicador Conocimiento sobre las sanciones por incumplimiento de la ley de acceso publico a la informacion 54,00
21158 Indicadar Conocimientos sobre diferentes categorias de datos 82,47
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Nivel
Subvariable Capacidades digitales
2.1.21 Indicador Equipo informatico 96,67
21.2.2 Indicador Conectividad a Internet 91,33
2123 Indicador Sitio web institucional 88,67
2.1.2.4 Indicador Sistemas de informacicn para proyectos de infraestructura 72,67
2.1.25 Indicadeor Uso de sistemas de informacién digital 77,33
2.1.26 Indicador Publicacién de datos abiertos de infraestructura 58,67
2.1.2.7 Indicador Visualizaciones basadas en datos de proyectos de infraestructura 72,00

Variable Procesos instituclonales

Subvariable Procedimientos para divulgar informacion
2211 Indicador Procedimientos para la publicacion de informacion 45,33
2.21.2 Indicadeor Respensabilidades para su divulgacién 44,67
2213 Indicader Perfil del oficial de infarmacion 52,67
2214 Indicador Oficial de informacion 64,67
2.2.1.5 Indicador Mecanismos de seguimiento de las solicitudes de informacion 76,00

Subvariable Cantral sobre la divulgacian de proyectos de infraestructura

2231 Indicador Nivel de proyectos de infraestructura divulgados 36,67

2.2.3.2 Indicador Mivel de inversién representade por proyectos de infraestructura divulgados 33,33

iable Practicas de Partici

Subvariable Oportunidades de participacion
3114 Indicador Participacion ciudadana institucionalizada 61,33
3.1.1.2 Indicador Participacion ciudadana permanente e inclusiva 56,67
3.1.1.3 Indicador Participacién ciudadana en proyectos de infraestructura 38,00
3.1.1.4 Indicader Oficina de atencion ciudadana 70,67
3.1.1.5 Indicadeor Formulario en linea para consulta o soliciudes 56,00
3.1.1.6 Indicador Sensibilizacién de las oportunidades de participacion 72,67
Sulsvariable Uso de la informacion por parte de los ciudadanas
3.1.21 Indicador Quejas ciudadanas centralizadas 62,00
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3322 Indicador Solicitudes y respuestas de acceso a la informacion 42,00
3.3.23 Indicador Capacidad de respuesta institucional 78,67
3.3.24 Indicador Uso institucional de la evidencia 38,00
3326 Indicador Evidencia de proyectos conjuntos 59,33
3327 Indicador Mejoras como respuesta a la participacion ciudadana 17.33

Variable Prac de divulgacion

Subvariable |dentificacian del proyecta

4.1.1.1 Indicador Numero de referencia del proyecto 93,33
4.1.1.2 Indicador Propietario del proyecto 95,00
4.1.1.3 Indicador Sector y subsector 72,00
4114 Indicadar Nombre del proyecto 04,33
4.1.1.5 Indicador Ubicacion del proyecto 91.67
4,1.1.6 Indicador Descripcion del proyecto 91,67
4.1.1.7 Indicador Propasito 57,00

Subvarnable Preparacion del proyecto

4.1.2.1 Indicador Impacto ambiental 23,33
4.1.2.2 Indicador Impacto en tierras y asentamientos 12,67
4123 Indicader Datos de contacto 65,00
4.1.24 Indicador Presupuesto del proyecto y fecha de aprobacion 69,33
4.1.2.5 Indicador Fuentes de financiacién 86,67

Subvariable Adquisicion de contratos de ejecucion

4.1.31 Indicador EnCo y datos de contacto 80,67
4,1.3.2 Indicador Proceso de adquisician 88,33
4.1.3.3 Indicador Namero de empresas licitantes 68,33
41.3.4 Indicador Tipo de contrato 80,00
4135 Indicador Titulo del contrato 51,67
4.1.3.6 Indicador Precio del contrato 88,33
4.1.3.7 Indicador Fecha de inicio del contrato 30,00
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4.1.38 Indicador Duracion del contrato 43,33
4.1.3.9 Indicador Contrato(s) 69,33
4.1.3.10 Indicador Alcance del contrata de trabajo 69,33

Subvarisbla wdquisicion de contratos de su

4.1.4.1 Indicador EnCo y datos de contacto 81,00
4.1.4.2 Indicador Proceso de adquisicion %0,00
4.1.4.3 Indicador Nimero de empresas/individuos licitantes. 81,67
4.1.4.4 Indicador Tipo de contrato 86,67
4.1.4.5 Indicador Titulo del contrato 48,33
4.1.4.6 Indicador Precio del contrato 56,67
4.1.4.7 Indicador Fecha de inicio del contrate 40,00
4148 Indicador Duracién del contrato 50,00
4.1.4.9 Indicacior Empresa/individuo del contrato 71,00
41.4.10 Indicador Alcance del contrato de trabajo 78,33

Subvariable Implamentacian dal contrate de sjecucion
P i)

4.1.51 Indicador Variacion al precio del contrato 16,67
4.1.5.2 Indicador Razones de los cambios de precios 15,33
4153 Indicador Variacién de la duracién del contrato 18,33
4154 Indicador Motivos de los cambios en la duracion del contrato 15,33
4.1.5.5 Indicador Variacién al alcance del contrato 13,33
4.1.5.6 Indicader Razenes de las cambios del aleance 13,33

Subvariabia Implementacion del contrato de supervision

4.1.6.1 Indicador Variacion al precio del contrato 36,67
4.1.6.2 Indicador Razones de los cambios de precios 36,67
4.1.6.3 Indicadar Variacién de la duracién del contrato 36,67
4.1.6.4 Indicador Razones de |os cambios de duracion 36,67
4.1.6.5 Indicador Variacidon al alcance del contrato 36,67
4.1.6.6 Indicadar Razones de los cambios de alcance 36,67

Tabla 15. Puntaje ponderado nacional por indicador, subvariable, variable y dimensién. Costa Rica. Junio 2023
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Anexo 4 | Notas de las Entidades de Contratacion
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En las siguientes fichas técnicas, se resumen las notas obtenidas por cada una de las entidades de
contratacion (EnCo) que se escogieron para llevar a cabo este Indice de Transparencia, las cuales estén
ordenadas desde el puntaje mas alto al mas bajo, y se muestran los puntajes de la institucién a nivel

total, por dimensién, variable y subvariable, comparados con el promedio nacional.

1. Comisién Nacional de Prevencién de Riesgos y Atencién de Emergencias

Ministerios y
de EC desconcentradas

Ranking 2073 B

Resumen EC Pais

Calificackén [Tl institucional 89,7 52,8 D sid P B dada Pais
Capacidades y procesos 91,6 56,4 Practicas de ] 889 53.4
Participacion ciudadana 88,9 534 Oporunicaces de partcipacien 85,0 582
Diwlgacion e informacicn 88.5 53.8 Uso de la informacion por de los ciudadanos 82,0 48,6
D ENSIO pacidades Drocesos Pais

dades Instiucionales 8.0 T2

Conocimiento basico 1000 60,8

Capacidades digitales 98.0 834 Preparacion del proyecto 40,0 398
\Procesos inslilucionales 86,7 44,3 Adnuisicion de confratos de ejecucién 100,0 66.9
Procedimientos para divuigar informacion 100.0 56,7 Adquisicion de confratos de supenision 100,0 68,4
Facilitadores y barreras para di informacion 62,0 39,8 |I$mﬂi&1 del de gjecucion 100.0 15,2
Controd sobre_la divulgacion de proyectos de infraestructura 1000 35,0 | ntacion del contrato de isicn 100,0 36,7
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2. Universidad Estatal a Distancia

Resumen
Calificacién ITl institucional

Dkrensh‘m 3 Pamclpacnﬁn ciudadana

artich 765 534
i rudadas de parﬁck@clén 7.0 58,2
Uso de la informacion por parie de los ciudadanos 76,0 48,6

idades
Panlcipacnén cludadana
Diwulgacidn e informacidn

quisicitn de contratos de ejecucion

Procedimientos divulgar informacicn | 100.0 56.7 Adquisicion de confratos de supenision 100.0 68,4
Facilitadores y barreras para di informacion | 100,0 39.8 Implementacion del confrato de ejscucion 00 152
Contrel sobre la divulgacion de proyectos de Infraesiructura | 0.0 35,0 Implementacién del conirato de supendsian 100,0 36,7

Resultados ITl de la EC

BER

Divulgacion de Participacion Capacidades y ITI institucional
informacion ciudadana procesos

M Pais

B Universidad Estatal a Distancia
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3. Refinadora Costarricense de Petréleo S.A.

[gm de EC =

Resumen EC Pais

Calificacion Tl institucional 74,6 528 Dimensio Pa paci dadana Pais
Capacidades y procescs 68,0 56,4 Préclicas de partic 57.8 53,4
Parficipacion ciudadana 57,8 53,4 idades de participacidn 770 58.2
Divulgacitn e informacidn a1.0 538 Uso de Ia informacian por parte de los ciudadanos 42,0 48,6

¥ 4 0 apacidades DIroceso Ha D 2510 4. U Qacio ge D ACH0 Pars
|Capacidades Institucionales. 17,0 72,1 cas de 91,0 538 |
Conocimiento basico 60.0 60,8 Identificacion del provects 100,0 8.7
Capacidades digitales 4.0 834 Preparacion del proyecto 40,0 39.8
Procesos insfitucionales 620 443 Adquisicion de de gjecucion 100.0 66.9
Procedimientos para divalgar inf i 100,0 56,7 Adeuisicion de contratos de superisian 100,0 68,4
Facilitadores y barreras para divulgar informacion 7.0 39,8 Implementacidn del confrato de ejecucion 100,0 15,2
Control sobre | diwuigacion de proyectos de infraestuctura 0,0 350 l%lemmaddn del contralo de supervsitn 1000 36,7

Resultados ITl de la EC
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4. Banco Popular y de Desarrollo Comunal
| ‘Banco Popular y de Desarrollo Comunal
5 6 EC [ oto
Ranking | [ 4
Resumen EC Pais
Calificacién ITI inetitucional 72,8 52,8 Dimensid P p & dad Pais
Capacidades y procescs 56,5 554 Précticas de parficipacion 64,4 53,4
Paricipacion ciudadana 64,4 53,4 Oportunidadss de parlicipacion 82,0 58,2
Diwlgacitn e informacion @24 53,8 Uso de la informacion por parte de los ciudadanos 50,0 49,6
Dimensio pacidades y procesos Fais Dimensid » gaclon de ormacid Fais
LA AL o T Snain S:UivUigeoh o Lo
Conocimiento basico 72,0 60,8 Identficacién del provecto 100,0 81,7
Capacidades digitales 6,0 834 Preparacién del proyecto 49,0 39,8
Procesos instituciona i 8,2 443 Adquisicion de confratos de ejecucion 100,0 66,9
Procedimientos para divulgar informacidn 40,0 56,7 Adquisicion de confratos de supervsidn 100,0 68,4
Facilitadores y barreras para divilgar informacion 69,0 398 Implamantacidn del contrato de ajecucidn 100,0 15,2
Caontrol sobre la di acion de ectos de Infraestructura 0.0 35,0 | niacidn del contrato de su| sidn 100.0 36,7
Resultados ITI de la EC
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informacion ciudadana procesos
B Pais

B Banco Popular y de Desarrollo Comunal
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5. Instituto de Acueductos y Alcantarillado

| Instituto de Acueductas y Alcantarillado

Infraestructure
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5
Resumen EC Pais
Calificacién ITI institucional 68,9 52,8 Dimensién 3: Participacién cludadana
Capacidades y procescs 68,6 554 Praciicas da participacitn
Paricipacién ciudadana 81,9 53,4 Oportunidades de participacion 100.0 58,2
Diwlgacion e informacion 83,7 53,8 Uso de la informacidn por parte de los ciudadanos 67,0 488
Dimensit pacidades y proce Pa Dimensién 4: Divulgacién de informacién
Capacidades Institucionales 89,0 721 Précticas de divuigacion 63,7 .
Conocimiento basico 100.0 60,8 Identificacion del proyecto 90,0 81,7
Capacidades digitales 78,0 834 Preparacion del proyecto 44,0 36,8
Procesos institucionales 55,0 44,3 Adquisicidn da coniratos de sjecucion 63,0 66,9
Procedimi para divulgar informacion @0 56,7 Adquisicion de confratos de supendsion 96,0 68,4
Facilitadores y bareras para divulgar informacion 65,0 398 Implementacion del confrato de sjecucian 0,0 15,2
Cortral sobre s divuigacion de proyectos de infraesructura 0.0 350 Implementacion del contrato de supendsian 1000 36,7
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6. Universidad de Costa Rica

Resumen

Calificacién [Tl institucional 52, D 1 2 cipacid dad Pais
Capacidades y procescs 79,8 55,4 Précticas de parti 63,1 534
Participacién ciudadana 63,1 53,4 Oportunidades de parti 73,0 58,2
Diwlgacidn & informacién 64.2 §3.8 Uso de la informecidn H Erhe de los ciudadanos 56,0 49,6

Dirnensu:m 2: Cnpacidades ¥ Procesos

Dimension 4: Dnrulgacion de informacién

93.0 721 Practicas de di 542 538

100,0 808 |denficacion del prmeclﬂ 73,5 81,7

BB,D_ 834 Preparacidn del proyecto 82,0 39,8

.0 44,3 Adquisicion de conlralos de gjecucion 70,0 66,9

84.0 56,7 Adquisicion de confratos de suparvision 60,0 68,4

r informacidn 33.0 39,8 Implemeniacion del contrato de ejecucion 0.0 15,2

Contrel sobre la diwigacion de proyectos de infraestruciura 100,0 35,0 P idn del contrato de supervision 0,0 36,7
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7. Instituto Nacional de Aprendizaje

o EG_ [ Auténoma

ng 2023 [ 7
Resumen
Calificacién [T institucional mmensmn 3 Pamclpar,ion ciudadana EC Pai

3 dcticas Ao 58,6 534
Parficipacion ciudadana ] X Choﬁunrdadas dem ipacian 63,0 58,2
Divulgaciin e informacion § Uso de la informacion por parte de los ciudadanos 55,0 48,6
Dimension 4: D gacion de ormacio '
PRCEE Practicas c 61,8 538
Oorocarrlento basico Identificacion del proyecto 90,0 B1,7
Capacidades digitales 98,0 834 Preparaciaon del proyecto 44,0 38,8
Procesos cnale 54,5 443 Adguisicion de confraios de ejecucicn 90,0 56,9
Procedimientos para divulgar informacian 28,0 56,7 Adguisicion de contratos de supervision 96,0 68,4
Facilitadores y barreras para divulgar informacidn 42,0 39,8 | Implemantacicn del contrato de ejecucian 0,0 152
Cortral sobre la divuigacion de proyectos de infraestructura 100,0 35,0 Implementacion del contrato de supensidn 0,0 36,7
Resultados ITI de la EC

100

90

80

70

60

50

40

30

20

10

o - -
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8. Instituto Nacional de Seguros
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ftuto| i

Tipo de EC Auténor

Ranking 2023 5

Resumen EC Pais

Calificacién IT1 institucional 63,2 528 Dimension 3: Participacitn ciudadana

Capacidades y procescs 80.1 554 Précticas de participacién 562 534
Parficipacion ci 66,2 53.4 Oportunidades de participacién 65,0 58,2
Diwilgacién & informacién 52,8 53.8 |Uso de la Informacién por parte de los ciudadanos 49,0 49,6

Dimension 2: Capacidades y procesos

'n'nensii:m 4: Divulgacion de informacion

L faclicas de divuigacion
Conocimiento basico 60,0 60,8 Identificacion del proyecto 86,0 81,7
Capacidades digitales 94.0 83,4 Preparacion del proyecto 35,0 39,8
Proceses insfitucicnales 82.2 44,3 | Adquisicidn de contratos de ejecucion 75,0 66,9
Procedimientos divulgar informacidn 84.0 56.7 Adguisicidn de contratns de supenvsidn 77.0 B84
Facilitadores y barreras para diwigar informacidn 65,0 39,8 | niacién del contrato de ej ian 0,0 15,2
Contrel sobre la divuigacion de proyectos de infraestructura 100,0 35,0 Implemeniacion del contrato de supervisidn 0,0 36,7
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9. Municipalidad de Santa Ana

Municipalidad de Santa Ana

Resumen

Calificacién [Tl institucional

Capacidades y procesos

Participacién ciudadana
Divulgacion e informacion

Infraestructure
Transparency

= Initiative

Dnslml 4; Dlvuaclén de informacién

racticas de diviigacion
A |dentficacion del proyecto 1000 81,7
Capacidades digitales a8,0 Preparacidn del proyecto 48,0 39,8
| cicnales 66,1 443 Adquisicion de contraios de ejecucion 55,0 66,9
Procedimientos para divulgar informacion 52.0 3 Adquisicidn de contralos de supensidn 43,0 68,4
Facilitadores y barreras para divilgar inf i 51,0 I idn del contrate de ejecucidn 0,0 152
Cortrol sobre la divuigacion de proyectos de infraestructura 100,0 P ion cel contratn de supervision 0.0 36,7
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10. Municipalidad de San Carlos
| Municipalidad de San Carlos
> de EC territorial
2023 10

Resumen EC Pais

Calificacidn ITI institucional 59,9 52,8 D & Pa pacis dadana =F
Capacidades y proceses 55,0 554 5 de- idn 62,8 534
Paricipacion cludadana 2.8 53,4 nidades de parlicipacién 85,0 58.2
Divuigacian e informacion 58,8 53,8 Uso de la informacion por parte de los ciudadanos 61.0 49,6

L) enNsio apa gdage Fa U BnNsio 4: D =

dlades Institucionales 87,0 721 Practicas de 56,8 53.8

Conocimiento basico 80,0 60,8 ldentificacidn del proyecto 65,0 81.7
Capacidades digitales 84,0 834 ion del ecto 22,0 39.8
| Procesos instilucionales 40,3 44,3 isicitn de confratos de ejscucion 66,0 66.9
Procedimi para divulgar informacian 64,0 56,7 Adquisicion de contratos de supensian 96,0 68,4
Faclliitadores y barreras para divulgar informacidn 51,0 39,8 Implementacién del contrato de ejecucion 0.0 152
Control sobre_la divuigacion de proyectos de infraestructura 0,0 350 Implementacicn del contrato de ision 100,0 387
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11. Municipalidad de Cartago

fitinicsishilCact He Eaniae

Dhmnmén 3 Participaclén ciudadana
: cién

55,1 534

Paricipacm ciudadana 55,1 534

Opatunrdades de parhclpal:lun 49,0 58,2
Diwlgacian e informaciin 63,8 53,8 Uso de la informacion por parte de los ciudadanos 60,0 48,6
724
60.8
834
Procedimientos para divulgar informacion 64, 56,7 i i f 5
Facilitadores y barreras para divilgar informacidn 44.0 39,8 | niacidn dal contrato de ucidn 0,0 152
Cortral sobre la divuigacion de proyectos de infraestructura 0,0 35,0 |$nmm el contrato de supervision 100,0 36,7

Resultados ITI de la EC
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12. Municipalidad de Moravia

Municipalidad de Moravia
Descentralizado

Tipo de EC territorial
Ranking 2023 12
Resumen EC Pais

alificacién IT] institucional 59,5 52,8
Capacidades y procesos 65,0 55,4
Participacion ciudadana 80,8 53,4
Diwilgacién e informacidn 41,3 53,8
L) e 0 apacidages proceso rais
S ouiachindor inelicion 810 X
Conocimiento basico 28,0 60,8
Capacidades digitales 100,0 834
Procesos insiitucionales 65,7 443
Procedimientos para diwigar informacion 72,0 567
Facilitadores y barreras para divigar informacion 30,0 39,8
Control sobre la divulgacion de proyectos de infraestructura 100,0 35,0

100
90
80
70

— Infraestructure
Transparency
Initiative
Dimensio Pa pacio dadana
Oportuni de participacion 100,0
Uso de la informacidn por parte de los ciudadanos 650
Dime ond: D gacion de orfmacio
as de ¢ 413
Identificacidn del proyecto 100.0
Pref ion del proyecto 32,0
/Adquisicion de contratos de ejecucion 57,0
Adaquisicion de confratos de supervisicn 47,0
Implementacion del contrato de ejecucidn 0,0
Implementacion del confrato de supendsian 0.0

Resultados ITl de la EC
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13. Corte Suprema de Justicia Poder Judicial
| Poder Judicial
o de EC. Otro
|ﬁ 2023 13
Resumen EC Pais
Calificacion [Tl institucional 59,4 528 Dimensio Pa pacio Pa
Capacidades y procesas 46,1 55,4 Précticas de participacién 63,7 534
Pariicipacion ciudadana 83,7 534 Oportunidades de participacion 67,0 58,2
| Divilgacion e informacion 68,3 53.8 Uso de la informacion por parte de los ciudadanos 61,0 49,6
. pacidade Pais Dimension 4 lgacién de acid
cidades ionales 580 721 Précticas de divilgacién 68,3 53,8
Conocimiento basico 24,0 60,8 Identificacion del proyecto 80,0 81,7
92,0 834 Preparacicn del proyecto 30,0 39,8
382 44,3 Adquisicion de confratos de ejecucion 86,0 66,9
i 54,0 56,7 Adaquisicién de confratos de supervision 100.0 68,4
ra divulgar informacion 450 39.8 Implementacion del contrato de ejecucion 0.0 15,2
Contred sobre |a divuigacion de proyectos de infragstructura 0.0 350 Implementacion del contrato de superdsion 100,0 36,7
Resultados ITl de la EC
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Divulgacion de Participacion Capacidades y ITl institucional
informacion ciudadana procesos
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14. Consejo Nacional de Vialidad

——— Infraestructure
= Transparency
— Initiative

Drnanslbn 2: Gapandadea ¥ procesos

Resumen EC Pais

Calificacién [T institucional 58,6 52,8 Dlrr:arlsmn 3 Participaclén ciudadana

Capacidades y procescs 49,6 55,4 participacion 49,2 534
Parficipacion ciudadana 49,2 534 53,0 58,2
Diwlgacidn e informacidn 72,4 53,8 46,0 43,6

95,0 72,1

96,0 60,8

gt 94, 834
Pemmmm ) 193 443
Procedimientos para divulgar informacian 40, 58,7
Facilitadores y barreras para divulgar informacidn 15,0 39.8
Cortral sobre la divulgacion de proyeclos de infraestructura 0.0 35,0

Resultados ITI de la EC
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15. Instituto Nacional de Desarrollo Rural

| po de EC [ Auténoma
|& 2023 | 15

Resumen

Calificacion [Tl institucional Dlmerlsu:m 3 F'ariu:lpacmn ciudadana

Capacidades y procescs 30,8 53.4
Parficipacién ciudadana SU 8 53.4 39,0 58,2
24,0 49,6

Divulgacion e infarmacién 731 53,8

Dmensmn 2. Capaudadas Y Procesos

35,0 Inph itn del contrato de supervismn

Cortrol sobre la dlvulgack:n de proyoclos de ir

Resultados ITl de la EC

s 11

Divulgacion de Participacion Capacidades y ITl institucional
informacion ciudadana procesos
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16. Instituto Nacional de las Mujeres

Infraestructure
Transparency
Initiative

16
Resumen EC Pais
Calficacién [T institucional 57,2 52,8 Dimensién 3: Participacién cludadana
Capacidades y procescs 60,2 554 |Précticas de participacian 73,5 534 |
Parficipacion ciudadana 735 534 Oportunidades de paricipacion 90,0 58,2
Diwlgacitn e informacion 44 5 53 8 Ueo da la informacitn por parte de los ciudadancs 60,0 49 6
Dirmensio apacidade proce Pa Dimensién 4: Divulgacion de informacion EC Pais
| Capacidades Institucionales 45,0 721 récticas de 445 538 |
Conocimiento basico 0,0 60,8 Identificacion del proyecto 100.0 81,7
Capacidades digilales 90,0 834 Preparacion del proyecio 43.0 38,8
rocesos | jonale 70,3 Adquisicion de contratos de ejecucién 56,0 66,9
Procedimientos para divulgar informacion 1000 56,7 Adguisicion de confratos de supendsion 56,0 68,4
Facilitadores y barreras para divulgar informacion 15,0 39,6 Implementacion del contrato de sjecucian 0,0 15,2
Cortral sobre s divuigacion de proyectos de infraesructura 100,0 350 Implementacion del contrato de supendsian 0.0 36,7
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Resultados ITl de la EC
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17. Universidad Nacional
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Universidad Nacional
Tipo de EC
Ranking 2023 17
Resumen EC Pais
Calificacion ITI institucional 54,6 52,8 Dimension 3: Participacion ciudadana
| Capacidades y procescs 84.8 55,4 c - de participacior
Parficipacion ciudadana 49,5 53.4 Oporiunidades de parficipacidn 72,0 58,2
Divulgacian & informacién 3.5 53.8 Uso de la informacién por parte de los ciudadanos 31,0 49,6

Dbrnensrn 2: pat.idades ¥ procesos

Dién 4: Dlvulgaén de informacién

100
90
80
70
60

Capacidades Institucionales 94,0 72,1 Préclicas de divigar 1,5 53,8
Conocimiento basico 100,0 60,8 Identficacion del proyecio 25,0 81,7
Capacidades digitales 88,0 834 Preparacién del proyecto 32,0 39,8
Procesos institucionales 78.7 44.3 Adguisicién de contratos de ejecucidn 50,0 66,9
Procedimi para divulgar informacian 92.0 56,7 Adquisicion de confratos de supervision 46,0 68,4
Facilitadores y barreras para divulgar informacion 47,0 39,8 Implementacion del contrato de ejecucidn 0,0 152
Control sobre_la divuigacion de proyectos de infraestructura 100,0 35,0 Implementacion del contrato de supenisidn 0,0 36,7

Resultados ITI de la EC
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18. Municipalidad de Alajuela

Municipalidad de Alajuela
Descentralizado
Tipo de EC Territorial
Ranking 2023 18

Resumen
Calificacién [Tl institucional

DIOCES0S 57 4 554
Participacién ciudadana 78,9 53,4
Divulgacion e informacicn 36,6 53,8
L) Bnsio apacidades procasos Pais
Capacidades Institucion: 69.0 72,1
Caonocimiento basico 40,0 60,8
Capacidades digitales 93,0 83,4
Procesos institucionales 49,7 4,3
Procedimientos para di r informacidn 100,0 56,7
Facilitadores y barreras para divulgar informacion 42,0 39.8
Cantrol sobre _la divulgacion de proyectos de infraestructura 0,0 35,0

100
90
80
70
60

— Infraestructure
§ : == __ Transparency
— = — Initiative
Dimensié Pa pacio dadana
Pra de ibn 789
Oportunidades de participacidn 86.0
[Llsu de la informacion por parte de los ciudadancs 73,0
L} C O 4: D Jacio de O acio
] de di 36,6
Identficacién del acto 96,3
Preparacion del proyecio 27,0
uisicion de contratos de ejecucion 43,0
uisicion de contratos de sitn 50.0
Implementacion del conirato de gjecucion 0.0
Implementacion del contrato de supendsian 0,0

Resultados ITl de la EC

Divulgacion de
informacion

M Pais

M Municipalidad de Alajuela
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19. Instituto Tecnolégico de Costa Rica
Resumen
Calificacion [Tl Institucional Dimensit Participacic dadana Pais
Précticas de participacién 51,7 53,4
Oportunidades de E'ciEién 55,0 58,2
Uso de la informacién por parte de los ciudadancs 49,0 49,6
D pacidad Pa D én 4: Divulgacién d p
Ca s Institucionales 93,0 72,1 Practicas de diviigacion 244 538
Conocimiento basico 100.0 60.8 Identificacidn del proyecto 50,0 81,7
Capacidades digitales 86,0 834 Preparacién del proyecto 8,0 39,8
Procesos institucionales. 82,2 443 \Adquisicion de contratos de ejecucién 250 66,9
Procedimientos para divulgar informacion 100,0 56,7 Adguisicion de confratos de supendsion 3,0 68,4
Facilitadores y barreras para divigar informacién 22,0 308 Implementacion del contrato de sjecucién 0,0 15,2
Control sotre Ia diwigacion de proyecios de infraestructura 50,0 35,0 Implementacion del contrato de supervision 0,0 36,7
Resultados ITl de la EC
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20. Direccién General de Aviacién Civil

| Direccién General de Aviacidn Civil

Resumen
Calificacion ITI

Dimension 3: Participacion ciudadana

Infraestructure
= Transparency
— Initiative

53,6
ipacis 39,5 534 i

Divulgacion e informacion B0, 7 93,8 Uso de la informacion por parie de los ciudadanos 35,0 48,6

Dimensién 4: Divulgacién de informacion
Précticas de diwigacidn 60,7 538
Identificacion del proyecio 100,0 B1,7
| Preparacion del proyecto 70,0 39,8
/ Adguisicién de conftratos de ejecucion 74,0 66,9
K X Adnuisicién de contratns de supendsidn BE.0 B8 4
| 5 , | mentacién del contrato de ejecucidn 50 15,2
Corrol sobre la diwigacion de proyectos de infraesiructura | 100.0 35,0 Implementacion del contrato de supenision 0.0 36,7
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Resultados ITl de la EC
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21. Caja Costarricense del Seguro Social
Caja Costarricense del Seguro Social
Tipo de EC T —
Ranking 2023 | 21
Resumen EC Pais
Calficacién [Tl institucional 48.6 52,8 Dimensid Pa pacid LELELE Pals
Capacidades y procesos 58.9 554 Préciicas de participacién 54,8 ;
Participacion ciudadana 54,8 53,4 Oportunidades de participacion 46,0 58,2
Divulgacion & informacian 35,8 53,8 Uso de la informacion por parte de los ciudadanos 62,0 49,6
Dirmensié apacidades y procesos Pais Dimensién 4: Divulgacién de informacidn
Capacidades Instilucionales 710 72,1 ricticas de itr 358 ]
Corocimiento basico 60,0 G0.8 Identificacion del proyecio 100.0 B1,7
Capacidades digitales 82,0 834 Preparacién del proyecto 25,0 39,8
[Procesos institucionales 50.8 443 Arquisicidn de contraios de elecucidn 50,0 66,9
Pracedimientos para divulgar informaeian 100,0 56,7 Adquisicion de eontralos de superdsion 50 68,4
Facilladores y barreras para divugar informacién 45.0 35,8 Implementacién del contrato de ejecucién 0.0 152
Corttral sobre | divuigacion de proyectos de infraestructura 0.0 350 Implementacion del contrato de supendsion 0.0 36,7
Resultados ITl de la EC
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Divulgacion de Participacion Capacidades y ITl institucional
informacion ciudadana procesos
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22. Municipalidad de Sarapiqui

Municipalidad de Sarapiqui

Tipo de EC territorial

Resumen
Calificacion IT] institucional Dimension 3: Participacian ciudadana
Capacidades y procescs 18.8 554 Précticas de participacién 209 534
Parficipacién ciudadana 209 534 Oportunidades de participacidn 6.0 58,2
Divulgacion e informacion 84,3 53,8 Uso de la informacion por parte de los ciudadancs 33,0 49,6
Dimension 2: Capacidades y procesos Dimension 4: D gacién de informacié Pals
Capacidades Institucionales 0 Précticas da divtigacién 843 538
Conocimiento basico 0,0 60,8 Identificacién del proyecto 75,0 81,7
Capacidades digitales 94,0 83,4 Preparacidn del proyecto 32,0 39,8
Procesos insfitucionzles 00 443 | Adquisicion de contralos de ejecucion 20,0 66,9
Procedimientos para divulgar informacion 0.0 56,7 Adquisicion de contralos de supendsion 100.0 68,4
Facilitadores y barreras para divuigar informacidn 0.0 36,8 Implemantacion del contrate de sjecucion 100,0 15,2
Control sobre |a di cion de ectos de infraestructura 0,0 350 Implementacion del contrato de supervision 100,0 36,7
Resultados ITI de la EC

100

90

80

70

60

50

40

30

20

10

Divulgacion de Participacion Capacidades y ITI institucional
informacién ciudadana procesos

B Pais
B Municipalidad de Sarapiqui

140




indice de Transparencia en Infraestructura

Reporte 2023 Costa Rica

23. Consejo de Seguridad Vial

Resumen

Calificacion [Tl institucional Dlmansmn 3 Partn:ipar:lon ciudadana

Capacidades y procesos 554 46,2 534
Parlcigaclm ciudadana 53,4 55,0 58,2
Diwlgacién e informacidn 538 390 49,6

——— Infraestructure

Transparency
Initiative

Dlrnunbrén 2; Cdpa-c!dades ¥ procesos

72,1

Ccrournentn basico 60,8 Identificacicn del proyects 81.7
Capacidades digitales 834 Preparacion del proyecto 27.0 398
Procesos institucionales ) 44,3 Adguisicion de confratos de ejecucion 70,0 66,9
Procedimientos divulgar informacion 56,7 Adaquisicion de contratos de supervsion 50,0 68.4
Facilitadores y barreras para divulgar informacion 398 Implementacion del contrato de ejecucion 0.0 152
Cortrol sobre la divulgacion de proyectos de inf uctura 35,0 Implementacion del contrato de supervision 0.0 36,7
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24. Ministerio de Obras Publicas y Transportes
Ministerio de Obras Piblicas y Transporte
Ministerios y

Tipo de EC adscritas

Ranking 2023 24

Resumen EC Pais

Calificacion [Tl institucional 43,0 52,8 Dimensid Pa pacia da Pa
Capacidades y proceses 36.1 554 Préclicas de participacién 50,4 534
Pariicipacion ciudadana 50,4 534 nidades de icipacidn 74,0 58,2
Divulgacion e informacion 4d.4 53,6 Uso de fa informacion por parte de los ciudadanos 3.0 48,6
Dimensio apacidades y procesos Pais Dimension 4: Divulgacién de informacion

pacidades Institucionales 740 721 Practicas de divulgacin 444 538

Conocimiento basico 80,0 60,8 Identificacion del proyecto 75,0 B,7
Capacidades digitalas 68,0 834 Preparacion del proyecto 66,0 398
[Procesos insttucionales 10.9 E uisicién de contratos de ejecucién 50,0 66,9
Procedimientos para divulgar informacidn 0,0 56,7 Adguisicidn de confrains de supendsidn 60,0 &8 4
Facilitadores y barreras para divulgar informacidn 3.0 35,8 Implemeniacidn del contrato de ejecucidn 0.0 15,2
Cortrol sobre |2 divaigacion de proyectos de infraestructura 0.0 350 1 meniacion del contrato de s vision 0.0 36,7
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25. Servicio Nacional de Aguas Subterraneas, Riego y Avenamiento

‘Servicio Nacional de Aguas Subterraneas, Riego y Avenamiento

Tipo de EC [ Auténoma

Ranking 2023 | 25

Resumen

Calificacion [Tl institucional P A Dimension 3: Participacion ciudadana

Capacidades y procesos 31,4 55,4 Préclicas de participacién 26,4 534
Panicipacion ciudadana 26,4 534 Oporunidades de participaciin 0.0 58,2
Diwlgacion e informacion 59,8 53,8 Uso de la informacion por parte de los ciudadanos 48,0 496
Capacidades Institucionales 68,0 721 Préclicas de divuigacién 59,8 538
Conocimiento basico 60,0 60,8 Identificacion del proyecto 100,0 B1,7
Capacidades digitales 78.0 834 Preparacion del proyecto 62,0 39,8
Procesos institucionales 63 44,3 Adquisicién de contralos de ejecucion 70,0 66,9
Procadimientos para divulgar informacion 0,0 56,7 Adquisician de contraips de suparvsion 60,0 68,4
Facilitadores y barreras para divulgar informacian 18.0 3988 Implementacion del contrato de ejecucion 50,0 152
Control sobre |a diviigacion de proyectos da infraestructura 0.0 350 Implemantacidn del contrato de suparvision 0.0 36,7

Resultados ITl de la EC
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26. Municipalidad de Pococi
| Municipalidad de Pococi
Resumen
Calfficacion IT) institucional Dimensid Pa pacio dadana Pais
Capacidades y procesos 457 554 Practicas de participacion 47.0 53.4
Parlicipacion eludad 47,0 534 Opertunidades de participacitn 53,0 56,2
Divulgaciin e informacidn 32.5 53.8 Uso de la informacién por parte de los ciudadanos 42 0 49 8
Dimensio apacidades y procesos Dimension 4: D gacién de info Pais
apacidades Institucionales. 100,0 724 clicas da divuigacion 325 538
Conocimiento basico 100,0 60,8 |Identificacion del proyects 100,0 81,7
Capacidades digitales 100,0 B34 Preparacidn del proyecto 40,0 39,8
P institucionales 95 443 Adguisicion de contratos de e ion 35,0 66,9
Procedimientos para divilgar informacitn 12,0 56,7 Adquisicion de confratos de supensidn 30,0 68,4
Facilitadores y barreras para divuigar informaeién 15,0 39.8 I rmentacion del confralo de ejecucion 0,0 152
Contral sobre la divulgacion de proyectos de infraestructura 0.0 35,0 I ntacion ded contralo de s sicn 0.0 36,7
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27. Municipalidad de Buenos Aires
Municipalidad de Buenos Aires
Tipo de EC territorial
Ranking 2023 27
Resumen EC Pais
Calificacién IT1 institucional 352 52,8 Dimensio Pa pacio Pa
Capacidades y procesos 257 554 Précticas de parficipacion 396 534
Participacion ci a 396 534 Oportunidades de participacian 22,0 58,2
Divulgacién e informacion 40.8 53,8 Uso da la informacicn por parte de los ciudadanos 54.0 48,6
2: Capacidades y procesos Dimension 4: Divulgacién de informacié Pa
Capacidades Instilucionales 38,0 721 Practicas de diwligacicén 40,8 53,8
Conocimiento bisica 0.0 60,8 ldentificacion del proyecto 75.0 81,7
Capacidades digitales 78,0 83,4 |Preparacidn del proyecto 32,0 39,8
Procesos insfitucionales 168 ] |Adguisician de contratos de ejecucion 55,0 66,9
Procedimientos para divigar informacion 24.0 56,7 Adquisicion de contrates de supersion 60.0 68,4
Facilitadores y barreras para divulgar informacion 24,0 398 |Implementacion del contrato de ejecucién 0.0 15,2
Control sobre s diviigacion de proyectos de infraestructura 0,0 35,0 Implementacion del contraio de supervision 0.0 36,7
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28. Municipalidad de Tarrazu

Municipalidad de Tarrazi

Resumen
Calificacién [Tl institucional

I‘.Hlmnsmrl 3: Parﬂl:.lparibn ciudadana

Capacidades y procesos .7 554 ipecion 36,9 534
Participacion ciudadana 36,9 534 | anm.lmdadm de parllcipacmn 380 582 |
Divilgacion & informacion 343 538 Uso de 2 informacion por parte de los ciudadancs 36.0 49,6

Preparacidn del prwto 32.0 a8
uisicion de contratos de g_acucion 45,0 66,9
X ; 30.0 68.4
Facilitadores y barreras para divuigar informacion 30,0 398 0,0 15,2
Contral sobre_la divuigacion de proyectos de infraestructura 0,0 35,0 0,0 36,7
Resultados ITI de la EC
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29. Patronato de Construcciones Instalaciones y Adquisicion de Bienes
del Ministerio de Justicia y Paz

P de C: cl y Adquisicién de Bienes del
Ministerio de Justicia y Paz
Ministerios y
de EC adscritas

Ra 2023 29
Resumen EC Pais
Calificacion [Tl institucional 28,3 52,8 Da‘nenslén 3 Panidpacuan ciudadana I:
Capacidadas y procesos 189 554 5 aricipaci 16.8 53.4
Parficipacién cludadana 168 534 Mr‘dades de parﬁclpacién 8.0 58,2
Diwlgacion e informacidn 453 53,8 Uso de la informacién por parte de los ciudadanos 24,0 49.6

— Infraestructure
Transparency

= = Initiative

Drnenslbn 2 Capacidam ¥ procesos

2 330 721 divubga
Conocimiento basico 4.0 60,8 Identificacion del Hecm 75.0 81.7
Capacidades digitales 62,0 83,4 Preparacion del proyecto 32,0 39.8
| Procesos institucicnales 1.2 443 Adquisicion de contratos de ejecucion 70,0 869
| Procedimientos para divuigar informacién 8.0 56.7 |Adauisicion de cantratos de supervisién 80.0 684
Facilitaderes y barreras para diwigar informacién 24,0 39.8 Implementacion del contrato de gjecucion 0,0 15.2
Control sobre la di ion de proyectos de infreestructura 0.0 35,0 Ik idn del contrato de supervision 0.0 36,7
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30. Empresa de Servicios Piblicos de Heredia
Otro
30
EC Pais
0,0 52,8 Dimensién 3: Participacion ciudadana EC Pais
0,0 55,4 |Précticas de participacién 00 534
Pariicipacion ciudadana 0,0 53,4 Oporiunidades de participacion 0.0 58,2
Divulgacion e informacian 0,0 53,8 Uso de la informacion por parte de los ciudadanos 0,0 49,6
Dimensio apacidades y proceso P Dimension 4: Divulgacion de informacion EC Pais
Capacidades Institucionales 00 721 Practicas de diwigacion 0.0 2
Conecimiento basico 0,0 60,8 Identficacién del proyecto 0,0 B1,7
Capacidades digitales 0,0 83,4 Preparacion del proyecto 0.0 39,8
!P!ucm institucionales 0.0 443 Adquisicion de contralos de gjecucion 0.0 66,9
Procedimientos para divubgar informacion 0.0 56.7 Adquisicion de confraips de supervision 0.0 68,4
Facilitadores y barreras para df r informacian 0.0 39.8 Implemeniacion del contrato de ejecucion 0.0 152
Cortrol sobre |a di clon de proyectos de Infraesruciura 0.0 350 Implermentacidn del contrato de supernvision 0.0 36,7
Resultados ITl de la EC
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