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RESUMEN EJECUTIVO

El indice de Transparencia en Infraestructura (ITl) 2025 representa la tercera medicién nacional
promovida por CoST Costa Rica, una iniciativa internacional que busca fortalecer la transparencia, la
rendicién de cuentasy la participacién ciudadana en la inversién publica en infraestructura. En esta ediciéon
se evaluaron 30 entidades contratantes responsables del 87% del presupuesto nacional adjudicado en
firme entre 2021 y 2024, y un total de 60 proyectos.

Estructura del Informe
El documento se organiza en cinco capitulos clave y varios anexos:

1. Marco General del ITI
Presenta los principios, evolucién, objetivos y fundamentos metodolégicos del indice, asi como su
alineacién con los estdndares internacionales IDS y OC4IDS de CoST.

2. Metodologia

Describe los criterios de seleccién de instituciones y proyectos, y los métodos de recoleccién de datos,
que combinan investigacién de escritorio y encuestas institucionales. Se destaca como buena practica la
utilizacion de correos oficiales del ITl y una capacitacién presencial inicial, lo cual fortalecid la legitimidad
del proceso y mejord la designacién de informantes. También se incorporé por primera vez una definiciéon
del perfil del informante ideal, para facilitar la coordinacién interna y la calidad de la informacion.

3. Resultados Principales
Ofrece el anélisis detallado por cada una de las cuatro dimensiones del ITI:

¢ Dimensién 1: Ambiente Facilitador

Se evidencian mejoras normativas relevantes gracias a la entrada en vigor de la Ley 9986. No
obstante, persisten desafios en la organizacién y accesibilidad de la informacién. La Ley Marco
de Acceso a la Informacién Publica (N.° 10554) representa un avance importante al consagrar
principios como la méxima publicidad, inclusion, proactividad, y accesibilidad de la informacién.
Esta ley promueve un enfoque integral y ciudadano en la gestién de datos publicos.

* Dimension 2: Capacidades y Procesos

Muestra avances importantes en la institucionalizacién de procedimientos para divulgar
informacién. Aumenté el conocimiento técnico en varias entidades, aunque adn hay debilidades
en el seguimiento interno y en el control sobre la divulgacién.

e Dimension 3: Participacion Ciudadana

Se consolida una cultura participativa en varias instituciones, pero los resultados también reflejan
estancamientos, especialmente en el uso efectivo de la informacién y la retroalimentacién
ciudadana en decisiones de infraestructura.
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¢ Dimension 4: Divulgacién de Informacion

A pesar del uso generalizado de SICOP, la calidad, completitud y trazabilidad de los datos siguen
siendo limitadas. Se pierde puntuacién por no vincular supervisidn con procedimientos, ni
evidenciar variaciones de tiempo, costo o alcance.

También se incluye un panel comparativo entre instituciones, analisis por rango presupuestario, tipo y
sector institucional, y un ranking por proyecto.

4. Conclusiones

Destacan que elavance normativo no siempre se traduce en mejoras practicas. Existen brechas significativas
entre las capacidades internas y la divulgacion efectiva. La baja correlaciéon entre las dimensiones 2, 3y 4
sugiere que la transparencia no estad siendo asumida como un objetivo institucional integrado.

5. Recomendaciones

Se brindan propuestas especificas por dimensién, dirigidas a fortalecer la cultura de transparencia, mejorar
el uso de plataformas como SICOP y consolidar mecanismos de participacion ciudadana. Ademas, se
incluyen recomendaciones metodolégicas y estratégicas para CoST, orientadas a mejorar el disefio del ITl,
su articulacion institucional y su sostenibilidad futura.

6. Puntos Estratégicos del Informe

* Se recomienda incorporar una politica estructurada de divulgacién dentro de SICOP o
mediante una plataforma mas amigable con la ciudadania.

* Se sugiere formalizar las figuras de “Embajador ITI” e “Informante Ideal” para fortalecer la
institucionalidad y el compromiso interinstitucional.

» Se evidencia la necesidad de un mayor alineamiento entre capacidades institucionales,
procesos participativos y resultados de divulgacién, para cerrar las brechas de transparencia.

* El ITI se consolida como un instrumento estratégico de mejora continua, con potencial para
articular reformas normativas, fortalecer capacidades y empoderar a la ciudadania mediante
datos abiertos y accesibles.
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AyA

BPIP
CADEXCO
CCSsS
CEN-CINAI

CFIA
CGR
CONAVI
CNE
CNFL
CoST
DGAC
DHH

EC

Fedecamaras
GB

GMS

IDS

INA

INCOP
INDER
INEC

INS

ITCR

ITl
JUDESUR
MEP
MIDEPLAN
OC4IDS

PANI
PCIAB
PIMA
PRODHAB
SENARA
SIAC
SICOP
SNIP

UCR

UNA

SIGLAS Y ACRONIMOS

Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillado

Banco de Proyectos de Inversién Plblica de MIDEPLAN

Caémara de Exportadores de Costa Rica

Caja Costarricense de Seguro Social

Direccion Nacional de Centros de Educacién y Nutricidon y de Centros Infantiles de
Atencién Integral

Colegio Federado de Ingenieros y Arquitectos

Contraloria General de la Republica

Consejo Nacional de Vialidad

Comisién Nacional de Emergencias

Comepaiiia Nacional de Fuerza y Luz

Iniciativa de Transparencia de la Infraestructura

Direccion General de Aviacién Civil

Defensoria de los Habitantes

Entidad de contrataciéon o entidad contratante que corresponde a la instituciéon
publica que contrata obra de infraestructura publica

Federacion de Cadmaras de Comercio y Asociaciones Empresariales de Costa Rica
Giga Byte

Grupo Multisectorial

Norma de Datos de Infraestructura de CoST (Infrastructure Data Standard)
Instituto Nacional de Aprendizaje

lInstituto Costarricense de Puertos del Pacifico

Instituto de Desarrollo Rural

Instituto Nacional de Estadistica y Censos

Instituto Nacional de Seguros

Instituto Tecnoldgico de Costa Rica

indice de Transparencia en Infraestructura

Junta de Desarrollo Regional de la Zona Sur

Ministerio de Educacién Publica

Ministerio de Planificacion y Politica Econémica

Norma de Contrataciéon Abierta para Datos de Infraestructura (Open Contracting
for Infrastructure Data Standard)

Patronato Nacional de la Infancia

Patronato de Construcciones, Instalaciones y Adquisicién de Bienes

Programa Integral de Mercadeo Agropecuario

Agencia de Proteccion de Datos de los Habitantes

Servicio Nacional de Aguas Subterraneas, Riego y Avenamiento

Sistema Integrado de Actividad Contractual - Contraloria General de la Republica
Sistema Integrado de Compras Publicas

Sistema Nacional de Inversion Publica

Universidad de Costa Rica

Universidad Nacional
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CoST - Costa Rica

La Iniciativa de Transparencia en Infraestructura (CoST, por sus siglas en inglés: Construction Sector
Transparency) es una organizacidon global con sede en el Reino Unido, presente en mas de veinte
paises y cuatro continentes, que impulsa la transparencia y la rendicidon de cuentas en los proyectos de
infraestructura publica. Su trabajo se basa en cuatro pilares fundamentales: la divulgacion de informacion,
el aseguramiento o verificaciéon independiente, la auditoria social y el trabajo multisectorial.

CoST busca mejorar la vida de las personas a través de una infraestructura pulblica mas eficiente,
transparente y de calidad (Better lives from better infrastructure). Para ello, promueve la publicacién y uso
de datos estandarizados durante todas las etapas del ciclo de vida de los proyectos: desde la identificacién
y disefio, pasando por las contrataciones y la ejecucion, hasta la finalizacién. Esto permite generar
evidencia que sustente reformas institucionales orientadas a reducir la corrupcién, la mala gestién y las
ineficiencias en la inversién publica.

En Costa Rica, la iniciativa se implementa oficialmente desde el 8 de mayo de 2017 mediante el Decreto
Ejecutivo N° 40380-MP-H-MOPT-MIDEPLAN, publicado en La Gaceta N° 85. A partir de ese momento,
se constituyd el Grupo Multisectorial (GMS), érgano rector de la iniciativa en el pais, conformado por
representantes del sector publico, privado y sociedad civil.

Integrantes del GMS:

 Sector publico: Ministerio de Obras Publicas y Transportes (MOPT), Ministerio de Hacienda y
Ministerio de Planificacién Nacional y Politica Econémica (MIDEPLAN).

¢ Sector privado: Federacion de Camaras de Comercio y Asociaciones Empresariales de Costa
Rica (FedeCAMARAS), Camara de Consultores en Arquitectura e Ingenieria (CCAI) y Camara de
Exportadores de Costa Rica (CADEXCO).

* Sociedad civil: Colegio Federado de Ingenieros y de Arquitectos (CFIA) y la Asociacién Costa Rica
integra, capitulo local de Transparencia Internacional.

» Observadores permanentes: Defensoria de los Habitantes (DHH) y el Laboratorio Nacional de
Materiales y Modelos Estructurales (LANAMME-UCR).

El objetivo principal de CoST Costa Rica es fortalecer la transparencia en la gestion de las obras publicas,
promoviendo el acceso oportuno a la informacion, la participacién ciudadana y la rendicién de cuentas.
Esto se realiza mediante herramientas como el Estadndar de Datos sobre Infraestructura (IDS) y el Estandar
de Datos para Contrataciones Abiertas en Infraestructura (OC4IDS), los cuales permiten divulgar hasta 40
puntos clave sobre cada proyecto, de forma estructurada, accesible y reutilizable.

Entre los logros destacados se encuentran:

* La realizacién de dos indices de Transparencia en Infraestructura (ITl) en 2021 y 2023, donde
Costa Rica mostré una mejora promedio de 15 puntos en tres de las cuatro dimensiones evaluadas.
* El desarrollo del primer Informe de Aseguramiento de Proyectos de Infraestructura Publica en
2019, realizado en colaboracién con LANAMME-UCR.

 La implementacién en curso de un plan piloto para una plataforma nacional de datos abiertos
basada en OC4IDS, con el apoyo técnico y financiero de CoST Internacional.

CoST Costa Rica continta consolidando un ecosistema de infraestructura mas abierto, donde los datos
publicos son una herramienta efectiva para la mejora continua, el control social y la toma de decisiones
basadas en evidencia.
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1.1. El indice de Transparencia en Infraestructura (ITl)

Como parte de su enfoque integral, CoST desarrollé el indice de Transparencia en Infraestructura (ITl),
una herramienta de evaluacién que mide, a nivel nacional o subnacional, el nivel de transparencia de la
informacién sobre infraestructura publica, asi como la calidad de los procesos institucionales que facilitan
la transparencia en las instituciones que construyen obra publica.

El ITI entiende la transparencia de manera amplia y practica: no se limita al acceso a la informacion,
sino que también considera aspectos clave como la existencia de un entorno normativo adecuado, las
capacidades institucionales, los mecanismos de participacién ciudadana y la divulgacion efectiva durante
el ciclo de vida de los proyectos.

Su estructura se compone (de abajo hacia arriba) por 94 indicadores, organizados en 16 subvariables, 5
variables y 4 dimensiones claves, éstas Ultimas son:

1. Ambiente facilitador: marco normativo, plataformas digitales y estdndares de acceso a la
informacion.

2.Capacidadesy procesos: habilidadesinstitucionales y procedimientos internos parala divulgacion.
3. Participacion ciudadana: mecanismos efectivos de involucramiento social y uso ciudadano de
la informacién.

4. Divulgacion de informacioén: publicacion de datos a lo largo del ciclo de vida de los proyectos.

El ITI ofrece una puntuacién total de hasta 100 puntos por entidad evaluada y en el plano nacional,
permitiendo identificar fortalezas, debilidades y areas prioritarias para reformas. Aunque fue
concebido como una herramienta de CoST para sus paises miembros, otras instituciones pueden
utilizarlo como guia para mejorar su desempeio en materia de transparencia.

1.1.1. Evolucion del ITl en Costa Rica

En Costa Rica, CoST inicié en 2017 con un estudio de linea base, la firma de un memordndum de
entendimiento con el Secretariado Internacional, y la publicacién del Decreto Ejecutivo N.° 40380-MP-H-
MOPT-MIDEPLAN. Desde entonces, se han desarrollado hitos importantes:

® 2019: Primer informe de aseguramiento de proyectos.

® 2021: Primera edicidn del ITl, que evalud instituciones y proyectos ejecutados entre 2012y 2019.
El pais obtuvo una calificacién de 48 puntos.

e 2023: Segunda medicién del ITl, centrada en proyectos ejecutados entre 2018 y 2022, con
mejoras significativas en tres de las cuatro dimensiones evaluadas. El ITI nacional subié a 53 puntos.
e 2024: Inicio del desarrollo de una plataforma nacional de datos abiertos basada en el estandar
OC4IDS, para mejorar la divulgacién en tiempo real.

e 2025: Se presenta la tercera edicién del ITl, que analiza proyectos desarrollados entre 2021 y
2024, evaluando a 30 instituciones que concentran el 87% del presupuesto nacional de obra
publica en ese periodo.
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llustracion 1. Cronologia de CoST Costa Rica

1.1.2. Un instrumento para la mejora continua

ElITI no solo permite identificar debilidades en materia de transparencia, sino que también sirve como hoja
de ruta para la mejora institucional. Sus resultados orientan decisiones estratégicas, impulsan reformas y
promueven la adopcién de mejores practicas en el sector plblico. Ademas, facilita la comparacion entre
instituciones y territorios, favoreciendo el aprendizaje entre pares y la innovacién en politicas publicas.

En un contexto donde la ciudadania exige mayor transparencia, el ITl se consolida como un insumo clave
para transformar la forma en que se planifica, ejecuta y supervisa la infraestructura publica en Costa Rica.

1.2 Objetivos

Su objetivo general es evaluar el estado de la transparencia y la rendicién de cuentas en el sector de
infraestructura publicaalolargo deltiempo, promoviendola mejora continuaenlas practicasinstitucionales.

Objetivos especificos

 Diagnosticar el estado actual de la transparencia en la divulgacion de informacién sobre obras
publicas, asi como la capacidad institucional para fortalecerla dentro del pais.

» Dar seguimiento al progreso institucional e interinstitucional, incentivando el aprendizaje entre
pares y facilitando la rendicién de cuentas por parte de las entidades contratantes.

* Sensibilizar a nivel nacional e internacional sobre la importancia de la transparencia en
infraestructura publica, promoviendo el uso de estdndares internacionales como el IDS y el OC4IDS
de CoST.

» Permitir comparaciones consistentes entre paises y sectores, identificando buenas practicas,
brechas comunes y oportunidades de mejora en la gestion publica.
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El ITI utiliza una escala de O a 100 para generar puntuaciones que reflejan el nivel de transparencia de
cada entidad contratante evaluada, asi como una calificacién nacional global.

Las puntuaciones se publican en forma de un indice que permite clasificar a las entidades evaluadas,
visibilizar deficiencias, y construir agendas de mejora orientadas a elevar los estdndares de transparencia
y rendicion de cuentas en el sector de infraestructura.

Los resultados del ITI son una herramienta Gtil para lideres publicos, érganos de control, medios de
comunicacién y ciudadania, ya que proporcionan evidencia concreta para impulsar reformas, fortalecer
procesos de contratacién administrativa y mejorar la gobernanza en la inversion publica.

En 2025, se publicalaterceraediciéndel ITIen Costa Rica, consolidando una serie de mediciones periddicas
iniciadas en 2021 y continuadas en 2023. Esta nueva edicién analiza proyectos ejecutados entre 2021 y
2024, reafirmando el compromiso del pais con la mejora continua en materia de infraestructura publica
transparente, eficiente e inclusiva.

1.3 Principios
El ITI se basa en los siguientes principios.

¢ Relevancia: ofrece informacién sobre el estado del marco juridico, las capacidades institucionales
y la divulgacién de informacién para mejorar la administracién y ejecucién de proyectos de
infraestructura.

¢ Exhaustividad: utiliza un conjunto completo de indices que permite una amplia evaluacién del
sector y una evaluacién en profundidad de una entidad contratante.

* Simplicidad y fiabilidad: los métodos para recopilar y procesar datos son simples, por lo que los
resultados se entienden facilmente y pueden ser utilizados por diferentes partes interesadas.

* Replicabilidad y objetividad: cualquier persona que reproduzca la metodologia ITl podré obtener
los mismos resultados que se presentan en los informes formales.

Por su parte, cadaimplementacién del ITl aplica una serie de principios que guian el trabajo de investigacion
y evaluacion, estos son:

¢ Imparcial: la coordinacién de la metodologia del ITl y su aplicacién se lleva a cabo a través de un
tercero independiente con conocimientos especializados pertinentes.

¢ Periddico: la evaluacion se realiza de forma periddica incluyendo las instituciones que realizan los
proyectos de obra publica més relevantes del momento, para analizar las mejoras en la transparencia,
la rendicién de cuentas y la gestién de la prestacién de infraestructura publica.

¢ Exacto: los indicadores se determinan utilizando fuentes primarias de informacién derivadas de
sitios web nacionales y encuestas con funcionarios publicos clave.

e Especifico: la puntuacion de cada indicador se determina con piezas de informacién
independientes entre si. La informacién de un indicador no se reutiliza para determinar la puntuacién
de otros indicadores.

¢ Informativo: los resultados ofrecen una instantanea de las entidades evaluadas, que arrojan luz
mas ampliamente sobre la situacidn nacional.

¢ Constructiva: el ITlI puede ayudar a las partes interesadas a comparar el nivel de transparencia
de las entidades contratantes y supervisar como esto cambia con el tiempo. Su intencién es apoyar
el didlogo y trabajo que se pueda realizar para contar con obra publica méas eficiente, sostenible y
responsiva.
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Al igual que con otros instrumentos de medicién, el impacto de una evaluacién del ITI depende de la
medida en que sus resultados sean utilizados por las personas responsables de la toma de decisiones a

nivel gobierno e institucional.

1.4 Estructura y contenido

El indice de Transparencia de Infraestructura (ITI) se compone de cuatro bloques conocidos como
dimensiones, a saber:

1. Ambiente facilitador

2. Capacidadesy procesos

3. Participacion ciudadana

4. Divulgacion de informacion

La primera dimension evalla el contexto nacional con su marco juridico. Los otros tres evaltan las
capacidades y los resultados de transparencia a nivel de las entidades contratantes. En conjunto, las
cuatro dimensiones se alinean con estudios empiricos que describen como la calidad de los resultados del
proceso de disefo, contratacidn y ejecucion de obras publicas depende de una combinacién del marco

normativo y las capacidades institucionales.

Cada una de las cuatro dimensiones se divide en una serie de componentes para permitir su evaluaciéon
integral. El resultado es una jerarquia de cuatro niveles: las dimensiones estan formadas por variables, que

a su vez se componen de subvariables y que a su vez se componen de indicadores (llustracién 2).

ITl .

Dimensiones . . .
Variables .. .. .. ,.
Sub-variables .,,’,+,’ .,..,.‘.
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%

llustracién 2. Ejemplo de Jerarquia ITI
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Todos los indicadores se evallan y puntlan individualmente mediante una escala semantica. De seguido
el conjunto de puntuaciones de indicadores ponderadas proporciona una puntuacién de la subvariable;
el conjunto de puntuaciones de las subvariables ponderadas proporciona una puntuacién de la variable;
y el conjunto de puntuaciones de las variables ponderadas proporciona la puntuacién de la dimension.
Finalmente se obtiene una puntuacién ITI nacional de la suma ponderada de las cuatro puntuaciones de
las dimensiones sefaladas.

El ITI en total tiene 94 indicadores distribuidos en 16 subvariables, 5 variables y 4 dimensiones que se
explicardn seguidamente.

Dimensiones

En la ilustracion 3 se resumen las 4 dimensiones que luego se pasa a detallar.
AMBIENTE CAPACIDADES
FACILITADOR Y PROCESOS
¢ Marco normativo para el acceso a la » Conocimiento basico
informacién publica. » Capacidades digitales
« Estdndares de transparencia * Procedimientos para divulgar informaciéon
en el sector de infraestructura publica. * Facilitadores y barreras
* Herramientas digitales nacionales. * Control sobre la divulgacion

PARTICIPACION
CUIDADANA

DIVULGACION DE

INFORMACION

* Identificacién del proyecto
* Uso de informacién por la ciudadania * Preparacion del proyecto

* Oportunidades de participaciéon
* Contratacion de la construccién y supervision
* Ejecucion de la construccién y supervision

llustracién 3. Dimensiones y variables del ITI

Dimensién 1: Ambiente Facilitador

La Dimension 1 evalla las condiciones nacionales que permiten la transparencia de la informacién
del sector de la infraestructura teniendo en cuenta el marco normativo y las herramientas digitales
centralizadas. Tiene una variable, tres subvariables y 12 indicadores. La lista completa de indicadores
figura en el Anexo 1. Las variables y subvariables de la dimensién 1 son:

* Marco legal y herramientas digitales
- El acceso al marco normativo de la informacién publica
- Normas de transparencia en el sector de infraestructura publica
- Herramientas nacionales de informacién digital.

Todos los indicadores de esta dimensién son nacionales y se miden una vez a nivel nacional
independientemente del nimero de entidades contratantes seleccionadas para su evaluacién. Sus
resultados ofrecen retroalimentacién para fortalecer el entorno nacional, y no los procesos dentro de las
instituciones. La puntuacion de la dimensién se obtiene a través de la suma ponderada de los indicadores
subyacentes.
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Los indicadores de esta dimensién se evaltan utilizando informacién que normalmente esta disponible
en fuentes en linea, como sitios web que contienen el marco normativo y jurisprudencia nacionales
e informacién vinculada al sector de infraestructura, como es la que se centra en la transparencia, la
contratacién publica, la infraestructura y las finanzas publicas.

Dimension 2: Capacidades y Procesos

La Dimensién 2 evalla la solidez de los procedimientos y capacidades de las entidades contratantes para
divulgar datos e informacion de los proyectos de obra publica que llevan a cabo. Tiene dos variables,
cinco subvariables y 25 indicadores. La lista completa de indicadores figura en el Anexo 1. Las variables y
subvariables de la dimension son:

e Capacidades institucionales
- Conocimientos basicos
- Capacidades digitales

* Procesos institucionales
- Procedimientos para divulgar informacion
- Facilitadores y barreras para divulgar informacién
- Control sobre la divulgacién de proyectos de infraestructura.

Todos los indicadores de esta dimensidon evaltan las entidades contratantes, no las condiciones nacionales.
Los indicadores se evallan una vez en cada una de las entidades contratantes seleccionadas “ne”. Los
resultados de la dimensidn ofrecen retroalimentacién para fortalecer las capacidades y los procesos a nivel
de la entidad contratante. La puntuacién de la dimension se obtiene a través de las sumas ponderadas de
los indicadores subyacentes para cada entidad contratante.

Los datos necesarios para evaluar los indicadores de esta dimensién son capturados por una encuesta que
debe realizar una persona funcionaria gubernamental designada en cada entidad contratante.

Dimension 3: Participacion Ciudadana

La Dimensién 3 evalla las oportunidades que brindan las entidades contratantes para la participacion
ciudadana y cémo los ciudadanos pueden utilizar la informacién publica de obras de infraestructura
divulgada. Tiene una variable, dos subvariables y 12 indicadores. La lista completa de indicadores figura
en el Anexo 1. La variable y subvariables de la dimensién son:

* Practicas de participacion
- Oportunidades de participacién
- Uso de la informacién por parte de los ciudadanos.

Todos los indicadores de esta dimension evallan las entidades contratantes. Los indicadores se evaltan
una vez para cada una de las entidades contratantes seleccionadas “ne”. Los resultados de esta dimension
ofrecen retroalimentacién para fortalecer las practicas de participacion ciudadana de una entidad
contratante. La puntuacién de esta dimension se obtiene a través de las sumas ponderadas de los
indicadores subyacentes para cada entidad contratante.
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Los datos necesarios para evaluar los indicadores de esta dimensién son capturados por una encuesta (la
misma que se utilizé para la dimensién 2) y que debe realizar un funcionario gubernamental seleccionado
en cada entidad contratante a través de la autoevaluacion o entrevista.

Dimension 4: Divulgacion de Informacion

La Dimensién 4 evalla la cantidad de datos del proyecto y la informacién divulgada por las entidades
contratantes de acuerdo con el Estandar de Datos sobre Infraestructura de CoST (IDS: Infrastructure Data
Standard) o Contrataciones Abiertas para el Estdndar de Datos sobre Infraestructura (OC4IDS) durante
el ciclo de vida del proyecto. Tiene una variable, seis subvariables y 44 indicadores. La lista completa de
indicadores figura en el Anexo 1. La variable y subvariables de la dimension son:

* Practicas de divulgacion
- ldentificacion del proyecto
- Preparacion del proyecto
- Contratacion de ejecucion o construccion
- Adquisicion de contratos de supervisiéon o gestion de proyectos
- Ejecucion o implementacion del contrato de construccion
- Implementacion de contratos de supervisidon o gestion de proyectos

Todos los indicadores de esta dimensién evaltan los proyectos de infraestructura desarrollados por cada
unadelasentidades contratantes. Los resultados de la dimensién ofrecen datos a las entidades contratantes
seleccionadas para fortalecer la divulgacién de la informacién de sus proyectos. La puntuacion global de
la dimensién se obtiene promediando la suma ponderada de los indicadores subyacentes para cada uno
de los proyectos.

Los indices de esta dimensidn se evallan utilizando informacién que normalmente esta disponible en
fuentes enlinea, como sitios web oficiales que contienen informacién sobre los proyectos de infraestructura
y compras publicas, asi como otros sitios web que muestran informacién vinculada a estos temas.

En la llustracidon 4 siguiente se presenta un resumen de los temas de evaluacién y los métodos de
recopilacion de datos para cada una de las cuatro dimensiones.

METODOS DE RECOLECCION DE DATOS

AMBIENTE CAPACIDADES [ PARTICIPACION D'VU'bGéAC'ON

FACILITADOR Y PROCESOS CIUDADANA INFORMACION

OBJETO DE Condiciones Entidades de Entidades de Proyectos de
EVALUACION nacionales contratacién contrataciéon entidades
:éi-gzgélgz Investcligeaaon Encuesta a Encuesta a Investcligeaaon
K escritorio entidades entidades escritorio

llustracién 4. Métodos de recoleccion de datos segiin dimensién
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2.1 Proceso de evaluacion

Cada una de las cuatro dimensiones del ITl tiene su propio proceso de evaluacién, como se indica a
continuacion.

Dimensién 1: Ambiente Facilitador

La Dimensién 1 evalUa las condiciones de normativa y jurisprudencia que tiene el pais que permiten la
transparencia de la informacién para el sector de la infraestructura, y sus indicadores se determinaron a
través de la investigacion de escritorio. Dos personas evaluadoras hacen la calificacion de cada indicador,
de manera independiente, para evitar sesgos.

Silos resultados de ambas evaluadoras para cada indicador son los mismos, los resultados se consideraran
definitivos. Si hay una diferencia entre ellas, entonces una tercera persona evaluadora resuelve la diferencia.
Esta tercera evaluacién debe coincidir con una de las dos primeras para considerar una puntuacién como
final.

La calidad de los datos recogidos en la Dimensién 1 se logré a través de este enfoque, lo que aseguré que
la misma observacion siempre fue obtenida de forma independiente por dos evaluadores diferentes.

Dimension 2: Capacidades y Procesos

La Dimensién 2 evalla la solidez de los procedimientos y capacidades que la entidad contratante tiene
para divulgar los datos y la informacién de las obras publicas que realiza. Se buscd una persona, dentro
de cada institucién evaluada, familiarizada con los principios de transparencia, rendicién de cuentas,
datos abiertos, participacion ciudadana, colaboracion e innovacion. Pero es la entidad contratante la que
designd, finalmente, a la persona funcionaria encargada de calificar la situacién institucional en cada
indicador, mediante un cuestionario en linea.

La calidad de los datos recogidos por la encuesta se verific triangulando los resultados con otras fuentes
de informacién. Estos incluyen lo siguiente.

e Aprobacion. La persona que completd la encuesta respaldd las respuestas que proporciond.
A través del intercambio de comunicaciones formales con el equipo evaluador, esta persona
funcionaria fue designada oficialmente por la entidad contratante para proporcionar la informacion
requerida por el ITl. Cada persona funcionaria a su vez completd una declaracién de veracidad.

¢ Evidencia de validacion de las puntuaciones asignadas. Junto con las respuestas de la encuesta,
la persona asighada también proporcioné pruebas (como explicaciones, documentos, sitios web,
tablones de anuncios y periédicos) para validar su respuesta a cada pregunta de la encuesta.
Esta informacién fue revisada por el equipo de evaluacion y si la informacién no coincidia con el
puntaje asignado por la persona funcionaria designada, el equipo de evaluacion volvié a pedir mas
informacién y/o ajustd la puntuacién en base a la evidencia que se proporciond.
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Dimension 3: Participacion Ciudadana

La Dimension 3 evallda las oportunidades que brindan las entidades contratantes para la participacion
ciudadana y cémo los ciudadanos utilizaron la informaciéon publica divulgada de las obras publicas
que realiza. Sus indicadores fueron evaluados a través de la misma encuesta que completé la persona
funcionaria designada para proporcionar la informacién de cada entidad contratante.

La calidad de los datos recogidos por la encuesta fue verificada por el mismo método de control de
evidencia y aprobacién que se utilizé con la Dimensién 2 anterior.

Dimension 4: Divulgacion de Informacion

La Dimensién 4 evalla la cantidad de datos e informaciéon de los proyectos de obra publica en su ciclo
de vida, divulgada por las entidades contratantes de acuerdo con el Estandar de Datos de Infraestructura
CoST o el OC4IDS, y sus indicadores se midieron a través de la investigacion de escritorio. Estos indicadores
requerian la participacion de dos o tres personas evaluadoras, como en la Dimensién 1. La calidad de los
datos recogidos provino del mismo método, donde siempre se obtuvo una sola observacién a través de
una evaluacion independiente por dos personas evaluadoras diferentes.

La metodologia aplicada tanto en 2023 como en 2025 se basé6 en el Manual 1.1 del ITl, el cual incorporé
una revision mas rigurosa de los indicadores correspondientes a esta dimensién.

A diferencia del Manual 1.0, que permitia ciertos margenes de interpretacién y otorgaba puntuacién en
casos donde existia el beneficio de la duda, la versién 1.1 elimind esa posibilidad. Como resultado, la
calificacion de las subvariables se volvié mas clara, objetiva y estricta, lo que contribuye a una evaluacion
mas precisa y comparable entre entidades.

2.2 ;Qué es una entidad contratante?

Una entidad contratante es cualquier institucion del sector publico que tiene la responsabilidad de
planificar, contratar, ejecutar o supervisar proyectos de infraestructura financiados con recursos publicos.
Estas entidades incluyen ministerios, municipalidades, instituciones auténomas, universidades publicas, y
otros érganos del Estado que desarrollan obras publicas y estan obligados a divulgar informacién sobre
sus procesos de contratacién y ejecucion.

En el marco del indice de Transparencia en Infraestructura (ITl), las entidades contratantes son el principal
sujeto de evaluacién, ya que su gestién influye directamente en los niveles de transparencia, eficiencia y
rendicion de cuentas en el sector de infraestructura publica.

2.3 ;Como se seleccionan las instituciones?

El proceso de escogencia de la muestra de las 30 instituciones segun el Manual del ITl, parte inicialmente
de la informacién encontrada en la pagina del Sistema Integrado de la Actividad Contractual (SIAC) de
la Contraloria General de la Republica’, donde se reportan los montos adjudicados para los afios 2021 al

2024, en las subpartidas siguientes:

* Aeropuertos 5.02.05 * Obras urbanisticas 5.02.06
* Edificios 5.02.01 * Vias de comunicacion terrestre 5.02.02
* Obras maritimas y fluviales 5.02.04 * Vias férreas 5.02.03
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Esta informacion fue complementada con los proyectos registrados en el Banco de Proyectos de Inversién
Publica (BPIP) del Ministerio de Planificacién Nacional y Politica Econémica (MIDEPLAN). Este universo de
instituciones se categorizé por sector (salud, educacién, produccion, etc.) asi como por tipo (poderes,
ministerios, auténomas, etc.). Se determind un tamafo de cuota para cada categoria de sector y de tipo,
para asegurar que la muestra tuviera una representatividad nacional y se seleccionaron las instituciones
con mas presupuesto en obra publica para cada cuota.

El resultado fueron 30 instituciones que representan los diferentes sectores y tipos de instituciones que
hacen obra publica en el pais, y que concentran el 87 % del presupuesto adjudicado en firme destinado a
dichas subpartidas durante el periodo en estudio, a nivel nacional.

Como una nota en el detalle de la construccién de la muestra y con el objetivo de garantizar una muestra
mas representativa de los distintos sectores y tipos de entidades contratantes, se limitd la cuota del sector
descentralizado territorial (municipalidades), permitiendo asi una mayor inclusién de instituciones de
otros dmbitos del sector publico.

La Tabla 1 muestra que, aunque las municipalidades adjudicaron el 18% del presupuesto en obras del
sector publico, durante el periodo 2021-2024, su representacion en la muestra del ITI 2025 corresponde
Unicamente al 9%. En contraste, el sector publico centralizado, que ejecuté el 82% del presupuesto, esta
representado en un 91% dentro de la muestra.

Esto implica que el 97% del monto adjudicado por el sector central esta incluido en la muestra, mientras
que en el caso del sector municipal se cubre el 41% de lo adjudicado.

Universo Muestra Porcentaje de la muestra

Sector publico centralizado 82% 21% 7%
Sector descentralizado 18% 9% 41%

Tabla 1. Representacion presupuestaria en el ITI 2025 segtin
sector centralizado y descentralizado

Fuente: SIAC, Contraloria General de la Republica, 2021-2024 y BPIP; Reglamento Orgénico del Poder Ejecutivo 2022-2026

Del total de instituciones seleccionadas, 11 han participado en las tres ediciones del ITl, 7 en dos ediciones,
y las restantes 12 participan por primera vez.

La llustracién 5 presenta un resumen de los pasos seguidos en el proceso de seleccién.

' En el afio 2021 la seleccidn de instituciones se basé en el presupuesto total de estas instituciones publicas, segun aparece en el
SIAC de la CGR. Tanto en 2023 como en 2025 fue posible aislar el presupuesto especifico para obra de infraestructura.
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02 Recopilar
Seleccionar para informacion en sitios
01 esas EC 2 proyectos oficialesdelaECy

sitios de
contratacion de
obra publica.

Seleccionar 30 EC adjudicados en
Construir a partir de con mayor inversion firme y ejecutado en
informacién oficial un listado que representen el el periodo de
de las instituciones que han universo segun tipo y evaluacion.

ejecutado proyectos de obra . e .
publica en el periodo. sector institucional.

llustracion 5. Pasos en la seleccion de la muestra de instituciones y proyectos. 2025

Fuente: Elaboraciéon propia, 2025.

Enla Tabla 2 se puede observar de manera mas detallada, la lista final de las 30 instituciones seleccionadas
para el ITI ordenadas segun presupuesto. Es importante recalcar que el presupuesto total es un dato
recolectado de la pagina del SIAC de la Contraloria General de la Republica, en colones, correspondiente
a la suma de las subpartidas indicadas y ademas se complementé con la informacién del BPIP. Se usé la
clasificacién segun tipo de institucién® y sector que corresponde al documento en la pagina de Mideplan
acerca de la Organizacién del Sector Publico Costarricense’ y segun el decreto N° 43580-MP-PLAN que
define el Reglamento Organico del Poder Ejecutivo‘ 2022-2026.

? Para efectos del anlisis las instituciones con menor frecuencia se agruparan en “otros”
* Se ubica en https://documentos.mideplan.go.cr/share/s/BG6yQDrJT3SMjGX4gzbV8Q

“ Publicado en el alcance 117 de la Gaceta No. 108 del 10 de junio del 2022.
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Ranking

Nombre de EC

Monto adjudicado en
firme 2021-2024

Caja Costarricense del Seguro

Instituciones auténomas,

1 . Salud . . . 220227 883 423
Social semi-autonomas y adscritas
Comision Nacional de Coordinacion L. . .
2 i Ministerios y adscritas 58 626 652 502
Emergencias Gubernamental
Ministerio de Comercio § - . .
3 . Productivo Ministerios y adscritas 48 854 630 430
Exterior
4 Poder Judicial Coordinacion Poderes de la Republica 14 054 7465 009
Gubernamental
5 Universidad de Costa Rica Educativo ||15lt|tu519nes autonomafs, 12 165 165 950
semi-auténomas y adscritas
& Instituto de Desarrollo Rural Productivo InSFItUCI’OHSS autonomés, 6238 631810
semi-auténomas y adscritas
7 Municipalidad de Nicoya Municipal Descentralizado Territorial 5712 206 477
8 Municipalidad de Buenos Aires Municipal Descentralizado Territorial 5712 206 477
9 Municipalidad de Pococi Municipal Descentralizado Territorial 4 655 955 009
10 Consejo Nacional de Vialidad Infraestructura y Ministerios y adscritas 4 568 454 496
Transportes
11 Municipalidad de Upala Municipal Descentralizado Territorial 4 068 236 185
12 Universidad Estatal a Distancia Educativo . 3858 641411
semi-autonomas y adscritas
13 Universidad Nacional Educativo Insptuupnes autonoma‘fs, 3598612191
semi-auténomas y adscritas
14 Municipalidad de Bagaces Municipal Descentralizado Territorial 3 206 226763
15 Municipalidad de Talamanca Municipal Descentralizado Territorial 3167 703 202
16 Junta de Desarrollo Regional Otro lns.tituci}ones auténomés, 3089 187 153
de la Zona Sur semi-auténomas y adscritas
17 Municipalidad de Sarapiqui Municipal Descentralizado Territorial 2817 828 378
18 Municipalidad de Santa Ana Municipal Descentralizado Territorial 2791153711
19 Municipalidad de La Cruz Municipal Descentralizado Territorial 2731966 264
20 D.irelccic'm General de Aviacion Infraestructura y Ministerios y adscritas 2715 615 942
Civil Transportes
Instituto Costarricense de Infraestructura y o "
21 Puertos del Pacifico Transportes Ministerios y adscritas 2169 109 062
Municipalidad de Pérez - . S
22 . Municipal Descentralizado Territorial 1974 595336
Zeledon
23 Inst|tut9 N‘amonal de Educativo Insfﬂtuu_ones autonomz?s, 1915 651 788
Aprendizaje semi-autonomas y adscritas
2 Benemerito Cuerpo d§ Otro lns.tituci/ones auténoma@ 1520789 242
Bomberos de Costa Rica semi-autonomas y adscritas
25 S(Eumzpanla Nacienal de Fuerza Productivo Empresa Pablica 1512092 863
. \ Instituci té .,
26 Instituto Nacional de Seguros Salud ns,l uc',ones au onomés 1465078 311
semi-autonomas y adscritas
27 Patron‘ato Nacional de la Social y de lucha Insltltum_ones autonomz?s, 1422 733 409
Infancia contra la pobreza semi-auténomas y adscritas
Instituto Tecnolégico de Costa A Instituciones auténomas,
28 ) Educativo ) . ) 1341087 454
Rica semi-autonomas y adscritas
Programa Integral de Instituciones autéonomas
29 Mercadeo Agropecuario Productivo . ) o 1205937 050
semi-autdnomas y adscritas
(PIMA) $
Direccion Nacional de Centros
10 de Educacion y Nutricion y de Salud Instituciones auténomas, 938 343 000

Centros Infantiles de Atencion
Integral

semi-autonomas y adscritas

Presupuesto total en las subpartidas de interés 2021-2024

(493 844 382 583,97

Tabla 2. Detalle de las 30 instituciones seleccionadas al ITI 2025
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Fuente: SIAC, Contraloria General de la Republica, 2021-2024 y BPIP; Reglamento Organico del Poder Ejecutivo 2022-2026




2.4 ;Como se seleccionan los proyectos de infraestructura?

Proceso, criterio y datos disponibles para escoger los dos proyectos por institucion

Para seleccionar la muestra de dos proyectos por institucion, se tomé en consideracion que, de acuerdo
con los requerimientos del ITl, los proyectos deben haber iniciado y avanzado, aunque no es necesario
que hayan finalizado. Por ello se recopilé una lista de los proyectos de edificaciones e infraestructura
de mas relevancia socioeconémica desde enero 2021 hasta junio 2024. De la pagina del SIAC de la
Contraloria General de la Republica, se descargaron los archivos de proyectos adjudicados en ese periodo,
en las subpartidas identificadas, para cada una de las 30 instituciones’.

Posteriormente se procedid a la escogencia de los dos proyectos de acuerdo a la metodologia del ITI: en
primer lugar se selecciona el proyecto de mayor presupuesto, ya que estaria representando el de mayor
impacto socioeconémico de la institucién correspondiente en el periodo de afios estudiado (2021-2024),
mientras que el segundo proyecto se escogié de manera aleatoria entre los demas proyectos listados para
cada institucién, con el propdsito de procurar la mayor representatividad estadistica en las condiciones

disponibles.

En la Tabla 3 se puede observar de manera mas detallada los proyectos seleccionados de cada institucién,
asi como el afo en fueron adjudicados, segin ndmero de procedimiento, y el monto adjudicado para su
ejecucion.

® Para el ITI 2021, se reconstruyd una lista de los proyectos de edificaciones e infraestructura de mas relevancia socioeconémica desde
el afo 2012 hasta el 2019, para las instituciones seleccionadas. El proceso se basé en la fecha de inicio, segun se indica en el nimero de
procedimiento. Estos datos fueron consultados en la pagina del SIAC de la Contraloria General de la Republica.
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Nombre EC

Nombre del proyecto

Monto

adjudicado

2023LN-000001-0001300001 Construccion de la Torre Anexay

Poder Judicial Reacondicionamiento eléctrico del edificio existente de los Tribunales de 2023 7 695504 418
Justicia de San Raman
Poder Judicial 2023}500000?»9001300001_ Construc-m-on de una bodega para 5023 527 946 750
reactivos y suministros en la Ciudad Judicial
L . 2023LE-000002-0003900001 Mej to Ruta (Ent. N 160) N s
Municipalidad de Nicoya ejoramiento Ruta (En | Nosara 2023 249 488 838
Cruce Santa Marta - Plaza Nosara
o . 20221LA-000020-0003900001 Mejoramiento de la Ruta Casitas - Lte.
™M | de N 2022
unicipalidad de Nicoya Cant. Hojancha con TS 3 Tipo E-38 02 135 396 348
2021LN-000001-0021500001 Rehabilitacion de 5 caminos, mediante
Municipalidad de Upala canstruccion de sistemas de drenaje, reacendicionamiento de calzada y 2021 139037 206
construccion de carpeta asfaltica
0 A-000015-0 500001 Mejoramie shabilitacion del cami
Municipalidad de Upala 2022LA-000015-0021500001 Mejoramiento y rehabilitacion del camino 5022 111728 152
C- 2-13-002
20221LN-000004-0017699999 C. t ion del Centro Uni itaric d
Universidad Estatal a Distancia puriscal onstruccion gel -entro Mniversitanio de 2022 2130959383
Universidad Estatal a Distancia i(t)EZnZaLSN-OOOOO5—0017699999 Construccion del Centro Universitario de 2022 1579157 341
2023LE-000010-0004300001 Const ion Edifici | Cent
Instituto Tecnologico de Costa Rica X onstruccion Bdificio para el &entro 2023 649 901 327
Académice de Alajusla
2021LA-000012-0006300001 259905-R: delacion ts ivel
Instituto Tecnologico de Costa Rica . emocelacion tercer nive 2021 1463713788
Escuela de Fisica
Instituto Nacional de Aprendizaje 2OZB_LY:[‘)0000510_002_100002 Servicios de dernol_lr:lcn‘ rem.cde\aclcnn‘ 5023 1 178 000 000
ampliacién en edificaciones del Centro de Formacion Profesional Leén Xl
20241LE-000001-0002 100001 Aulas reutilizables dulares del CNP de
Instituto Nacional de Aprendizaje Hias reulilizables modulares ce © 2024 95312959
Coto Brus
- N 4 iser io
Municipalidad de Santa Ana 2021L.A Q00009-0002400001 Diserio y construccion del puente de 2021 110 231 952
Cebadilla
20221LA-000033-0002400001 Const iond ent hicular a dos
Municipalidad de Santa Ana . - onstruccion de puente vehicular a dos 2022 104 814 232
carriles con paso peatonal sobre Quebrada Coyote
2023LE-000002 0040100001 Servicio d i t rtida BID
Municipalidad de Bagaces L ervicio ae caminos y contrapartida 2023 108 773 205
Llanos del Cortes y Pijije
20241LD-000009-0040100001 Servicio de mantenimiento periddico
Municipalidad de Bagaces Camino Cuipilapa-La Giganta, La Giganta-Rioc Chiguito, mejoramiento 2024 64 074 165
sistemas de drenajes costado sur plaza deportes Rio Chiquito
isen i i la 2
Ministerio de Comercio Exterior Diseno construccion y equipamiento de nuevas instalaciones para los 2023 30946 402 710

puestos fronterizos de Perias Blancas

Nombre del proyecto

Monto

adjudicado

Diseno construccion y equipamiento de nuevas instalaciones para los
Ministerio de Comercio Exterior puestos fronterizos de Paso Canoas 2022 17239574370
2024LY-000005-0000200001 Estabili io taludes, ob luvial
Compafiia Nacional de Fuerza y Luz stapflizacion ¢e taludes, obras pluviales y 2024 1456 134 347
complementarias, plantel Anonos
2022PP-000249-0000200001 Servicio de mejoras de infraestructura
Compania Nacional de Fuerza y Luz fisica, asfaltado de pargueo zona 5 y construccion cubierta peatonal, 2022 55 958 516
edificios K-L-M, Plantes Virilla
2023LE-000012-0015500001 Construccion Campo Ferial del Canton de
Instituto de Desarrollo Rural Poas, Regien de Desarrollo Central Oficina de Desarrollo Territorial de 2023 515 266 989
Grecia
. 2023LE-000018-0015500001 Disefio y Construccion Puente Sobre el rio
Instituto de D llo Rural 2023 316 597 345
nstituto de Desarrofio Rura La Roman DRT Huetar Norte Oficina De Desarrollo Territorial Puerto Viejo
Universidad Nacional ZOZJ.LN—OOOOO‘?—OOOBSOOOOIlConsFruc5\0n de |nst’alacwones en 2021 1050935531
pregrama UNA-Campus Sostenible, Finca Santa Lucia
2022LN-000020-0003500001 C t ion, R delaci Mej
Universidad Nacional - - enstruceion, Remodelaciones y Mejoras 2022 900 000 000
de Edificios Institucionales
2023PX-000327-0006500001 Obras de proteccién contra inundaciones
Comision Nacional de Emergencias y control de erosion del sector de Rafiki Lodge en Rio Blanco de Rio Nuevo 2023 1334922371
del canton de Pérez Zeledon
2023PX-000134-0006500001 DL Diseno y construccion de un puente
Comision Nacional de Emergencias de un carril, con paso peatonal adosado, sobre el rio Gamalotillo, cantén 2023 951763 142
Puriscal, distrito Chires, codigo: 1-04-142. Gamalotillo 1.
Benemérito Cuerpe de Bomberos de 2022LN-000013-0012800001 Disefio, construccién y acandicionamiento
‘ P - < 4 2022 651 000 000
Costa Rica de |a Estacion de Bomberos de Aguas Zarcas
amérito Cue ] ] N-000014-00 Const io >modelacio 2|
Beneme‘r\ o Cuerpe de Bomberos de 2022‘L 14-0 12800901 onstruccion y remodelacion de la 2022 439 000 000
Costa Rica Estacion de Bomberos de Rio Cuarto
Direccion Nacicnal de Centros de 2024LE-D00034-0012700001 Construccion del CEN CINAI Lepanto,
Educacién y Nutricion y de Centros Puntarenas. 2024 419 343 000
Infantiles de Atencion Integral
Direccién Nacional de Centros de 20241LE-000034-0012700001 Construccion de edificio CEN-CINAI
Educacién y Nutricion y de Centros Esparza, Puntarenas. 2024 519 000 000
Infantiles de Atencion Integral
Municipalidad de La Cruz ZOZ_ZLA (?OOOOZ 01 Mantenimiento y mejoramiento del cuadrante de 2022 184 308 559
Barrio Irving (C-5-10-086)
Municipalidad de La Cruz 2021LA-000009-01 Construccién de puente sobre Rioc Sonzapote 2021 107 201 565
2023LY-000001-0032000702 Mejoramiento del camino Perdiz Santa
Municipalidad de Pococi Elena ! 2023 654 117 904
Iniciativa de s m— — i\ ice de
b i y
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Nombre EC

Nombre del proyecto

Monto

adjudicado

2021LA-000024-0032000702 Mejoramiento Camino Montecarlo a

Municipalidad de Pococi Jiménez Calle Vieja 7-02-004, Disefio y reconstruccion de carpeta 2021 222 449 500
asfaltica en el camino C.7-02-004 Calle Vieja a Jiménez

Patronato Nacional de la Infancia 2023”'00,(_]00 1-0006100001 Cc)hntra‘c»aoorlde ser‘vu:lcs para . 2023 1422 733 409
remodelacion de la Aldea Punta Riel, Direccién Regional Huetar Caribe.
2023LE-000007-0004611901 Contratacion por obra total para

Municipalidad de Pérez Zeledén mejoramiento de la superficie de ruedo a base de pavimento flexible, San 2023 586 761 753
Pedrito-Pueblo Nuevo-Quemado, distrite Cajén, caminos 1-19-
080/043/618/1542.
2023LD-000184-0004611901 Mejoramiento de la superficie de ruedo

Municipalidad de Pérez Zeledon mediante asfaltado en |la entrada El Peje, Daniel Flores, por la 2023 92 860 685
Municipalidad de Pérez Zeledon, Camino 1-19-216.

Junta de Desarrollo Regicnal de la Zona 2022PP-000001-0023483878Contratacién de planos, permisos y

Sur construccién de obras en el Depdsito Libre Comercial de Golfito (DLCG). 2022 3089187 153
2023LY-000002-0022300001 Disefic y construccién proyecto mejoras

Municipalidad de Talamanca en el mercado de Sixaola y reconstruccion centro de servicios miltiples 2023 1878 182000
Sixaola
2023LE-000004-0022300001 Construccion llave en mano del puente en

Municipalidad de Talamanca Canal Quiebra Cano scbre la Ruta Municipal C7-04-003 en comunidad de 2023 572 728 651
Gandoca, Sixaola, Talamanca

Programa Integral de Mercadeo 20241D-000022-0001400003 Acondicionamiento, instalacion de RACKS

Agropecuario (PIMA) encamaras RC-2, RC-3 y RC-4 de PIMA 2024 59 500000

Programa Integral de Mercadeo 2023LD—'00009570001600003 Recenstruccion de cafo en el sector norte 2023 15 773 420

Agropecuario (PIMA) del galpén 2

Instituto Costarricense de Puertos del 2024LY-000001-0019200001 Reforzamiento estructural: Trabajos de

pacifico saneado (sandblasting), reparacion, pintura y cambio de elementos 2024 1598 965 429
metalicos en la estructura del Muelle de Golfito

|nStI'tf.ltO Costarricense de Puertos del 2024LE-000003-0019200001 Mantenimiento De La Subestructura Del 2024 294 163 860

Pacifico Muelle De Quepos.

Direccién General de Aviacién Civil 2023LE7000006—00(_)(>60000} Cf)nstrucclon de cerca perimetral en el 2023 101 647 957
Aeropuerto Internacional de Limén y en el Aerédromo Local de Carate

Direccion General de Aviacion Civil 202'3LD—000020-0006600001 C(_:nstrucmon de mallas perimetrales en los 2023 62 607 806
Aerodromos Locales de Buenos Aires y Barra del Tortuguero
2022LN-000002-0001104402 Diseno, Construccion y Equipamiento del

Caja Costarricense del Seguro Social Edificio de Hemato-oncologia Hospital Dr. Rafael Angel Calderdn Guardia, 2022 47212413 280
Laboratorio Optico y Fabrica de Ropa

Nombre EC

Nombre del proyecto

Monto

2022LN-000003-0001104403 Diseno, construccion, equipamiento y

adjudicado

Caja Costarricense del Seguro Social mantenimiento del proyecto puesta a puntc de la sede de Area de Salud 2022 5490521 480
de San Rafael de Heredia

Municipalicad de Buenos Aires ZOZJLY—OOQOQZ COCL?OOOOI Scrvllao de colocacion de pawvr‘nento 2023 967 121772
[mezcla asfaltica en caliente) suministro, transporte y colocacion

Municipalicad de Buenos Aires 2023LE-090008-00042C_)0001 Contratacién de Servicios pf‘:ra realizar la 2023 199 706 380
construccion de alcantarillas de cuadre y pasos de alcantarilla

. . . 2021LN-000002-0006000001 Const 5n del j iento pl |

Consejo Nacional de Vialidad ) onstruceion del mejoramiento pivia 2021 1542371383
sobre las Rutas Nacionales Nos. 119y 123
2022LN-000002-0006000001 Construccion de tres puentes sobre: la

Consejo Nacional de Vialidad Quebrada Hotel, Quebrada Sin Nombre (Pan Dulee) y Quebrada Sin 2022 1799 550909
Nombre, Ruta Nacional No. 256

S ) . 2022LN-000005-0000900001 Sede Central Rodrige Facio, Proyecto

Universidad de Costa Rica HELICE UCR-KOICA 2022 1895 000000

Universidad de Costa Rica 20231L¥-000007-00009200001 Sede del Atlantico, Auditorio 2023 767 355 180
2023LD-000054-0001000001 Mejoras externas para el resguardo de los

Instituto Nacional de Seguros clientes a través de cubiertas tipo "Alero”, en diferentes Edificios del 2023 89 333 801
Instituto Nacional de Segures.
20241.D-000021-0001000001 Construccion de madulo de interconexion

Instituto Nacional de Seguros entre la tarre de estacionamientos y sala de acomparantes del Complejo 2024 54 600 000
Hospitalario de la Uruca
2024LE-000002-0002300005 Servicios de Construccion de Carreteras

M ipalidad de S. i 2024

unicipalldad ce Saraplqui para la Red Cantonal de Sarapiqui - Paquete #1 576028 765

2023LD-000038-0002300005 Servicios de Construccion de Carrctera

Municipalicad de S. iqui . . 2023

unicipalidad de sarapiqui para el Camino Asentamiento El Maortero, Distrito Las Horquetas 152449724
Monto total adjudicado en proyectos
143729 580708

seleccionados

Tabla 3. Lista de proyectos seleccionados por institucion.

Fuente: SIAC, Contraloria General de la Republica 2025 y BPIP, Ministerio de Planificacion y Politica Econémica.
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2.5 ;Como se recopilan los datos?

Los datos se recopilan mediante la investigacién de escritorio, para las dimensiones 1 y 4, asi como
mediante la encuesta en linea para las dimensiones 2 y 3. Todo este proceso se realiza siguiendo
protocolos establecidos, que incluyen aspectos como los plazos de recoleccion, la designacion de enlaces
institucionales, los procedimientos de investigacion, el registro de evidencias y el tratamiento de los casos
de no participacion institucional.

2.5.1. Investigacion de escritorio

Dentro de los sitios web utilizados para analizar la Dimensién 1 se encuentran los siguientes:

Sistema Costarricense de Informacién Juridica (SCIJ)
http://www.pgrweb.go.cr/scij/

El Sistema Costarricense de Informacion Juridica, forma parte del proyecto de
Informética Juridica del Programa de Modernizacion de la Administracién de Justicia.
Facilita el estudio y analisis de normativa mediante busquedas libres, selectivas o por
tematicas. En este caso permitié profundizar el analisis de diversas leyes, reglamentos
y directrices que forman parte del cuerpo normativo nacional en materia de acceso a

datos y transparencia.

Asamblea Legislativa Republica de Costa Rica

http://www.asamblea.go.cr/glcp/vetos/forms/allitems.aspx

En su péagina oficial, la Asamblea Legislativa pone a disposicién de la ciudadania
informacién relativa al Trdmite de la Ley y Control Politico, donde se ubica informacion
actualizada sobre estatus de los procesos legislativos. Fue relevante para analizar el
contexto de los esfuerzos legislativos en materia de acceso ainformaciény transparencia.

Compendio de Jurisprudencia Sala Constitucional a la Informacién Publica, Procuraduria General
de la Republica

https://www.pgr.go.cr/servicios/procuraduria-de-la-etica-publica-pep/temas-de-
interes-pep/compendio-jurisprudencia-sala-constitucional-acceso-a-la-informacion-
publica-pep/

Esta pagina permite comprender los alcances del derecho de acceso a la informacion
publica, reconocidos por la Sala Constitucional, mediante una herramienta que contiene
la jurisprudencia constitucional extractada y clasificada en distintos temas y subtemas.
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Banco de Proyectos de Inversion Publica del Ministerio de Planificacion y Politica Economica
https://www.mideplan.go.cr/banco-proyectos-inversion-publica

El Banco de Proyectos de Inversién Publica (BPIP) es un componente del Sistema
Nacional de Inversién Publica (SNIP) y estd constituido por todos los proyectos de
inversién publica, debidamente sistematizados que han elaborado las instituciones
publicas como parte del cumplimiento de sus funciones legalmente establecidas, que
se traducen en la programacién institucional y en los procesos presupuestarios que son
parte del cumplimiento de las metas establecidas en el Plan Nacional de Desarrollo.
Este sitio web permitié analizar y evaluar los indicadores de la subvariable Herramientas
nacionales de informacién digital.

Mapalnversiones del Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econémica.
https://rendircuentas.mideplan.go.cr/ComoFunciona/SitioCovid

Mapainversiones es una iniciativa del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) que
busca mejorar la transparencia y la eficiencia en los paises de América Latina y el Caribe
a partir del desarrollo e implementacién de plataformas de gestién de la informacién.
Este sitio web permitié analizar y evaluar los indicadores de la subvariable Herramientas
nacionales de informacién digital.

Sistema Integrado de Compras puiblicas (SICOP)

- https://www.sicop.go.cr/index.jsp

= Es el sistema electrénico Unico que debe utilizar toda entidad e institucién de derecho

publico, como como plataforma Unica para realizar los procedimientos de contratacion

administrativa en forma electrénica. Este sitio facilitdé el analisis y evaluacién de los
indicadores de la subvariable Herramientas nacionales de informacién digital.

2.5.2. Encuesta de entidades contratantes

Como herramienta para realizar la encuesta a las entidades contratantes, se utilizé un cuestionario en
linea, que se programd en la herramienta LimeSurvey. Se prefirid esta estrategia para la autoevaluacién
en lugar de una entrevista para facilitar a las personas informantes seleccionadas por las instituciones, la
busqueda de evidencia documental para responder a las preguntas.

Asimismo, se consideré oportuno esta metodologia, ya que la herramienta permite a la persona
informante subir para cada pregunta un archivo de tipo Word, PDF y Excel entre otros, de maximo 1
GB (Giga Byte), por lo que le proporciona elementos de validacién al equipo evaluador para asignar la
puntuacion correspondiente a cada indicador.

En el caso de dudas sobre el nivel de respuestas completas de las explicaciones, también se tuvo la opcion
de regresar a la persona designada con consultas directas via telefénica o por correo electrénico. El
instrumento incluyé una declaracién de veracidad de las respuestas basadas en el conocimiento actual

de la persona informante.
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En la Tabla 4 se presentan las instituciones evaluadas junto con los nombres de las personas informantes
designadas. En esta edicién, cuatro instituciones no designaron una persona informante para el proyecto:
el Instituto Nacional de Seguros (INS), la Municipalidad de Pérez Zeledén, la Municipalidad de Sarapiquiy
el Fideicomiso Inmobiliario JUDESUR.

Como resultado, dichas instituciones no proporcionaron informacién para las dimensiones 2 (capacidades
y procesos) y 3 (participacion ciudadana), por lo que su calificacién en estos apartados fue de cero. Dicho
cero debe entenderse como el reflejo de la situacién real vivida, una negacién plena al derecho de acceso
a la informacién publica existente en el pais. En estos casos, se ha consignado la leyenda “no designé”.
Cabe destacar que tanto el INS como la Municipalidad de Sarapiqui habian participado en ediciones
anteriores del ITI. En esta ocasién, el INS comunicé que la informacién solicitada podria comprometer su
posicién en un mercado de competencia, mientras que la Municipalidad de Sarapiqui indicé no contar
con personal que pudiera asumir esta responsabilidad.

A modo comparativo, en la edicién de 2023 solo una entidad no respondid, mientras que en 2021 fueron
cinco las que no participaron en esta fase del proceso.

Poder Judicial
Municipalidad de Nicoya
Municipalidad de Upala

Universidad Estatal a Distancia

Instituto Tecnolégico de Costa Rica
Instituto Nacional de Aprendizaje
Municipalidad de Santa Ana
Municipalidad de Bagaces
Ministerio de Comercio Exterior
Compahia Nacional de Fuerza y Luz
Instituto de Desarrollo Rural
Universidad Nacional

Comision Nacional de Emergencias

Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica

Direccién Nacional de Centros de Educacion y Nutricién y de

Centros Infantiles de Atencién Integral
Municipalidad de La Cruz

Municipalidad de Pococi

Patronato Nacional de la Infancia
Municipalidad de Pérez Zeledén

Junta de Desarrollo Regional de la Zona Sur
Municipalidad de Talamanca

Programa Integral de Mercadeo Agropecuario (PIMA)
Instituto Costarricense de Puertos del Pacifico
Direccién General de Aviacién Civil

Caja Costarricense del Seguro Social
Municipalidad de Buenos Aires

Consejo Nacional de Vialidad

Universidad de Costa Rica

Instituto Nacional de Seguros

Municipalidad de Sarapiqui

José Guillermo Vindas Cantillano
Juan Diego Bravo Barahona
Filena Urbina Cubero

Lucrecia Cérdoba Rodriguez, Roxiris
Delgado Rodriguez

Julio Hernandez Quesada
Max Paniagua Sanchez
Karla Montes Aguilar
Cristina Ruiz Vilchez
Alejandra Porras Gonzalez
Guillermo Urena Granados
Israel Nunez Arroyo

Karol Arroyo Hernandez
Carlos Picado Rojas

José Mora Montenegro
Michael Ramirez Fallas

Marco Gonzaga Martinez
Damaris Céspedes Alvarado
Mauricio Gutiérrez Ortiz

No designd

No designé

Byron Murillo Hernandez
Lissa Villalobos Gutiérrez
Jeison Carranza Villalobos
David Rojas Alfaro

José Miguel Paniagua Artavia
Diana Salazar Aguilar

Ruth Quesada Valverde
Héctor Hernandez Simoni
No designo

No designo

Tabla 4. Institucién, nombre de informante que respondié o coordiné la
autoevaluacion. Costa Rica. Marzo 2025

Iniciativa de
Transparencia
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2.5.3. Periodo de recopilacion de datos

La Tabla 5 presenta un resumen de los principales hitos del proceso de recopilacién de datos, con el fin de
ilustrar los tiempos brindados tanto a las personas informantes como al equipo evaluador.

Durante el proceso de recoleccién de datos del ITI 2025, se implementaron mejoras sustantivas en la
estrategia de comunicacién institucional con las entidades evaluadas. Un avance clave fue el envio de la
invitacion oficial a través de un correo institucional de CoST Costa Rica, lo que contribuyé a fortalecer la
legitimidad del proceso y facilitar la respuesta de las autoridades. Adicionalmente, las personas evaluadoras
contaron con cuentas de correo vinculadas formalmente al proyecto ITl, lo que permitié mantener una
identidad institucional clara y profesional en todas las interacciones. Esta practica mejord la confianza en
el proceso, permitidé una mejor trazabilidad de los contactos realizados y facilité la identificacion de las
evaluadoras por parte del personal de las instituciones seleccionadas. Estas acciones representan un paso
positivo hacia la consolidacion del ITI como un instrumento institucionalizado, transparente y articulado
con los actores publicos.

Ademads, en esta edicion, se realizé una capacitacion inicial presencial en el Centro de Capacitaciones
del CIEMI del CFIA, con una excelente convocatoria de 25 personas representantes de las instituciones
seleccionadas. La agenda incluyé temas como: ;qué es CoST?, sen qué consiste el ITI?, ;por qué es
importante participar? y un repaso de los principales resultados de las ediciones anteriores (2021 y 2023).
Este espacio también permitié resolver dudas, intercambiar experiencias y aclarar aspectos metodoldgicos
clave. Tanto las presentaciones como una serie de cépsulas informativas grabadas via Zoom fueron
posteriormente compartidas con todas las instituciones, incluyendo aquellas que no pudieron asistir al

evento.
Hitos Periodo (dias naturales)

Envio de invitacion general a jerarcas para la
colaboracion institucién para la construccion del ITI
2025

13 enero 2025

Institucién confirmé recepcidn de recibido 13 enero a 28 enero 2025

Institucion definié persona enlace o representante de
su instituciéon

15 enero a 3 febrero 2025

Capacitacién ITI 2025 en el Colegio de Ingenieros

Electricistas, Mecanicos e Industriales (CIEMI) 4 febrero 2025

Envio de formulario en linea a persona enlace o
representante

4 febrero 2025

Envio de presentaciones usadas en la capacitacion 6 al 7 febrero 2025

Primer recordatorio 11 al 17 febrero 2025

Envio de cépsulas informativas sobre el ITl y CoST

Recordatorio y consulta sobre dudas

Envio de formularios llenos por parte de personas
enlace o informantes

Envio de correo de agradecimiento

Evaluacion de proyectos por parte de evaluadoras

Iniciativa de
Transparencia
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17 febrero 2025
21 al 24 febrero 2025
5 febrero 2025 al 12 de marzo 2025
(26 dias habiles)
26 febrero al 14 de marzo 2025
24 febrero al 24 de marzo 2025

(21 dias habiles)

Tabla 5. Periodos de contacto con instituciones y recopilaciéon de datos. Costa Rica. 2025
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2.5.4 La designacion de informante o enlace

Para el proceso de recoleccién de informacién de las dimensiones 2 (capacidades y procesos) y 3
(participacién ciudadana) del ITI, cada institucién debia designar a una persona enlace o informante clave.
Esta persona tendria la responsabilidad de completar el formulario en linea, recopilar la documentacién
de respaldo necesaria y, en algunos casos, coordinar con diferentes areas o equipos internos para asegurar
una respuesta integral, documentada y representativa de la institucién.

En algunos casos, el proceso de designacién se vio retrasado debido a dudas sobre la obligatoriedad de
participar, especialmente al no tratarse de una solicitud proveniente de una entidad rectora como un
ministerio sectorial o la Contraloria General de la Republica. Esto, sumado al desconocimiento previo
sobre la iniciativa CoST o la percepcion de no ejecutar obra publica, generd resistencia inicial o retrasos
en la colaboracién.

Durante la comunicacién institucional y en el taller de capacitacién realizado al inicio del proceso, se
compartieron experiencias sobre las dificultades para designar a la persona enlace dentro de las
instituciones. Estas situaciones evidenciaron la necesidad de contar con una definicién clara y anticipada
del perfil ideal del informante, que combine conocimiento del funcionamiento institucional, capacidad
de coordinacién interna y acceso a informacién clave. Este perfil se presenta de manera resumida en
el Recuadro 1, como una guia para fortalecer futuras ediciones del ITl y otros procesos de evaluacién

colaborativa.

Enlace institucional
para el ITI

Cada entidad debe Eso parsono deta conocer Taneraccesoa

designar Ung persona sobia contraracion, Informacion instituclonal :

funcicnaria como enloce planificacion, gestion clove, hobilidades de H

Institucional para al documantal o porticipocion radaccién y andlisis

[ndice de Transparencia ciudadana, tecnico, y copacidad de

en Infrosstructura (IT1) coordinocion con
distintos dreas internas,

i,

Esg persona debe brindar Completande un fermulerio

Informacidn sobra técnico an lneg, adjuntando

copocidadas y procesos 1espolda documantal y

institucionales y procesos de brindado ung entrevista de

particlpacion cludadana wvarificacién, sl se requisrs.

$e recomienda designor o la persono encargada de la unidod
de planificacian, acceso a lo Informackn, contratackan
administrative o del area de mejoro continua.

Mo se requiere experiencia en obra pablica, pero si conocimiento de las dinamicas &
informacion de la institucidn, y disponibilidad para brindarla informacién.

Recuadro 1. Perfil de la persona enlace institucional para el ITI
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2.5.5. Protocolo de investigacion para las dimensiones 1y 4.

Este documento define el procedimiento consensuado por el equipo de personas evaluadoras para la
aplicacién del Manual del ITI, emitido por el Secretariado Internacional de CoST. Su objetivo es estandarizar
los criterios de acceso y andlisis de fuentes abiertas de informacion, especialmente aquellas utilizadas
en la evaluacién de las Dimensiones 1 (ambiente facilitador) y 4 (divulgaciéon de informacién), que se
construyen a partir de la investigacién de contenidos disponibles publicamente en internet.

Dado que esta evaluacién se basa en informacién proactiva publicada por las entidades, se han establecido
limites razonables al nivel de profundidad de busqueda por indicador, con el fin de garantizar consistencia
metodoldgica, eficiencia evaluativa y condiciones equitativas para todas las instituciones participantes.
Es fundamental recordar que la evaluacion se realiza desde la perspectiva de una persona ciudadana
promedio, y no desde la mirada técnica de un evaluador o investigador especializado. Por tanto, aspectos
como la accesibilidad, claridad, navegabilidad, inclusién digital y lenguaje ciudadano en los sitios web y
plataformas de las entidades son esenciales para cumplir con los principios de transparencia efectiva y
rendicion de cuentas publica.

Definicion operativa de “persona ciudadana promedio” en el marco del
ITl

Para efectos del indice de Transparencia en Infraestructura (ITl), se entiende por
persona ciudadana promedio aquella que, sin requerir conocimientos técnicos
especializados ni experiencia previa en contratacién administrativa, busca acceder a
informacién publica sobre proyectos de infraestructura a través de medios digitales.

Este enfoque promueve la inclusividad, considerando la diversidad de niveles
educativos, contextos territoriales y habilidades digitales presentes en la poblacién.
Por tanto, la informacién debe estar disponible de forma inteligible, estructurada y
accesible, permitiendo que cualquier persona interesada pueda ejercer su derecho
a informarse y participar en la vigilancia ciudadana de la gestion publica.

Recuadro 2. Concepto de persona ciudadana promedio en el marco del ITI

2.5.6. Registro de las evidencias

Como parte del desarrollo del presente ITl, se cred una carpeta por cada Dimensién para guardar los
documentos de respaldo que se fueron generando.

Dimension 1:

* La lista de péaginas consultadas para evaluar los indicadores de la Dimensidn 1 aparecen consignados
arriba al inicio de la seccidon 2.4 de este documento.

* Comparacion entre las notas aportadas por las dos personas evaluadoras.

* Nota final de cada indicador aportada por el coordinador después de comparar los resultados aportados
por las evaluadoras de forma individual.
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Dimension 4:

El proceso de busqueda de informacién para los proyectos evaluados inicié con una consulta en SICOP,
donde se intentd identificar el nUmero de procedimiento relacionado con el proyecto. A partir de ahi, se
revisaron documentos clave como:

* El pliego de condiciones

¢ El contrato adjudicado

* Documentos sobre la aprobacién y refrendo del contrato

* El nimero de empresas participantes en el concurso

» Modificaciones al precio, alcance o duracién del proyecto

» Actas de recepcion definitiva, entre otros archivos relevantes

Luego, esta informacion se complementd con lo que estuviera disponible en el sitio web oficial de la
institucién responsable del proyecto y en el Banco de Proyectos de Inversion Publica de Mideplan.

Sin embargo, en algunos casos no se encontré informacién en SICOP ni en la pagina institucional. En
esas situaciones, se recurrié a una busqueda mas general en Internet (Google) utilizando el nombre del
proyecto. Esto ha permitido, en varios casos, encontrar actas institucionales u otros documentos publicos
que contienen informacion Util sobre el avance o la aprobacion del proyecto.

2.5.7. Instituciones que decidieron no participar en la investigacion

En el marcodel ITI 2025, algunas de las instituciones seleccionadas inicialmente declinaron participaren el
proceso de evaluacién de las dimensiones 2 (capacidades y procesos) y 3 (participacion ciudadana). Ante
esta situacion, el equipo consultor realizé esfuerzos adicionales para motivar su incorporacién, incluyendo
una nueva comunicacién con argumentos y beneficios reforzados. Sin embargo, cuatro instituciones no
formalizaron su participacién, a pesar del acompafnamiento brindado.

El Instituto Nacional de Seguros (INS) no designé una persona informante dentro del plazo establecido.
En esta ocasidn, a través del oficio G-02167-2024, manifestd que, por tratarse de una entidad que opera
en un mercado competitivo, sus proyectos se consideran estratégicos y confidenciales, por lo que no
consideran oportuno compartir informacién sobre su portafolio de obras. Ademas, el INS hizo referencia a
un criterio de la Procuraduria General de la Republica (C-228-2009), sefialando que no esta sujeto al Plan
Nacional de Desarrollo, y solicitd ser excluido de futuras evaluaciones del ITI.

Por su parte, la Municipalidad de Sarapiqui indicdé que no podia participar debido a limitaciones de
personal, ya que funcionarios clave estaban atendiendo procesos de auditoria interna y de fiscalizaciéon
por parte de la Contraloria General de la Republica.

En el caso de la Municipalidad de Pérez Zeledén y JUDESUR, a pesar de responder inicialmente a la
invitacion, no designaron finalmente una persona informante, y no fue posible completar la recoleccion
de informacion.

De acuerdo con la metodologia del ITI, las instituciones seleccionadas que no responden el formulario
obtienen una calificacién de cero (0) en las dimensiones 2 y 3, ya que estas se construyen Unicamente a
partir de la informacién provista por las entidades. Debido a que el ITl es un proyecto de investigacion,
que parte de la posicion ciudadana de acceso a informacién publica, nunca consultando informacién
sensible ni de caracter privado, la negacién de las instituciones a responder las consultas que plantea el ITI
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se interpreta como una negacién al derecho de acceso a informacién publica que existe en el pais, por lo
tanto, segun la propia metodologia del instrumento se califica como tal.

No obstante, para todas las instituciones se realizé la evaluacién de la Dimensién 4 (divulgacion de
informacién), la cual depende exclusivamente del trabajo del equipo evaluador con base en fuentes
abiertas, es decir, se basa en la informacién de proyectos de obra publica que proactivamente hayan
publicado las instituciones

2.6 Métodos de analisis cuantitativos y cualitativos

Como se explicod en la estructura del ITl y en mayor detalle en el Anexo 1 del Instrumento de Evaluacion,
el Indice de Transparencia en Infraestructura (ITl) varia su puntaje entre Oy 1, aunque se publica en escala

de 100, y se calcula de la siguiente forma:

Puntaje ITI = Ywa ( 2wy (Zwsy (Zwi)))

Donde wi es el peso para cada indicador evaluado i en un rango de O a 1, ws es el peso para cada
subvariable dentro de cada variable y wv es el peso de cada variable dentro de cada dimensién y wa es el
peso de cada dimensién dentro del puntaje del ITI.

Cuando se calcula un puntaje ITl a nivel nacional, las Dimensiones 2 y 3 son calculadas sumando los
puntos de las dimensiones para cada entidad contratante y luego se divide por el nUmero de entidades
contratantes (ne) para producir los puntajes promedio. Para la Dimensidn 4, los puntajes de cada proyecto
se suman y se dividen por el nimero de proyectos (np).

Cuando se calcula el puntaje ITI de una entidad contratante (ya sea individual o en grupos), la Dimensién
1y sus indicadores, subvariables y variables no son incluidos, por lo tanto, se usan valores mayores de los
pesos wd para las Dimensiones 2, 3 y 4. De nuevo, para la Dimensidn 4, los puntajes de los proyectos se
suman y se dividen por el nimero de proyectos (np).

Mientras que los indicadores tienen diferentes procesos de evaluacién, como se explicé en la metodologia,
todos deben ser evaluados durante el mismo periodo de evaluacién. Por ejemplo, si las evaluaciones se
hacen anualmente, los indicadores se basan en evidencia y justificaciones acumuladas entre los periodos
de la evaluacién anterior y la actual, sin usar informacién de evaluaciones previas.

Con esta informacion se elaboraron tablas estadisticas, pruebas de independencia y de igualdad de
promediosseguntipo, sectory presupuestodelainstituciéon, paraidentificarlasdiferencias estadisticamente
significativas.
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2.7 Retos y limitaciones

2.7.1. Seleccion de instituciones

* Paralaedicion 2025, la seleccion deinstituciones se basd nuevamente en el Sistema Integrado
de la Actividad Contractual (SIAC) de la Contraloria General de la Republica, complementado
con datos del Banco de Proyectos de Inversion Publica (BPIP) de MIDEPLAN. Sin embargo, el
SIAC presenta limitaciones, ya que el registro de contrataciones depende de un procedimiento
adicional por parte de las instituciones, lo cual puede generar vacios o desactualizacion en la
informacion.

¢ De cara a futuras ediciones, se espera que el Sistema Integrado de Compras Publicas (SICOP)
se convierta en la fuente principal para definir el universo de instituciones, dado su mayor
grado de cobertura, estandarizacién y disponibilidad de datos estructurados. Ademas, se
prevé que SICOP alimente directamente al SIAC, lo que permitiria una unificacion de fuentes
mas eficiente y representativa para el andlisis de la contratacién publica.

2.7.2. Comunicacion con las instituciones

* Durante el desarrollo del ITI 2025, uno de los principales retos identificados fue la
comunicacién efectiva con las instituciones seleccionadas. A pesar de los esfuerzos realizados
desde el equipo evaluadory CoST Costa Rica, por establecer contacto directo con las personas
funcionarias responsables fue un proceso complejo y en muchos casos demorado.

» Un aspecto clave en este proceso fue la identificacién y designacion de la persona informante
o enlace institucional, figura central para la recoleccién de informacién en las dimensiones 2
(capacidades y procesos) y 3 (participacién ciudadana). En varias instituciones, la persona
inicialmente asignada no tenia claridad sobre sus funciones, o bien manifesté que la tarea
no correspondia a su rol formal. En otros casos, la solicitud de informacion fue reenviada
internamente a multiples departamentos sin una respuesta concreta, lo cual evidencio la
ausencia de una estructura clara para coordinar este tipo de ejercicios intrainstitucionales.

» Ademas, se identificaron dificultades estructurales en la comunicacion, como la falta de un
directorio unificado en las paginas web institucionales y la baja disponibilidad para atender
llamadas telefénicas o correos electrénicos, incluso luego de multiples intentos. Estas barreras
no solo retrasaron la recopilacion de datos, sino que ponen en evidencia las debilidades en
los mecanismos de apertura institucional, especialmente cuando la solicitud no proviene
directamente de una entidad considerada “rectora” o con competencia jerarquica sobre la
institucion.
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» Este hallazgo se relaciona directamente con el perfil de la persona informante clave
designada por cada institucion. Una funcion esencial de esta persona no solo es completar
el formulario técnico, sino también conocer la organizacién de la informacion institucional y
verificar que los canales digitales estén alineados con los principios de transparencia proactiva
y con los estandares de accesibilidad planteados en la normativa vigente (Ley 10554, Decreto
40200, entre otros).

* Por tanto, una persona informante con visién integral, coordinacién interdepartamental y
conocimiento practico del funcionamiento institucional puede identificar de manera proactiva
estas debilidades y ser un actor clave para mejorar la trazabilidad digital de los proyectos y
garantizar que la informacion publica esté disponible, clara y Gtil para todas las personas.

2.7.3. Busqueda de informacion en la web

* La evaluacién de la Dimensién 4 del ITl se basa en la disponibilidad de informacién proactiva
y accesible en linea, utilizando como enfoque metodolégico la experiencia de una persona
ciudadana promedio.

* Segun la definicidon adoptada en el marco del ITl, el equipo evaluador realizé una busqueda
en fuentes oficiales abiertas, replicando la experiencia de una persona ciudadana promedio:
alguien sin formacién técnica en contratacién publica, con acceso limitado de tiempo
y capacidades digitales variables. Este enfoque busca valorar la accesibilidad real de la
informacién publicada sobre proyectos de infraestructura publica.

* Esta busqueda se centré en dos espacios principales: el sitio web oficial de la institucion
evaluada y el Sistema Integrado de Compras Publicas (SICOP). En los sitios institucionales, la
disponibilidad y organizacién de la informacién fue altamente variable. Algunas entidades
cuentan con secciones dedicadas a transparencia, contrataciones o proyectos, pero muchas
presentan contenido fragmentado, desactualizado o de dificil localizacién. Ademas, la
ausencia de herramientas de busqueda internas o filtros teméticos limita significativamente
el acceso eficiente a la informacién relevante.

* En algunos casos, cuando el nimero de procedimiento no aparecia en SICOP, fue necesario
recurrir a buscadores externos (como Google) para intentar encontrar documentos alojados
en los portales institucionales, lo cual demuestra una falta de uso interna y estructura légica
en la publicacién de informacién publica.

* Los hallazgos evidencian que la estructura, actualizacién y navegabilidad de muchos
sitios institucionales no favorecen la experiencia ciudadana. En la mayoria de los casos, la
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informacién esté dispersa, sin una seccion especifica de proyectos o infraestructura, y en
algunos casos no hay buscadores internos ni etiquetas claras. Esto limita la posibilidad real de
acceso informado y debilita el ejercicio del derecho a la participacion ciudadana y al control

social.

2.7. 4. Facilidad de uso del SICOP

 El Sistema Integrado de Compras Publicas (SICOP) fue una de las fuentes principales
utilizadas para identificar y analizar los proyectos seleccionados. Aunque su uso ha mejorado
en comparacién con ediciones anteriores del ITI —especialmente en cuanto a volumen de
documentos disponibles— la plataforma aln presenta serias limitaciones en cuanto a su
accesibilidad y facilidad de uso desde la perspectiva de la ciudadania.

* SICOP no fue disefiado como una plataforma de divulgacion para publico general, sino como
una herramienta operativa para funcionarios y proveedores institucionales. Esto se refleja en
su estructura, que exige conocer el nimero exacto del procedimiento de contratacién para
acceder a la informacién. Para una persona sin conocimientos técnicos, esta barrera resulta
significativa. Ademas, los documentos estan organizados de manera técnica, sin etiquetas
claras o resimenes que permitan comprender facilmente qué contiene cada archivo.

* En la mayoria de los casos, sélo se encuentra informacién sobre la etapa de contrataciéon
administrativa, y no sobre la ejecucion o cierre del proyecto. Esto limita la posibilidad de
conocer el desarrollo completo de una obra y su estado actual, impidiendo una evaluacién
ciudadana integral. Aunque algunas instituciones hacen un uso mas proactivo de SICOP, su
potencial como herramienta de transparencia sigue subutilizado, y su disefo requiere mejoras

para ser verdaderamente accesible y comprensible para la poblacién general.
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3.1 Puntaje del ITI Nacional

Los resultados de la evaluacién muestran que, en la edicién 2025 del indice de Transparencia en
Infraestructura (IT1), Costa Rica alcanzd una calificaciéon nacional de 67 puntos, lo que representa una
mejora sustancial respecto a las ediciones anteriores: 53 puntos en 2023 y 48 puntos en 2021.

A pesar del avance general, los resultados también reflejan retos persistentes, especialmente en las
dimensiones que dependen de la informacion provista directamente por las instituciones evaluadas.

En resumen, se observa lo siguiente (ver Grafico 1):

» LaDimensién 1: Ambiente Facilitador, que evalta el marco normativo y la existencia de plataformas
digitales de acceso publico, mejord significativamente, pasando de 47 puntos en 2023 a 70 puntos
en 2025.

 La Dimensién 2: Capacidades y Procesos, basada en la autoevaluacion institucional, se aprecia un
descenso de 55 puntos a 50, lo cual sugiere una menor disposicion institucional para documentar
sus capacidades.

e La Dimensiéon 3: Participacion Ciudadana, también construida a partir de la valoracién interna
de las entidades, disminuyd de 53 a 47 puntos, lo que refleja una reduccién en los mecanismos o
evidencia disponible sobre cémo se involucra a la ciudadania en los proyectos de infraestructura.

* En contraste, la Dimensién 4: Divulgacion de Informacion, que se evalia mediante el andlisis de

fuentes abiertas, mostré un importante incremento, pasando de 54 puntos en 2023 a 89 en 2025,
destacdndose como el ambito con mayor avance en esta edicion.
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Grafico 1. Calificacion nacional del ITl y sus dimensiones. Costa Rica. 2021, 2023, 2025.
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La distribuciéon de las instituciones segln su puntaje en el [Tl institucional 2025 (excluyendo la Dimensiéon
1) muestra un promedio de 64,65 puntos, superior a los resultados obtenidos en ediciones anteriores
(50,8 en 2021y 54,3 en 2023).

Esta mejora en el promedio general se da a pesar de una asimetria negativa observada en las tres
mediciones, la cual se explica por la presencia de un nimero reducido de instituciones con puntajes
significativamente bajos, ubicadas por debajo del valor medio.

Esta tendencia puede observarse claramente en el Grafico 2, donde se representa la evolucion de la
distribucién institucional entre 2021 y 2025.
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Gréfico 2. Distribucién de la nota ITl institucional. Costa Rica. 2021, 2023, 2025

3.1.1 Dimension 1: Ambiente Facilitador

La Dimensién 1 de Ambiente Facilitador estd compuesta por una Unica variable sobre el Marco Legal y
Herramientas Digitales y tres subvariables:

a. Marco regulatorio de acceso a la informacién publica;
b. Estadndares de transparencia en el sector de infraestructura publica;
c. Herramientas nacionales de informacion digital.

El Grafico 3 muestra los resultados para estas categorias, donde la principal afectacion se nota en la
subvariable de herramientas nacionales de informacién digital. Sus resultados ofrecen una realimentacién
para favorecer la mejora en el entorno nacional y no los procesos dentro de las instituciones.
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Grafico 3. Subvariables del Marco Legal y Herramientas Digitales de la
Dimensidn 1. Costa Rica. 2021,2023, 2025

* Subvariable Marco Normativo de acceso a la informacion publica

Costa Rica cuenta con un marco normativo relativamente amplio en materia de acceso a la informacién
publica, con disposiciones distribuidas entre la Constitucion Politica, legislacién especifica, decretos
ejecutivos, jurisprudencia vinculante de la Sala Constitucional y politicas administrativas. No obstante,
persisten retos estructurales y vacios normativos, particularmente en lo que respecta a la implementacién
de estadndares practicos, la centralizacion de la informacién y la aplicabilidad efectiva de los principios de
transparencia, rendicién de cuentas e inclusion digital.

Fortalezas normativas actuales

1. Reconocimiento constitucional: El articulo 30 de la Constituciéon Politica garantiza el acceso a los
departamentos administrativos “con propésitos de informacién sobre asuntos de interés publico”, y este
derecho ha sido robustamente interpretado por la Sala Constitucional (Ley N.° 7135), constituyendo un
pilar fundamental del orden democratico costarricense.

2. La Ley Marco de Acceso a la Informacién Publica (N.° 10554) representa un avance importante al
consagrar principios como la méaxima publicidad, inclusion, proactividad, y accesibilidad de la informacién.
Esta ley promueve un enfoque integral y ciudadano en la gestién de datos publicos.

3. El Decreto Ejecutivo N.° 40200 sobre Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el Decreto N.°
40199 sobre Apertura de Datos refuerzan los mecanismos digitales y proactivos de informacién, en linea
con estandares internacionales como la Alianza para el Gobierno Abierto (OGP).

4. La Ley General de Contratacién Publica (N.° 9986) introduce principios como la transparencia, la
publicidad, la rendicién de cuentas y el valor por dinero como ejes rectores de toda contratacion publica,
incluyendo la obligacién de acceso a informacién durante el ciclo de contratacion.
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5. Derecho de peticion (Ley N.° 9097): Establece plazos y obligaciones claras para que las instituciones
respondan solicitudes de informacién, con mecanismos de subsanacién y con el respaldo de sanciones.

6. Jurisprudencia activa: La Sala Constitucional ha definido un estandar de proteccién amplio y vinculante
sobre el acceso a la informacion, el cual puede ser exigido por medio del recurso de amparo ante cualquier
denegatoria injustificada o falta de respuesta.

Debilidades y retos actuales

1. Ausencia de reglamento para la Ley N.° 10554: Aunque la ley representa un hito legislativo, la falta
de un reglamento limita su aplicacién practica y genera incertidumbre en cuanto a procedimientos, roles
institucionales y mecanismos de implementacion.

2. Ausencia de un estandar obligatorio de publicacion: No existe una norma que defina de maneraclaray
vinculante cuéles datos deben ser publicados de forma estructurada sobre los proyectos de obra publica,
ni bajo qué formato o periodicidad. Esta carencia impide una divulgacién homogénea y completa entre
instituciones.

3. Falta de 6rganos garantes especializados: El pais carece de una entidad independiente con
competencias especificas para supervisar y hacer cumplir las obligaciones de acceso a la informacién
publica, en particular en lo relacionado con infraestructura. Esta ausencia limita la fiscalizacién efectiva y
el acompanamiento institucional.

4. Débil régimen sancionatorio en materia de divulgacién proactiva: Aunque existen sanciones por no
responder solicitudes de acceso a la informacion, no hay consecuencias por omitir la publicacién oficiosa
o proactiva que establece la Ley. Esto reduce el incentivo institucional para transparentar activamente su
gestion.

5. Dispersion normativa: La existencia de multiples normas y decretos sobre acceso a la informacién
puede generar confusion institucional, duplicidad de esfuerzos y vacios de responsabilidad entre las
entidades publicas.

6. Limitaciones practicas para el ejercicio ciudadano: La busqueda de informacién en la web institucional
y en el SICOP sigue siendo poco amigable para la persona ciudadana promedio, especialmente cuando
esta carece de conocimientos técnicos, tiempo o recursos para navegar multiples fuentes.

7. Debilidades en la respuesta institucional: La comunicacién con las instituciones en el marco del
presente ITl revelé bajo conocimiento de la normativa, ausencia de canales de atencion eficientes y
dificultad para designar personas informantes con las competencias necesarias.

Iniciativa de
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Grafico 4. Indicadores de la subvariable de marco normativo para el acceso
a la informacioén publica. Costa Rica. 2021, 2023, 2025.

¢ Subvariable Norma de Transparencia en el Sector de Infraestructura

En la edicion 2025 del ITl, se observan avances importantes en algunos indicadores clave de la subvariable
de normas de transparencia en el sector infraestructura, aunque persisten desafios estructurales (ver
Gréfico 5).

Por un lado, se consolida el impacto de la Ley General de Contratacién Publica N.° 9986 y su Reglamento
N.° 43808, vigentes desde diciembre de 2022. Aunque no se trata de una norma especializada en
transparencia en infraestructura, esta legislaciéon refuerza principios fundamentales como la eficiencia,
la estandarizacion y la transparencia en los procesos de contratacion publica. Uno de sus aportes mas
relevantes es la obligatoriedad del uso del sistema SICOP para todas las instituciones publicas, lo que
mejora la trazabilidad y centraliza la informacién relacionada con la inversién publica.

Este avance normativo se refleja claramente en el indicador sobre normas de transparencia en el sector
infraestructura, que incrementé su puntaje de 20 puntos en 2023 a 64 en 2025.

A esto se suma la Ley Marco de Acceso a la Informacion Publica N.° 10554, que, aunque aun carece de
reglamentacion, establece principios de inclusién, accesibilidad, uso de datos abiertos y responsabilidad
publica. Esta ley sustenta de forma transversal varias valoraciones del ambiente facilitador, al establecer
un marco general para la divulgacion de informacién publica y el fortalecimiento de una cultura de
apertura institucional. No obstante, su impacto practico sigue siendo limitado mientras no se cuente con
un reglamento que operacionalice sus disposiciones.

Asimismo, se alcanzan los puntajes maximos (100) en los indicadores relacionados con la publicacién
proactiva de informacién sobre procesos de contratacién publica y sobre proyectos de infraestructura
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publica, lo cual evidencia una consolidacién en la practica de divulgacién de informacién clave. Este
resultado se puede vincular tanto al uso obligatorio de SICOP como al fortalecimiento institucional en
materia de rendicién de cuentas.

Sin embargo, en contraste con la mejora en esos aspectos, se mantiene en cero el puntaje en el indicador
sobre la existencia de un estandar formal de divulgaciéon de datos de infraestructura publica, lo que
confirma que Costa Rica aun no ha adoptado oficialmente una estructura como el IDS o el OC4IDS
como norma nacional. Esto también se evidencia en la persistencia del puntaje cero en los indicadores
relacionados con la publicacién proactiva de estos estdndares como datos abiertos y con la identificacion
de una organizacion responsable de su implementacién.

Estos hallazgos sugieren que, si bien se han fortalecido las practicas institucionales de divulgaciéon y el
marco normativo general, no existe alin una politica o mandato nacional que defina un estandar técnico
de datos para la publicacién de informacién de la infraestructura publica. La mejora observada en algunos
indicadores refleja un mayor conocimiento institucional sobre iniciativas como CoST y sobre practicas
alineadas con estandares internacionales, pero no su formalizacién plena.

En este contexto, la ausencia de un estandar de datos y de una entidad responsable de su divulgacion
estructurada limita la trazabilidad, comparabilidad y reutilizacion de la informacién. La consolidacion de
una politica publica de datos abiertos para infraestructura, alineada con el IDS/OC4IDS, sigue siendo una
oportunidad clave para el fortalecimiento de la transparencia en el pais.
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Grafico 5. Indicadores de la subvariable normas de transparencia en el
sector de la infraestructura ptiblica. Costa Rica. 2021, 2023,2025
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* Subvariable herramientas nacionales de informacion digital

El andlisis de los indicadores para esta subvariable en el ITI 2025 revela avances sostenidos en la
digitalizacion institucional, con mejoras notables en varias dimensiones clave en comparacién con afios
anteriores.

La subvariable “Herramientas nacionales de informacién digital” registra un leve descenso de 76 puntos
en 2023 a 74 puntos en 2025, manteniéndose aun en un nivel alto. Esta estabilidad esta relacionada
con la consolidacion del SICOP como sistema obligatorio de contratacion publica, respaldado por la Ley
General de Contratacion Publica N.° 9986 y su articulo 25, que obliga tanto a instituciones publicas como
a proveedores a utilizar este sistema digital unificado.

Se reporta una mejora en el indicador de “Plataformas de informacién digital centralizadas”, que sube de
60 a 80 puntos, lo cual refleja una mayor centralizaciéon de la informacién en la plataforma de SICOP. Esta
mejora apunta a un fortalecimiento de la arquitectura digital institucional, facilitando el acceso unificado
a datos de infraestructura.

También el indicador sobre “Facil acceso a la informacién en plataformas digitales” experimenta una
reduccion de 100 a 80 puntos. Aunque sigue siendo una calificacion alta, esta disminucion refleja algunas
limitaciones persistentes desde la perspectiva de uso y acceso ciudadano de las plataformas. Informes
del equipo evaluador del ITI sefialan dificultades relacionadas con la fragmentacion de la informacién,
ausencia de filtros eficaces, y falta de navegacién intuitiva, especialmente para usuarios sin experiencia
técnica.

El nico indicador que no presenta mejora respecto al 2023 es el de “Plataforma con sistema de informacion
geografica (SIG)”, que se mantiene en 60 puntos, igual que en la edicién anterior. Este resultado evidencia
que, si bien existen esfuerzos por mapear territorialmente los proyectos, todavia no se ha desarrollado una
plataforma integral que cumpla con criterios de actualizacién, cobertura nacional y acceso ciudadano
completo.

Desde la perspectiva normativa, aunquelalLey N.° 10554 incorpora principios como inclusién, accesibilidad
y apertura de datos, su aplicacion sigue siendo limitada debido a que aln no ha sido reglamentada. Esta
situacion debilita su impacto practico en el disefio y mejora de las herramientas digitales.

Ademas, si bien la plataforma Banco de Proyectos de Inversién Publica (BPIP) de MIDEPLAN constituye
una base importante, todavia no incluye informacion de todas las instituciones ni todos los proyectos de
infraestructura publica, y su actualizacién llega Unicamente hasta octubre de 2024, lo cual representa un
desfase en relacién con el periodo evaluado.

En conjunto, los resultados del ITI 2025 muestran que el pais ha logrado consolidar la infraestructura digital
para la contratacién publica y la gestidon de proyectos, pero el reto actual radica en garantizar una mayor
usabilidad, accesibilidad e interoperabilidad entre plataformas, asi como en fomentar visualizaciones mas
intuitivas e inclusivas para facilitar la comprension y el uso efectivo de la informacién por parte de la

ciudadania.
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Grafico 6. Indicadores de la subvariable herramientas nacionales de
informacion digital. Costa Rica. 2021, 2023, 2025

3.1.2 Dimension 2: Capacidades y Procesos

La Dimensién 2 estd compuesta por dos variables: Capacidades institucionales y Procesos Institucionales.
Como se ha indicado, esta Dimensién evalla a las entidades contratantes y no al ambiente nacional que
ya fue valorado en la Dimensién 1y, ademas, hace referencia a la informacion respecto a contratacion,
ejecucion y supervision de infraestructura publica.

* Variable Capacidades Institucionales

Las subvariables de Capacidades Institucionales evaluadas en el ITI son: Conocimientos Bésicos y
Capacidades Digitales. En la edicidn 2025, si bien ambas subvariables presentan una leve disminucion
con respecto a 2023, mantienen un desempeno significativamente superior al observado en el ITI 2021
(ver Gréfico 7).

En el caso de Conocimientos Basicos, el puntaje pasd de 61 en 2023 a 58 en 2025, lo que sugiere cierta
estabilizacién, aunque todavia por encima del resultado de 2021 (35). Este comportamiento indica que
el reconocimiento de conceptos fundamentales, como el acceso a la informacién publica, los estdndares
de datos o las categorias de datos personales, sigue presente, pero requiere ser reforzado para evitar
retrocesos.

Por su parte, la subvariable de Capacidades Digitales bajé de 83 puntos en 2023 a 77 en 2025, aunque se
mantiene como la subvariable con mejor desemperio dentro del grupo. Esto refleja que las instituciones
evaluadas conservan una infraestructura tecnolégica sdlida, pero enfrentan desafios para sostener
el ritmo de mejora en aspectos como publicacion de datos abiertos, uso de sistemas especializados y
visualizacién de datos.
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En términos generales, los resultados de 2025 confirman que los avances logrados en ciclos anteriores se
mantienen, especialmente en relacién con el afo base 202 1. No obstante, los datos también sugieren que
es necesario renovar los esfuerzos institucionales para fortalecer el conocimiento y el aprovechamiento de
herramientas digitales con enfoque de transparencia, evitando que los avances se estanquen.
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Grafico 7. Subvariables de Capacidades institucionales.
Costa Rica. 2021,2023, 2025

¢ Subvariable Conocimientos basicos e indicadores

Los resultados del ITI 2025 en la subvariable Conocimientos Basicos muestran una tendencia positiva
sostenida en casi todos los indicadores evaluados, en comparacion con afos anteriores. Esto sugiere una
mayor familiaridad institucional con los marcos normativos, las iniciativas de transparencia y los conceptos
asociados a la gestion de datos publicos (ver Gréfico 8).

Uno de los indicadores mas destacados es el que evalla el conocimiento sobre iniciativas de transparencia
en el sector de infraestructura, que pasé de 24 puntos en 2021, a 57 en 2023 y 66 puntos en 2025,
reflejando una evolucién sostenida. Este avance puede atribuirse al trabajo continuo de divulgacion
realizado por el Grupo Multisectorial y la Iniciativa CoST Costa Rica, la participacion en ediciones previas
del ITly el fortalecimiento de la cultura de transparencia en parte del sector publico.

Asimismo, el conocimiento sobre el Estandar de Datos para Infraestructura (IDS) y el OC4IDS también
presenta una mejora significativa, con un puntaje de 51 en 2025, frente a 40 en 2023 y apenas 12
en 2021. Esto es especialmente relevante, considerando que en aios anteriores muchas instituciones
desconocian completamente la existencia de estos estandares globales. Este resultado también se ve
respaldado por el progreso institucional hacia el desarrollo de una plataforma basada en datos abiertos,
conforme a los principios de OC4IDS.
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En cuanto a la comprensién de la Ley de Acceso a la Informacién, se observa un leve descenso respecto
a 2023 (de 70 a 57 puntos), aunque sigue siendo superior al resultado obtenido en 2021 (44 puntos).
Este cambio podria estar influido por la entrada en vigor de la Ley N.° 10554, aln sin reglamento, lo que
podria generar dudas sobre su aplicabilidad practica en algunas instituciones.

Otro hallazgo importante se relaciona con la identificacién de categorias de datos. Si bien el puntaje
disminuye respecto al pico observado en 2023 (de 83 a 67 puntos), sigue estando por encima del valor
obtenido en 2021 (63). Esto indica que un nimero importante de personas informantes tienen claridad
sobre la distincién entre datos publicos, personales, confidenciales y reservados, y en algunos casos
incluso referencian la Ley N.° 8968 sobre proteccién de datos personales (PRODHAB).

Finalmente, el conocimiento sobre las sanciones por incumplimiento del acceso a informacién publica
sigue siendo uno de los puntos mas bajos, aunque con una leve mejora sostenida desde 2021. Este
resultado podria vincularse con la baja visibilidad de los mecanismos de control y sancién efectivos dentro
del marco institucional.
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Grafico 8. Indicadores de la subvariable Conocimientos Basicos.
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» Subvariable Capacidades Digitales e indicadores

Aunque la infraestructura tecnoldgica sigue siendo sdlida, los resultados del ITI 2025 advierten una
necesidad de consolidar y actualizar los esfuerzos digitales, especialmente en lo que respecta al uso
efectivo de sistemas, visualizacién de informacién y apertura de datos estructurados que puedan ser
aprovechados por la ciudadania y otros actores (Gréfico 9).

Si bien estos valores siguen siendo relativamente altos, la tendencia sugiere que algunas instituciones no
han sostenido los esfuerzos de mejora, posiblemente por rotacion de personal, falta de inversiéon continua
o ausencia de politicas institucionales claras para fortalecer sus capacidades digitales.

Por otro lado, el uso de sistemas de informacién digital se mantiene estable en 77 puntos, lo que indica
que las instituciones que ya habian iniciado procesos de digitalizacién contindan usadndolos, aunque sin
expansion significativa. De igual forma, la publicacién de datos abiertos de infraestructura permanece en
59 puntos, lo que evidencia una barrera persistente para que estos datos estén disponibles en formatos
reutilizables y accesibles desde los sitios institucionales.
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Grafico 9. Indicadores de la subvariable Capacidades Digitales.
Costa Rica. 2021, 2023, 2025

¢ Variable Procesos Institucionales

Las subvariables de Procesos Institucionales son las siguientes:
* Procedimientos para divulgar informacién
* Facilitadores y barreras para divulgar informacién
* Control sobre la divulgacién de proyectos de infraestructura
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La variable Procesos Institucionales presentd una mejora moderada entre 2021y 2023, pasando de 36 a
44 puntos, sin embargo, en el ITI 2025 se observa una disminucién a 37 puntos, lo que indica una pérdida
parcial del progreso alcanzado (ver Grafico 10).

El crecimiento observado en 2023 se habia concentrado en la subvariable “Procedimientos para divulgar
informacién”, que pasé de 37 puntos en 2021 a 57 en 2023, pero luego descendié a 44 en 2025.
Aunque el resultado actual sigue siendo superior al del primer ciclo, la baja refleja posibles retrocesos en la
institucionalizacién de practicas para compartir informacién sobre proyectos de infraestructura.

El resto de las subvariables se mantienen con variaciones minimas, en niveles similares a los de 2021. Por
ejemplo:

¢ Procesos institucionales pasd de 44 en 2023 a 37 en 2025.
* Facilitadores y barreras para divulgar informacién, de 40 a 35.
* Control sobre la divulgacion de proyectos, de 35 a 32 puntos.

Estos resultados sugieren que la generaciéon de procesos internos estables, con mecanismos claros y
responsables definidos para la publicaciéon de informacién, continta siendo un reto persistente. Ademas,
reflejan que la mejora sostenida de la transparencia no solo requiere normativa y tecnologia, sino también
capacidad organizacional e institucionalizacién de buenas practicas, especialmente cuando hay rotacién
de personal o ausencia de politicas formales.
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Grafico 10. Subvariables de Procesos Institucionales.
Costa Rica. 2021, 2023, 2025

 Subvariable Procedimientos para divulgar informacién

En la edicién 2025 del ITl, los resultados de la subvariable Procedimientos para divulgar informacién
muestran una disminucién general respecto al 2023, aunque varios indicadores aun se mantienen por
encima de los niveles registrados en 2021 (ver Grafico 11).
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Los indicadores que mas disminuyeron entre 2023 y 2025 fueron:

* Mecanismos de seguimiento de solicitudes de informacién, que pasé de 76 a 45 puntos,
perdiendo mas de 30 puntos. Esto podria indicar una disminucion en la capacidad institucional
para rastrear o reportar el estado de las solicitudes presentadas por la ciudadania.

* Oficial de informacion bajé de 65 a 53 puntos, y responsabilidades para la divulgacion, de
45 a 36.

Otros indicadores mantuvieron cierta estabilidad o mostraron leves retrocesos, como:

* Perfil del oficial de informacién, que se mantiene en 53 puntos, igual que en 2023, lo que
indica que las instituciones que cuentan con una persona asignada formalmente para esta
funcion tienen un perfil claramente definido.

* Procedimientos para divulgarinformacion bajé de 57 a 44 puntos, reflejando una caidaenla
formalizacién o aplicacién de dichos procesos. Muchas entidades carecen de procedimientos
formales o estandarizados para divulgar informacion. Ademas, no estan definidas claramente
las responsabilidades institucionales en esta materia.

Por otro lado, se destaca que los procedimientos para la publicacion de informacion se sostienen en un
nivel bajo (36 puntos), por debajo de los 45 obtenidos en 2023.

En conjunto, estos resultados indican que, aunque se habia avanzado significativamente en la ediciéon
2023 en la definiciéon de procedimientos, roles y mecanismos institucionales para divulgar informacion,
en 2025 se observa una pérdida de impulso en esta area. Esto podria estar vinculado a cambios de
personal, falta de normativa interna o débil institucionalizacién de los procesos, lo que deja expuestas a
las instituciones ante retrocesos cuando no hay continuidad administrativa.
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Grafico 11. Indicadores de la subvariable Procedimiento para divulgar informacién.
Costa Rica. 2021, 2023, 2025
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» Subvariable Facilitadores y barreras para divulgar informacion

En el ITI 2025, la subvariable Facilitadores y barreras para divulgar informacion muestra una leve
disminucién en comparacién con 2023, pasando de 40 puntos a 35 puntos, igual al valor registrado en
2021 (35) (ver Gréfico 12).

La caida general puede explicarse por descensos en la mayoria de los indicadores evaluados, incluyendo:

» Capacitaciéon en divulgacién, que bajé de 26 a 19 puntos.

¢ Identificacién de limitaciones, que disminuyd de 79 a 55 puntos.

 Obstaculos burocréaticos para publicar informacién, que se incrementa ligeramente (de
61 a 65 puntos), lo que representa un retroceso en términos de facilidad institucional
para la divulgacion.

* Documentacion del incumplimiento y sanciones, que también muestra una leve baja
(de 35 a 33 puntos).

A pesar de la baja general, hay elementos positivos a destacar. Por ejemplo, el indicador relativo a politica
interna para la publicacién de informacién mejora ligeramente de 29 a 31 puntos, y la puntuacién sobre
la identificacién de limitaciones para publicar informacién sigue siendo relativamente alta, lo cual sugiere
que las instituciones estan reconociendo sus barreras internas, aunque no siempre logran implementar
acciones concretas para superarlas.

En cuanto a la planificacion para mitigar dichas limitaciones, se mantiene muy baja, con solo 16 puntos,
evidenciando que el paso entre el diagndstico y la accidon todavia no estd consolidado en muchas
entidades.

Por su parte, los mecanismos de seguimiento interno a las solicitudes de informacién —aunque no
evaluados directamente en este grafico— se mantienen como una practica comun en varias instituciones,
principalmente a través de la Contraloria de Servicios o formularios disponibles en sitios web institucionales.
No obstante, este seguimiento no es automatico ni sisteméatico, y generalmente responde a la norma que
exige responder en un plazo de 10 dias habiles, lo cual limita su efectividad como herramienta proactiva
de transparencia.

En resumen, aunque las instituciones han avanzado en el reconocimiento de sus limitaciones para divulgar
informacién, el ITI 2025 evidencia que faltan acciones institucionales mas firmes para superarlas, en
especial mediante politicas internas claras, procesos de formacién continua, y la disminucién de trabas
burocraticas que obstaculizan la transparencia.
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Grafico 12. Indicadores de la subvariable Facilitadores y barreras para divulgar
informacién. Costa Rica. 2021, 2023, 2025

* Subvariable Control sobre la divulgacion de proyectos de infraestructura

El puntaje de esta subvariable se basa, entre otros aspectos, en que las instituciones o sus funcionarios
puedan identificar cuantos proyectos han sido divulgados y cuanta inversién representan, de acuerdo con
los estdndares internacionales de datos sobre infraestructura, como el IDS de CoST o el OC4IDS. Cuando
las entidades no estan familiarizadas con estos estandares, pueden reportar datos sueltos (por ejemplo, el
numero total de proyectos o montos de inversién), pero no logran establecer si esa informacién divulgada
cumple con criterios técnicos minimos de transparencia, lo cual afecta directamente la calificacién.

De hecho, los indicadores muestran que el nivel de proyectos divulgados permanece estancado en 37
puntos, sin mejora con respecto a 2023, y muy por debajo del valor alcanzado en 2021 (64). Esto indica
que, aunque se publica informacién sobre ciertos proyectos, esta divulgacion no necesariamente esta
acompafnada de un control sobre su calidad, completitud o estdndar técnico.

Por su parte, el nivel de inversion representado por los proyectos divulgados disminuye ligeramente de 33
puntos en 2023 a 27 en 2025, lo cual sugiere que una proporcién importante de los proyectos con mayor
peso presupuestario no estan siendo transparentados adecuadamente, o al menos no bajo formatos o
criterios evaluables.

En conjunto, los resultados del ITI 2025 en esta subvariable muestran que la ausencia de mecanismos
institucionales para monitorear activamente la calidad y el alcance de la informacién divulgada continda
siendo una debilidad estructural. Para avanzar en este aspecto, serd clave reforzar la capacitacion en
estadndares internacionales y mejorar los sistemas internos de seguimiento de la divulgacién, con énfasis
en la trazabilidad del ciclo de vida de los proyectos de infraestructura publica.
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Estos resultados indican que en la variable Procesos se evidencia:

» Una desconexién entre la obligacién normativa (como en la Ley 9986) y su aterrizaje operativo en las
instituciones.

* Predominio de unaldgica reactiva y burocréatica, sin incentivos ni cultura de datos abiertos o transparencia
proactiva.
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Grafico 13. Indicadores de la subvariable Control sobre la informacién.
Costa Rica. 2021, 2023, 2025

3.1.3 Dimension 3: Participacion ciudadana

La Dimensién 3, asociada a la participacién ciudadana, se evalia con base en la informacién brindada
por las entidades contratantes a través de la variable Practicas de Participacion, la cual se desglosa en tres
subvariables clave:

 Précticas de participacion
¢ Oportunidades de participacion
» Uso de la informacién por parte de los ciudadanos

Los resultados del ITI 2025 muestran que, si bien las calificaciones actuales siguen siendo superiores a las
del 2021, se observa una leve disminucién en comparaciéon con 2023 (ver Grafico 14). Un desempefio
general débil, por debajo del umbral medio (60 puntos), que evidencia carencias importantes tanto en la
generacion de oportunidades como en el aprovechamiento de la participacién ciudadana.
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Especificamente:

* La subvariable Practicas de participacion disminuye de 53 a 47 puntos.
* Oportunidades de participacién pasa de 58 a 51 puntos, lo que representa una baja de 7 puntos.
* Uso de la informacién por parte de los ciudadanos también se reduce de 50 a 45 puntos.

Este retroceso podriadeberse acambios en el personalinstitucional, falta de continuidad en los mecanismos
de participacién o escasa institucionalizacién de los espacios existentes, que afecta su sostenibilidad en el
tiempo. A pesar de la caida, los niveles actuales contindan reflejando una mejora significativa con respecto
a 2021, cuando los puntajes fueron de 37, 39 y 36 respectivamente en cada subvariable.

Participacion Ciudadana en el marco del ITI
Definicion operativa:

La participacién ciudadana, dentro del marco del ITl, se refiere a la capacidad
efectiva de las personas y actores sociales para influir en las decisiones publicas
relacionadas con proyectos de infraestructura, a lo largo de su ciclo de vida,
mediante mecanismos institucionalizados y accesibles, y a partir del uso activo de

informacién publica confiable, comprensible y oportuna.

Recuadro 3. Concepto de Participacion Ciudadana en el marco del ITI

En sintesis, aunque el ciclo 2023 marcd un pico en los esfuerzos institucionales por facilitar la participacién
ciudadana, los resultados de 2025 alertan sobre la necesidad de consolidar estos espacios como practicas
estables y no esporadicas, asi como promover el uso activo de la informacién por parte de la ciudadania
como parte integral de la rendicién de cuentas.

* Hay una visién instrumental de la participacién, donde se habilitan medios de contacto
(oficinas, formularios), pero no hay mecanismos reales de incidencia ciudadana.

* La participaciéon en proyectos de infraestructura estd ausente, lo cual es contradictorio si se
desea fortalecer la transparencia y la rendicion de cuentas en esta area.

* La ciudadania no esta usando activamente la informacién, ya sea porque no se promueve,
no se entiende o no se reconoce como Util para incidir.

* La evidencia no esta conectada al ciclo de mejora institucional. Lo que la ciudadania dice,
no transforma decisiones.
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Grafico 14. Subvariables de Participacion Ciudadana.
Costa Rica. 2021, 2023, 2025

* Subvariable Oportunidades de Participacion

En la medicién 2025 del ITl, la subvariable “Oportunidades de participacién” muestra un leve retroceso
respecto al aino 2023, pasando de 58 puntos en 2023 a 51 en 2025, lo que representa una pérdida de
impulso en relacién con los avances logrados en la edicién anterior. Aunque el puntaje continta siendo
superior al alcanzado en 2021 (39 puntos), este estancamiento evidencia dificultades en la consolidacion
de una cultura de participacion ciudadana efectiva y sostenible dentro de las instituciones evaluadas
(Gréfico 15).

Este resultado se explica, en gran medida, por el comportamiento de tres indicadores especificos que han
incidido de forma negativa:

w 1. Participacion ciudadana institucionalizada
* A pesar de haber mejorado de 38 en 2021 a 61 en 2023, en 2025 disminuye nuevamente a 51 puntos.

* Esto sugiere que muchas instituciones no lograron mantener o fortalecer los espacios formales de
participacién, ya sea por falta de normativa interna, recursos o voluntad politica.

WV 2. Participacion ciudadana en proyectos de infraestructura

¢ Este indicador se mantiene como el de peor desempeno relativo, con solo 25 puntos en 2025, una
disminucién incluso respecto a 2023 (38).

« Este dato evidencia que la ciudadania continlda siendo excluida de los procesos clave relacionados con
la planificacién, ejecucién y seguimiento de obras publicas, lo cual constituye una brecha critica para el
desarrollo de una infraestructura transparente y legitima.
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v 3. Oficina de atencién ciudadana

* Retrocedede 71en 2023 a 61 en 2025, lo que podria reflejar una menor operatividad, desactualizacién
0 baja accesibilidad de estos espacios institucionales.

* Aungue se mantiene por encima del nivel de 2021, |la caida apunta a la necesidad de reforzar el rol de
estas oficinas como puentes efectivos entre ciudadania e instituciones.

Por otra parte, se identifican algunos indicadores que si muestran sostenibilidad o mejoras, como
el uso de formularios en linea para consulta y solicitudes, asi como las acciones de sensibilizacién
sobre oportunidades de participacion, lo cual indica un esfuerzo comunicativo relevante, aunque no
necesariamente acompanado de practicas participativas efectivas o vinculantes.

En este sentido, es importante destacar que muchas instituciones aun confunden la atencién ciudadana
reactiva —por medio de canales de quejas y consultas— con mecanismos activos y deliberativos de
participacién ciudadana. Esta confusiéon limita la posibilidad de que las personas influyan realmente en
las decisiones sobre obras publicas y resta valor a los espacios participativos como herramientas para
construir legitimidad, transparencia y eficiencia en la inversién publica.
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Grafico 15. Indicadores de la subvariable Oportunidades de participacion.
Costa Rica. 2021, 2023, 2025

e Subvariable Uso de informacién por parte de la ciudadania

La calificacion general de esta subvariable pasé de 50 puntos en 2023 a 45 puntos en 2025, lo cual
representa una leve disminucién, aunque el valor se mantiene por encima del obtenido en 2021 (36
puntos). Este resultado sugiere que, si bien existen avances institucionales en ciertos aspectos de la gestiéon
de la participacion y el acceso a la informacion, todavia hay retos importantes en el uso activo y efectivo

de esta informacién por parte de la ciudadania y otros actores sociales (ver Grafico 16).

ILL.""‘,:?.'Z.“,ZZ'.M * REPORTE 2025 COSTARICA -

T —— == Infraestructura




Entre los indicadores que mantienen o mejoran su puntaje se encuentran:

 Capacidad de respuesta institucional, que pasa de 69 a 79 puntos, reflejando que mas instituciones
atienden oportunamente las solicitudes de informacién, conforme a los plazos y procedimientos
establecidos por la normativa.

» Uso institucional de la evidencia, que crece de 45 a 62 puntos, lo cual sugiere un mayor uso de la
retroalimentacion ciudadana para la toma de decisiones internas.

No obstante, se mantienen limitaciones estructurales en otros indicadores:

* Uso ciudadano de la evidencia se mantiene por debajo de 40 puntos, evidenciando que la
ciudadania no siempre utiliza la informacién provista para monitorear o incidir en los proyectos de
infraestructura.

* Registro de solicitudes y respuestas de acceso a la informacién apenas mejora (de 42 a 43 puntos),
lo cual sugiere que no todas las instituciones llevan sistemas estructurados de trazabilidad.

* Mejoras como respuesta a la participacion ciudadana también muestra un desempeiio bajo, con
apenas 25 puntos, indicando que la incidencia de la ciudadania en los proyectos de infraestructura
sigue siendo limitada o poco visible.

En resumen, la subvariable refleja que existe una apertura creciente al acceso a la informacién y un mayor
esfuerzo institucional para responder a las solicitudes ciudadanas, pero aun falta generar una cultura
activa de uso de la informacién, tanto dentro de las instituciones como por parte de la sociedad civil. La
ausencia de mecanismos claros que conecten la participacién con cambios tangibles en los proyectos

limita el impacto real de estas acciones en términos de transparencia y rendicién de cuentas.

m2021 w2023 m2025
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

I 36

Uso de la informacidn por parte de los ciudadanos 4550
|

|
Quejas ciudadanas centralizadas - 682
|

vl )
I /3
I S 3

Capacidad de respuesta institucional . 79
|

I 45
Uso institucional de la evidencia. 38 62
|

|
Uso ciudadano de la evidencia. aa 5,%3
|

. . ) I 37
Evidencia de proyectos conjuntos - 59
|

. L. L. Bl
Mejoras como respuesta a la participacion ciudadana 17 25
|

Solicitudes y respuestas de acceso a la informacion

Grafico 16. Indicadores de la subvariable Uso de la Informacion por parte de la
ciudadania. Costa Rica. 2021, 2023, 2025
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3.1.4 Dimension 4: Divulgacion de informacion

La Dimensién 4 del ITI evalla las practicas de divulgacion de informacién relacionadas con los proyectos
de infraestructura, basandose exclusivamente en fuentes abiertas y publicas disponibles en los sitios web
institucionales y plataformas oficiales como SICOP. A diferencia de otras dimensiones, esta no se construye
a partir de la informacién aportada por las personas informantes, sino mediante una investigacion
independiente, desde la perspectiva de una persona ciudadana promedio.

Esta dimension se estructura en siete subvariables que reflejan las distintas etapas del ciclo de vida de los
proyectos de infraestructura:

* Practicas generales de divulgacién

* |ldentificacion del proyecto

* Preparacién del proyecto

» Contratacién de la construccién / ejecucion

¢ Contratacion de supervision

e Implementacién del contrato de construccion / ejecucién
* Implementacién del contrato de supervisién

Para la medicién de 2025, se evaluaron 60 proyectos (dos por cada entidad contratante), aplicando los
criterios mas rigurosos del Manual ITl, lo cual garantiza mayor objetividad, pero también reduce el margen
de beneficio de la duda existente en el Manual 1.0, utilizado en la primera edicion.

En el ITI 2023, esta dimensién habia sufrido una caida significativa, alcanzando apenas 54 puntos, frente
a los 67 puntos del ITI 2021, debido a la escasa informacion disponible sobre la fase de implementacion
de los contratos, tanto de ejecucion como de supervision.

No obstante, en 2025, se observa una recuperaciéon notable, con un puntaje total que asciende a 89
puntos, gracias a un mejor aprovechamiento de las plataformas oficiales para documentar el avance de
los proyectos y a una mayor comprension institucional del estandar de datos CoST.

Entre los aspectos mas destacados de esta mejora se encuentran:

* Adquisicién de contratos de ejecucién: sube de 67 (2023) a 96 puntos.

* Adquisicion de contratos de supervision: pasa de 68 a 92 puntos.

e Implementacion del contrato de ejecucién: mejora drasticamente de 15 a 86 puntos.

e Implementacion del contrato de supervisién: sube de 37 a 88 puntos.

¢ Practicas de divulgaciéon: aumentan de 54 a 89 puntos, mostrando una mejor organizacion de la
informacién publica.

* Identificacion del proyecto también alcanza un puntaje destacado de 95 puntos, consolidando la
etapa inicial como una de las mas transparentes.

La Unica subvariable con resultados aun moderados es la de Preparacién del proyecto, con 69 puntos,
aunque también presenta una mejora sustancial respecto a afios anteriores.

Estos resultados reflejan un esfuerzo concreto de las instituciones contratantes por divulgar mas y mejor
informacién en linea, respondiendo a las exigencias del estandar OC4IDS y a los principios de apertura y
rendicidon de cuentas de la Iniciativa CoST.
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Grafico 17. Subvariables de Divulgacion de Informacién. Costa Rica. 2021, 2023, 2025

* Subvariable Identificacion del Proyecto.

En el ITI 2025, la subvariable de Identificacion del proyecto muestra una mejora significativa respecto a
anos anteriores, con avances visibles en casi todos los indicadores evaluados. Este comportamiento refleja
un mayor esfuerzo institucional por documentar y divulgar informacion clave sobre los proyectos de
infraestructura, especialmente en plataformas como SICOP y el Banco de Proyectos de Inversién Pablica
(BPIP) de MIDEPLAN.

Uno de los principales factores que contribuyé a este aumento fue la presencia consistente del nimero de
procedimiento en los proyectos evaluados. En los casos en que el proyecto se gestiona mediante SICOP,
el mismo nuimero de procedimiento es utilizado como identificador oficial.

En comparacion con 2023, el indicador de propdsito del proyecto, que alude al impacto social o
econdmico previsto, mejordé considerablemente al pasar de 57 a 94 puntos. Este avance contrasta con
la caida registrada en 2023 desde los 65 puntos obtenidos en 2021, y podria estar relacionado con una
mayor claridad y estandarizacion en los formatos de divulgacion en sitios institucionales y en SICOP.

También se observa un avance sostenido en el indicador de sector y subsector, el cual alcanza 81 puntos
en 2025, frente a 72 en 2023 y 51 en 2021. La normativa nacional no exige la clasificacion por subsector
y esta es una debilidad nacional frente al Estandar OC4IDS.

En general, la mayoria de los indicadores de esta subvariable —como nombre del proyecto, ubicacién,
descripcién y propietario del proyecto— muestran un desempeio cercano o superior al 95%, lo cual
evidencia un importante fortalecimiento en la transparencia de la etapa de identificacién de los proyectos

de infraestructura publica, que se asocia totalmente al registro de la informacién en la plataforma SICOP.
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Grafico 18. Indicadores de la subvariable Identificacion del proyecto.
Costa Rica. 2021, 2023, 2025

¢ Subvariable Preparacion del Proyecto

En la edicidon del ITI 2025, la subvariable Preparacion del proyecto muestra una mejora sustantiva respecto
a anos anteriores, al alcanzar una puntuacién general de 69 puntos, en comparaciéon con 40 en 2023y 43
en 2021. Esta alza evidencia una mayor disponibilidad de informacién publica sobre aspectos clave de la
fase preparatoria de los proyectos de infraestructura.

Entre los indicadores que destacan positivamente se encuentran:

» Datos de contacto, que ascienden de 65 a 99 puntos, mostrando un esfuerzo institucional por
facilitar canales de comunicacion.

* Presupuesto del proyecto y fecha de aprobacién, que pasa de 69 a 29 puntos, lo cual sugiere una
divulgacion mas clara y completa de este aspecto financiero fundamental.

* Fuentes de financiacion, que alcanza la puntuacion maxima de 100 puntos, completando la
tendencia de mejora en los indicadores vinculados a la dimensién financiera del proyecto.

Sin embargo, persisten debilidades importantes en algunos aspectos criticos para la transparencia y la
sostenibilidad:

¢ El indicador de impacto ambiental, aunque mejora de 23 a 52 puntos, sigue siendo uno de los mas
bajos. La mayoria de los proyectos no publica sus estudios o declaraciones de impacto ambiental en
los sitios web oficiales.

* En el caso del impacto en tierras y asentamientos, el desempeino mejora levemente a 45 puntos,
aunque aun refleja una importante brecha de divulgacion sobre afectaciones sociales directas de
los proyectos.

* Es importante sefalar que no todos los proyectos podrian estar sujetos a realizar estudios de
impacto ambiental o de afectacién a tierras y asentamientos, de acuerdo con su naturaleza, escala
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o ubicacién. Sin embargo, cuando tales estudios no son requeridos, seria recomendable que las
instituciones lo indiquen explicitamente, ya que esto ayudaria a diferenciar entre ausencia de
obligacion legal y falta de divulgacién, mejorando asi la comprensién ciudadana y fortaleciendo la
rendicién de cuentas.

Cabe senalarquessibienlainformacion sobre fecha de aprobacion del presupuesto mejora sustancialmente,
en algunos proyectos aun no se encuentra facilmente ubicada en los portales oficiales, por lo que se
requiere fortalecer su publicacién en secciones accesibles para el ciudadano promedio.

En conjunto, los resultados del ITI 2025 muestran que el pais ha avanzado significativamente en la
divulgacion de informacién relacionada con la preparacién de los proyectos, aunque todavia existen areas
sensibles —como los impactos sociales y ambientales— donde se requiere un esfuerzo adicional por parte
de las entidades contratantes.
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Grafico 19. Indicadores de la subvariable Preparacion del proyecto.
Costa Rica. 2021, 2023, 2025

* Subvariable Contratacion de ejecucion o construccion

En la mediciéon 2025, la subvariable Contratacion de ejecucién o construccién presenta una mejora
significativa en comparaciéon con 2023, al pasar de 67 a 96 puntos. Este aumento se refleja de forma
consistente en la mayoria de los indicadores evaluados, particularmente en aquellos relacionados con
el proceso de adquisicion, el contratista adjudicado, el tipo vy titulo del contrato, el precio acordado vy el
alcance del contrato de trabajo, todos los cuales alcanzan o superan los 95 puntos.

Una de las mejoras mas notables se da en los indicadores de fecha de inicio del contrato (de 38 a 90
puntos) y duracién del contrato (de 43 a 95 puntos), los cuales histéricamente presentaban brechas
importantes. Esto sugiere un mayor esfuerzo por parte de las instituciones para documentar y publicar
esta informacién, probablemente influenciado por las exigencias técnicas del Manual ITI 2.0 y por una

mejor utilizacion del sistema SICOP.
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Sin embargo, aun existen oportunidades de mejora en la publicacion del titulo del contrato, que
aungue mejora de 60 a 98 puntos, sigue siendo un campo que podria fortalecerse si SICOP exigiera su
especificacion de manera obligatoria y estandarizada.

Otro hallazgo relevante es que, cuando los procedimientos de contratacion estdn correctamente
registrados en SICOP, la informacién sobre el nimero de oferentes y el proceso de adjudicacion es
facilmente accesible. No obstante, cuando los procesos se gestionan fuera de esta plataforma —por
ejemplo, mediante las proveedurias institucionales—, el acceso publico a esta evidencia se dificulta
significativamente. Esto evidencia la necesidad de un uso mas uniforme y obligatorio de SICOP, incluso en
compras menores o procesos institucionales descentralizados.

En resumen, los resultados del ITI 2025 reflejan un uso mas consolidado y eficaz del sistema digital para
la contratacion publica, pero también muestran que la transparencia sigue siendo dependiente del canal
utilizado para ejecutar los procedimientos.
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Grafico 20. Indicadores de la subvariable Contratacién de ejecucion o construccion.
Costa Rica. 2021, 2023, 2025

¢ Subvariable Implementacion del contrato de construccion

La subvariable Implementacién del contrato de construccion muestra un cambio radical en su desempeiio
entre las mediciones del ITI 2023 y 2025. Mientras que en 2023 se registrdé una de las calificaciones mas
bajas de toda la dimensién (15 puntos), en 2025 el valor se elevd significativamente hasta alcanzar 86
puntos, reflejando un avance sustancial en la publicacion de informacién relacionada con la etapa de
ejecucion del contrato.

Esta mejora se refleja en todos los indicadores asociados a esta subvariable, especialmente en aquellos
que documentan variaciones al precio, duracién y alcance del contrato, asi como las razones que explican
estos cambios. Cada uno de estos indicadores pasé de calificaciones entre 13 y 18 puntos en 2023, a
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valores superiores a 83 puntos en 2025. Este cambio sugiere que, si bien no hay campos especificos para
ello en plataformas como SICOP, algunas instituciones han adoptado buenas practicas de documentacion,
subiendo la totalidad de la comunicacion relacionada con la ejecucion del contrato, incluyendo solicitudes
de modificaciones, justificaciones y actas de recepcién.

Sin embargo, la experiencia no fue homogénea. Aunque en muchos casos se encontraron registros
claros y consistentes, en otros no fue posible acceder a evidencia suficiente que confirmara si hubo o no
modificaciones durante la implementacion del contrato. Esto plantea un reto importante: la necesidad
de contar con campos estructurados en SICOP o en otras plataformas oficiales que permitan capturar
de manera obligatoria las variaciones y sus fundamentos técnicos o legales.

El salto observado en la puntuacion de esta subvariable para 2025 es alentador y demuestra el potencial
de mejora cuando existe voluntad institucional y aprovechamiento de las herramientas tecnoldgicas
existentes, incluso cuando no estadn completamente adaptadas a las necesidades de divulgacion del ciclo
de vida de los proyectos de infraestructura.
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Grafico 21. Indicadores de la subvariable Implementacién del contrato de construccién.
Costa Rica. 2021, 2023

* Subvariable Contratacion de supervision

Un aspecto relevante observado en esta edicién del ITI 2025 es que varias instituciones declararon
que la supervision del proyecto esta a cargo de su propio equipo de infraestructura interno, lo cual esta
documentado en los términos de referencia del proceso de contratacion del proyecto principal. Esta
definiciéon permite que algunos indicadores, como el de la entidad contratante y datos de contacto y
el tipo de contrato, tengan una calificacion positiva, ya que dicha informacién se encuentra disponible,
aungue no se haya realizado una contratacion externa especifica para la supervision.

Un hallazgo relevante en esta edicion del ITI 2025 es que, si bien en algunos casos si existe un contrato
de supervision claramente establecido, este aparece Unicamente referido dentro de los términos de
referencia del contrato principal o en comunicaciones institucionales publicadas en SICOP. Sin embargo,
no se dispone del nimero de procedimiento correspondiente al contrato de supervision, lo cual limita la
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posibilidad de rastrear e indagar si se cumple con el estdndar de divulgacion definido por la iniciativa CoST.
Esto afecta directamente la calificacion de varios indicadores, como el precio, la duracién, el alcance y la
fecha de inicio de ese contrato especifico.

Este hallazgo evidencia una oportunidad para el fortalecimiento de la trazabilidad documental, al sugerir
que SICOP podria mejorar si incorporara campos especificos o enlaces directos que asocien los contratos
de supervision a los contratos principales, especialmente cuando estos estan a cargo de un tercero.

En conclusién, aunque hay mejoras en la identificaciéon de la figura supervisora y una mayor conciencia
institucional sobre su importancia, la ausencia del nimero de procedimiento limita el acceso completo a
la informacion de estos contratos, lo cual incide en la transparencia y dificulta la verificacion por parte de
la ciudadania o del equipo evaluador.
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Grafico 22. Indicadores de la subvariable Contratacion de Supervision.
Costa Rica. 2021, 2023

e Subvariable Implementacion del contrato de supervision

En contraste con el ITI 2023, la subvariable de Implementacién del contrato de supervisién muestra una
mejora significativa en todos sus indicadores en el ITI 2025, pasando de 37 puntos en 2023 a 88 puntos en
cada uno de los items evaluados (ver Grafico 23). Esta mejora, sin embargo, no obedece necesariamente
a una mayor trazabilidad documental, sino a que en mas instituciones la supervisién del proyecto esta
siendo asumida internamente por sus equipos técnicos, lo cual se indica expresamente en los términos de

referencia del contrato de ejecucién o en comunicaciones asociadas.
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En estos casos, la calificacidn se asigna bajo el supuesto de que, al ser supervision interna, existe un control
mas directo del proceso y los registros se encuentran dentro del expediente del contrato principal. Sin
embargo, esto plantea una limitacion metodoldgica importante, ya que cuando no existe un nimero
de procedimiento separado para la contratacién de la supervisidén, no es posible evaluar con certeza el
cumplimiento del estdndar de transparencia para esta etapa. Es decir, aunque se mencione la supervision
en documentos asociados, no siempre se encuentra trazabilidad suficiente que permita verificar
variaciones en precio, tiempo o alcance.

Portanto, si bien los resultados del ITI 2025 reflejan una mejora, también dejan en evidencia la necesidad de
fortalecer los mecanismos que permitan asociar de forma clara la supervisién —sea interna o contratada—
con su documentacion correspondiente en plataformas como SICOP, asegurando asi la trazabilidad y
evaluacién objetiva de esta subvariable en futuras mediciones.
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Grafico 23. Indicadores de la subvariable Implementacion del contrato de supervision.
Costa Rica. 2021, 2023, 2025

3.1.5 Panel de instituciones

El andlisis de resultados del ITI 2025 revela una tendencia positiva entre la frecuencia de participacion de
las instituciones y sus niveles de cumplimiento en transparencia. De las 30 instituciones evaluadas este
ano, 11 han sido parte de las tres mediciones del ITI (2021, 2023 y 2025), 7 han participado dos veces,
y 12 lo hacen por primera vez.

Como se aprecia en el Gréafico 24, las instituciones que han participado en mas ediciones del ITl obtienen
mejores puntajes. En el puntaje general del ITI 2025, las instituciones que participan por primera vez
obtienen un promedio de 58 puntos, mientras que aquellas que lo hacen por segunda vez alcanzan 65
puntos, y las que han participado tres veces logran un promedio de 71 puntos.
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Esta tendencia también se confirma al observar el comportamiento en cada dimensién evaluada:

* En la Dimensién 2 (Capacidades y Procesos), las instituciones nuevas obtienen un promedio
de 42 puntos, en comparacién con 53 y 56 puntos en su segunda y tercera participacion,
respectivamente.

¢ En la Dimensién 3 (Participacién Ciudadana), el puntaje se incrementa de 39 a 47 y luego a
57 puntos conforme aumenta la experiencia en el ITI.

* En la Dimensién 4 (Divulgacién de Informacién), los resultados son aiin méas notables, pasando
de 85 puntos (primera vez) a 87 (segunda vez) y hasta 93 puntos (tercera vez), lo que evidencia
un mayor grado de institucionalizacién y apropiacién de las practicas de divulgacion.

Este patrén sugiere que la participacién reiterada en el ITI no solo permite familiarizarse con el estandar CoST
OC4IDS, sino que también favorece procesos de mejora interna sostenida en materia de transparencia,
acceso a la informacién y rendicion de cuentas. Reafirma, ademas, el valor del ITI como una herramienta
formativa, mas alla de su funcién evaluadora.
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Grafico 24. Indicadores de las dimensiones ITl segin nimero de veces en ITI.
Costa Rica. 2025

Esto sugiere la pertinencia de desarrollar el concepto de Embajador ITI que corresponde a una persona
promotora de la Transparencia Institucional, es una persona funcionaria publica que ha participado en
al menos dos ciclos del indice de Transparencia en Infraestructura (ITl), y que se convierte en referente
para promover buenas practicas de transparencia, participacién ciudadana y acceso a la informacién en
proyectos de infraestructura publica.

Funciones principales:

» Ser enlace institucional en procesos futuros del ITI

¢ Acompafar a nuevas instituciones participantes

¢ Impulsar mejoras en divulgaciéon de datos

Integrar redes de embajadores/as y compartir buenas practicas
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Beneficios para la institucion:

* Mejores resultados en el ITI

e Menor curva de aprendizaje

* Reconocimiento como referente en transparencia

* Aplicacion del modelo en otras areas institucionales

El Gréfico 25 muestra la evolucién del puntaje ITI y sus dimensiones para las instituciones que han
participado en las tres ediciones del Indice de Transparencia en Infraestructura (2021, 2023 y 2025). Se
observan tendencias interesantes:

e Puntaje ITl: Aumenta sostenidamente de 55 en 2021, a 61 en 2023, y alcanza 71 en 2025, lo que
indica que la participacion continua en el ITl se asocia a mejoras en transparencia institucional.

» Dimensién 2: Capacidades y Procesos: Muestra una mejora inicial entre 2021 (51) y 2023 (70), pero
desciende en 2025 (56), lo que puede indicar desafios para sostener la autoevaluacién y fortalecimiento
institucional.

* Dimension 3: Participacion Ciudadana: Mejora progresiva, de 37 en 2021 a 55en 2023y 57 en 2025,
lo que evidencia avances en el reconocimiento de mecanismos de participacion.

» Dimensién 4: Divulgacién de Informacién: A pesar de una caida entre 2021 (71)y 2023 (57), en 2025
se da un salto significativo hasta 93, lo cual refleja una mejora notable en la publicacién proactiva de datos
en linea, probablemente asociada a un mayor uso de SICOP y conocimiento del estandar CoST.

En conjunto, estos resultados apoyan la idea de que la participaciéon repetida en el ITI promueve
aprendizajes institucionales, mejora en practicas de divulgacién y mayor apertura hacia la ciudadania,
aunque persisten retos en mantener procesos internos sélidos y consistentes en el tiempo.
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Grafico 25. Evolucién de las instituciones que han participado tres veces en ITI.
Costa Rica. 2025
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3.2 Resultados de las Entidades de Contratacion

La Tabla 6 presenta los resultados del ITI 2025 obtenidos por las 30 entidades de contratacion publica
seleccionadas. La calificaciéon general ITI por Entidad de Contratacidn corresponde a la suma ponderada de
las puntuaciones alcanzadas en las Dimensiones 2 (Capacidades y Procesos), 3 (Participacién Ciudadana)
y 4 (Divulgacién de Informacién).

La tabla se organiza de forma descendente, desde la entidad con mayor puntaje hasta la de menor,
estableciendo asi una jerarquia institucional o ranking ITI 2025.

En los primeros puestos del ranking se destacan las 5 instituciones con mejor desempeio global: la
Comisién Nacional de Emergencias (CNE), la Universidad Nacional (UNA), el Instituto Costarricense de
Puertos del Pacifico (INCOP), la Universidad de Costa Rica (UCR) y la Universidad Estatal a Distancia
(UNED).

En el extremo inferior de la tabla, se encuentran cuatro entidades que no completaron la autoevaluacién
a través del cuestionario en linea. No obstante, conforme a la metodologia del ITl, si fueron evaluadas en
la Dimensién 4 (Divulgacion de Informacién) mediante anélisis de fuentes publicas y plataformas digitales
oficiales.

Este ranking permite identificar tanto buenas practicas institucionales como areas prioritarias de mejora,
proporcionando insumos clave para el fortalecimiento de la transparencia y la gestién de infraestructura
publica en el pais.
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Dimensién
. Dimensién 2: Dimensién 3: 4:
Puntaje

Jerarquia Institucién - Capacidades  Participacién  Divulgacién

y Procesos [«[TLETETE] de
Informacién

1 Comision Nacional de Emergencias 94,35 93,49 93,25 95,80
2 Univarsidad Nacional 87,21 84,67 77,75 95,35
3 Instituto Costarricense de Puertos del Pacifico 85,96 87,90 66,45 96,45
4 Universidad de Costa Rica 82,25 76,09 63,10 99,60
5 Universidad Estatal a Distancia 80,93 96,40 76,45 70,20
6 Poder Judicial 78,34 71,34 75,65 86,15
7 Municipalidad de Buenos Aires 78,24 63,16 70,95 56,00
8 Municipalidad de Santa Ana 77,88 66,77 79,00 86,90
9 Consejo Nacional de Vialidad 75,57 56,39 66,85 97,80
10 Programa Integral de Mercadeo Agropecuario (PIMA) 75,36 58,20 68,50 94,65
11 Instituto Nacional de Aprendizaje 73,37 71,44 58,60 84,30
12 Caja Costarricense del Seguro Social 71,12 Ailils 46,00 OSISD)
13 Compafifa Nacional de Fuerzay Luz 70,51 61,34 51,85 S0,20
14 Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica 70,43 69,39 33,70 94,30
15 Municipalidad de Talamanca 66,53 39,06 55,90 97,20
16 Direccion Nacional de Centros de Educacion y Nutricion y de Centros 64,63 50,23 36,60 94,75

Infantiles de Atencion Integral

17 Municipalidad de Upala 61,74 36,76 43,35 95,10
18 Instituto Tecnolégico de Costa Rica 61,68 32,23 63,80 86,13
19 Direccién General de Aviacién Civil 60,33 38,70 37,85 93,30
20 Instituto de Desarrollo Rural 60,21 28,08 47,05 96,55
21 Ministerio de Comercio Extarior 58,81 52,05 71,15 57,00
22 Municipalidad de Pococi 57,42 57,04 33,60 72,65
23 Municipalidad de Nicoya 54,90 41,75 24,00 85,73
24 Municipalidad de Bagaces 54,89 25,10 46,50 86,20
25 Patronato Nacional de la Infancia 48,32 20,83 15,15 93,10
26 Municipalidad de La Cruz 45,76 46,74 20,55 60,65
27 Municipalidad de Sarapigui 38,40 0,00 0,00 96,00
28 Instituto Nacional de Seguros 37,86 0,00 0,00 94,65
29 Municipalidad de Pérez Zeledon 36,70 0,00 0,00 91,75
30 Junta de Desarrollo Regional de la Zona Sur 29,68 0,00 0,00 74,20

Tabla 6. Jerarquia de entidades de contratacion seguin su puntaje en ITI.
Costa Rica. Marzo 2025
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Es de esperar que, si las tres dimensiones forman parte de la nota ITI institucional, exista una relacién
directa, es decir que, si mejora alguna de ellas, mejora la nota total de la institucién.

Para el 2025, las correlaciones entre las dimensiones 2 y 3 (acciones a lo interno de la institucién) y la
dimensién 4 (informacién que se encuentra en sitios oficiales) disminuyen todavia mas, con respecto a
2023, haciéndose practicamente nulas. Es decir, hay una mayor divulgacion publica de los proyectos que
acciones internas intencionales en esa direccién.

Este patrén se confirma en el Grafico 26, donde el andlisis por rangos de puntaje en la Dimensidn 2 revela
que tanto las entidades con bajo desempeno institucional como aquellas con alto desempefio presentan
niveles similares de divulgacién de informacién. La relacion entre las dimensiones es practicamente nula
en términos estadisticos, lo que sugiere que las acciones institucionales ain no estan articuladas con una
visién de transparencia orientada a datos abiertos y estdndares internacionales como el IDS de CoST o el

OC4IDS.

Esto evidencia una oportunidad clave para la Iniciativa CoST en Costa Rica: fortalecer la comprensién
institucional del valor de la transparencia proactiva en datos de infraestructura publica, promoviendo que
los planes de accidn institucionales no solo mejoren capacidades internas, sino que también se traduzcan
en informacion abierta, accesible y estructurada.

¢Qué podria explicar esta desconexion creciente en el 2025?

Podria pensarse que el motordel cambio en 2025, especialmente en la dimension 4, ha sido principalmente
tecnoldgico (SICOP), no institucional ni participativo.

» La mejora en divulgacion parece estar impulsada por la obligatoriedad del uso del SICOP,
no por un cambio estructural en las capacidades internas o en una cultura institucional de
transparencia.

» SICOP automatiza la publicacion de muchos datos, pero no garantiza que haya comprensién,
intencidn o estrategia detras de esa transparencia.

La divulgacion de informacion ha mejorado gracias a herramientas obligatorias como el SICOP, pero sin
que esto implique una mejora paralela en cultura institucional, capacidades internas ni participacién
ciudadana activa.

Este hallazgo subraya la necesidad de:

* Promover la apropiacion institucional del estdndar de datos.

» Reforzar la conexién entre transparencia, participacion y gestion publica.

* Apostar por estrategias que humanicen y contextualicen la informacién publicada,
conectandola con procesos internos y decisiones publicas.
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Grafico 26. Relacion entre puntajes de dimensién 2 y dimensién 4.
Costa Rica. Junio 2025

El Gréafico 27 refuerza el hallazgo anterior de que no existe una relacion directa y consistente entre el
desarrollo de mecanismos de participaciéon ciudadana (Dimensién 3) y la divulgaciéon de informacion
sobre infraestructura publica (Dimensidn 4). A pesar de que conceptualmente se esperaria que una mayor
apertura institucional hacia la ciudadania, ello implica también una mayor transparencia, los datos del ITI
2025 muestran que esto no ocurre de forma sistematica en la practica.

De hecho, los resultados mas altos en la Dimensién 4 (divulgaciéon de informacion) se concentran en
instituciones con puntajes medios en participacion (entre 49 y 69 puntos), mientras que aquellas con los
puntajes mas altos en participacién (mas de 69 puntos) presentan, en promedio, una menor calificacion
en divulgacion.

Este hallazgo sugiere que la participacion ciudadana, tal como se implementa actualmente, no esté
articulada con estrategias de acceso a la informacion ni se apoya de manera sistematica en plataformas
de datos abiertos. A menudo, los mecanismos de participacién se limitan a canales de consulta o quejas
institucionales, sin una integracién plena con procesos de divulgacion proactiva y estructurada de datos

sobre proyectos de infraestructura.
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Grafico 27. Relacién entre puntajes de dimension 3 y dimensién 4.
Costa Rica. Junio 2025
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Para aquellas instituciones que han participado en dos o mas ediciones del ITl, resulta relevante observar
cdmo ha evolucionado su desempefio a lo largo del tiempo. La Tabla 7 muestra los cambios en el puntaje
institucional entre 2023 y 2025, destacando tanto mejoras significativas como retrocesos.

En esta edicién, cuatro instituciones lograron incrementos superiores a los 20 puntos en su calificaciéon ITl,
lo que evidencia un compromiso creciente con la mejora de sus capacidades, practicas de participacion
y transparencia. En particular, destacan casos como la Universidad Nacional, el Instituto Costarricense de
Puertos del Pacifico y la Caja Costarricense del Seguro Social.

Por otro lado, tres instituciones experimentaron una disminucion en sus calificaciones. Esta baja
estd relacionada principalmente con la ausencia de respuesta al cuestionario en linea, lo cual afecta
directamente las dimensiones 2 (capacidades y procesos) y 3 (participacién ciudadana), dado que no
se puede evaluar sin insumos provistos por la propia institucion. Esta situacion resalta la importancia
de la participacién activa en todas las fases del proceso ITI para reflejar adecuadamente el nivel de

transparencia institucional.

Institucion | Puntaje IT1 2021 | Puntaje ITl 2023 | Puntaje ITI 2025

‘ Cambio 2025-2023
|

Poder Judicial 463,66 59,38 78,34 7/

Uni idad E | a Distanci 76,59 80,93 4,34
Instituto Tecnolégico de Costa Rica 37,46 5297 61,68 8,71
Instituto Nacional de Aprendizaje 58,03 64,68 73,37 8,70
Municipalidad de Santa Ana 63,07 77,88 _
Instituto de Desarrollo Rural 32,20 58,57 460,21 1,64
Universidad Nacional 52,28 54,64 87,21 _
Comisién Nacional de Emergencias 61,81 89,68 94,35 4,68
Municipalidad de Pococi 40,72 57,42

Municipalidad de Pérez Zeledé 75,71 36,70

Instituto Costarricense de Puertos del Pacifico 50,20 85,94

Direccién General de Aviacién Civil 56,56 52,88 60,33 7,45

Caja Costarricense del Seguro Social 63,06 48,60 71,12

Municipalidad de B Aires 3521 78,24

C jo Naci | de Vialidad 461,69 58,59 75,57

Universidad de Costa Rica 50,83 65,35 82,25

Instituto Nacional de Seguros 72,01 463,18 37,86

Municipalidad de Sarapiqui 45,51 38,40

Tabla 7. Cambio en el ITl institucional entre 2023 y 2025. Costa Rica. 2021, 2023

Se observa una asociacién lineal moderada entre los puntajes institucionales del ITI 2023 y los del ITI 2025,
con un coeficiente de correlacion de 0,4457. Este resultado indica que, aunque existe cierta relacion entre
los puntajes de ambos aios, la fuerza de esa asociacién se ha debilitado respecto a ediciones anteriores.
Por ejemplo, el coeficiente de correlacién entre los ITI 2021 y 2023 fue de 0,57 34, lo cual reflejaba una
relacién un poco mas fuerte.

La pendiente de la recta de regresion en el Grafico 28 muestra que por cada punto adicional obtenido por
una institucién en el ITI 2023, su puntaje en el ITI 2025 aumentaria en promedio en 0,5393 puntos, valor
que también representa una ligera disminucion frente al 0,6208 registrado entre 2021y 2023.
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Estos datos reflejan que el comportamiento institucional no es completamente consistente entre
mediciones. Factores como la rotacién de personal, la capacidad institucional para implementar mejoras
sostenidas o el compromiso puntual con el proceso ITI podrian explicar parte de esta variabilidad.

Sin embargo, esta falta de continuidad no se observa en todas las instituciones: algunas han mostrado
un compromiso sostenido con la mejora de sus practicas y una clara incorporaciéon de aprendizajes de
mediciones anteriores, lo que se refleja en aumentos significativos y consistentes en sus puntajes ITl a lo
largo del tiempo.
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Grafico 28. Diagrama de dispersion entre ITl 2021 e ITI 2023. Costa Rica. 2021, 2023

3.2.1 Resultados segun presupuesto de las entidades contratantes

Para esta clasificaciéon se hard uso del presupuesto institucional en las subpartidas asociadas con obra
publica, segun el SIAC de la CGR y en BPIP, para el periodo 2021-2024. Los rangos aparecen en la Tabla 8.

Rango presupuestario Suma de Monto adjudicado | Promedio de Monto adjudicado en firme

Ndamero de

adjudicado (millones en firme 2021-2024 2021-2024 (millones de colones)

de colones) HEheEION (millones de colones) por institucién

Menos de 1817 7 9 406 1344
1817 a 3128 8 20 205 ' 2526
312825712 9 38 548 ' 4283
5712 0 mas 6 360 168 ' 60 028

Tabla 8. Distribucion de entidades contratantes segiin rango de presupuesto institucional
en subpartidas de obra publica adjudicado en firme en 2021-2024.
Costa Rica. Marzo 2025
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ElGréfico 29 presentalos puntajes promedioobtenidosenel ITI2025 yensus tresdimensiones(Capacidades
y Procesos, Participacién Ciudadana y Divulgacién de Informacién), segun el rango presupuestario de las
entidades contratantes, expresado en millones de colones. Estos rangos fueron definidos con base en
los cuartiles de los presupuestos adjudicados en firme durante el periodo 2021-2024, lo cual permite
comparar a las instituciones de forma proporcional segun su capacidad de contratacion.

* Se observa una relacién positiva entre el rango presupuestario y el puntaje general del ITl: las
instituciones con mayor presupuesto adjudicado tienden a obtener mejores calificaciones.

« Esta diferencia es particularmente notoria en las dimensiones 2 (Capacidades y Procesos) y 3
(Participacién Ciudadana), donde las instituciones con presupuestos mas bajos (menosde 1817
millones) tienen promedios significativamente menores que las instituciones con presupuestos
superiores a ¢5712 millones.

* La divulgacién proactiva de informacién publica no depende exclusivamente de la capacidad
presupuestaria, sino también de otros factores como la implementacion de sistemas digitales, el
cumplimiento normativo y la cultura organizacional, por ello se aprecia que casi no hay diferencia

en las calificaciones de la dimensidn 4.
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Grafico 29. Puntajes en ITl y dimensiones segiin rango presupuestario en
millones de colones. Costa Rica. Junio 2025

3.2.2 Resultados segun tipo de entidades contratantes

El Gréfico 30 muestra los puntajes promedio del ITI 2025 y de sus tres dimensiones, clasificados segun el
tipo de institucion evaluada:

 Descentralizado territorial (como municipalidades)

* Instituciones auténomas, semi-autbnomas y adscritas

¢ Ministerios y adscritas

» Otros, una categoria que incluye al Poder Judicial y a la CNFL, que como tipos institucionales
tienen menor representacion en la muestra total de entidades evaluadas.
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Ministerios y adscritas y otros obtienen en promedio los mejores puntajes generales del ITl, asi como
en las tres dimensiones. Esto podria explicarse por una mayor institucionalizacién de procesos, acceso a
recursos técnicos y cumplimiento normativo mas estricto.

Instituciones auténomas y semi-auténomas presentan un desempeio cercano, con resultados sélidos
en todas las dimensiones, especialmente en Capacidades y Procesos.

En contraste, el grupo de entidades descentralizadas territoriales muestra los puntajes mas bajos,
particularmente en las Dimensiones 2 (Capacidades y Procesos) y 3 (Participacién Ciudadana). Este
patrén sugiere que las limitaciones de capacidad técnica y operativa de los gobiernos locales afectan su

desempeno en transparencia e institucionalizacion de procesos participativos.

100,0
90,0

80,0
70,0 m Descentralizado Territorial

60,0

50,0 Instituciones auténomas, semi-
40,0 auténomas y adscritas

30,0 m Ministerios y adscritas

20,0

10,0 Otro

0,0

ITI 2025 Dimension 2: Dimension 3: Dimension 4:
Capacidades 'y Participacion Divulgacion de
Procesos 2025  Ciudadana 2025 Informacion 2025

Grafico 30. Puntajes en ITl y dimensiones segun tipo de institucion.
Costa Rica. Marzo 2025

3.2.3 Resultados segun sector institucional

Las entidades también fueron clasificadas segun el sector al que pertenecen, de acuerdo con el decreto
N° 43580-MP-PLAN y su modificacion mediante el decreto N° 43917-MP-PLAN, como aparece en la

Tabla 9.
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Sector | Entidad contratante

| Coordinacién Gubernamental Comisién Nacional de Emergencias
| Poder Judicial
| Educativo | Instituto Nacional de Aprendizaje

Instituto Tecnolégico de Costa Rica
Universidad de Costa Rica
Universidad Estatal a Distancia
Universidad Nacional

: Infraestructura y Transportes Consejo Nacional de Vialidad

' | Direccién General de Aviacién Civil

| Instituto Costarricense de Puertos del Pacifico

' Municipal : Municipalidad de Bagaces

| Municipalidad de Buenos Aires
Municipal_idad de La Cruz
Municipalidad de Nicoya
Municipalidad de Pérez Zeledén
Munici"balidad de Pococi
Municipalidad de Santa Ana
Munici"palidad de Sarapiqui
Municipalidad de Talamanca
Municipalidad de Upala

Otro Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica
Junta de Desarrollo Regional de la Zona Sur
| Productivo Compaiiia Nacional de Fuerza y Luz

Instituto de Desarrollo Rural

Ministerio de Comercio Exterior

Programa Integral de Mercadeo Agropecuario (PIMA)
Salud Caja Costarricense del Seguro Social
' | Direccién Nacional de Centros de Educacién y

| Nutricién y de Centros Infantiles de Atencion Integral

| | Instituto Nacional de Seguros
| Social y de lucha contra la | Patronato Nacional de la Infancia
| pobreza

Tabla 9. Entidades contratantes clasificadas segun sector. Costa Rica. Marzo 2025

El Gréfico 31 presenta los puntajes promedio del ITI 2025 y sus dimensiones, agrupados por sector
institucional. Este andlisis revela diferencias importantes en el desempefio segun la orientacion sectorial
de las entidades contratantes.

e Desempeiio destacado del sector de Coordinacion Gubernamental: Este sector presenta los puntajes
mas altos tanto en el ITI general como en las tres dimensiones, especialmente en Capacidades y Procesos
y Participacién Ciudadana. Esto sugiere una institucionalidad méas fortalecida, con mejores préacticas de
gestidn, recursos técnicos y mayor experiencia en procesos participativos.
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¢ Buen rendimiento del sector Educativo: Las instituciones del sector educativo muestran buen
desempefio en transparencia, particularmente en Divulgacidon de Informacién (Dimensidén 4), gracias
probablemente a su uso sistematico del SICOP y a practicas mas estructuradas de contratacién publica.
En Capacidades y Procesos, su puntaje también es elevado, lo que puede relacionarse con una cultura
institucional mas estable y regulada.

* Resultados mixtos en sectores de Infraestructura y Transporte y Productivo: Ambos sectores tienen
puntajes medios en las dimensiones 2 y 3, y se acercan a los niveles mas altos en la Dimension 4,
probablemente por estar mas expuestos al escrutinio publico en obras de infraestructura. Sin embargo,
los puntajes en Participacion Ciudadana son moderados, lo que podria reflejar procesos aun poco
participativos en la ejecucién de proyectos publicos.

* Desempeiio mas bajo en sectores Salud, Municipal, Social y de Lucha contra la Pobreza: Estos sectores
presentan los puntajes mas bajos en general, especialmente en las dimensiones 2 y 3. El sector Municipal
y el sector Social y de lucha contra la pobreza muestran muy baja calificacién en Participaciéon Ciudadana,
lo cual puede indicar limitaciones estructurales, menor experiencia en procesos de participacion, y escasos
recursos técnicos o financieros.
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Grafico 31. Puntajes en ITl y dimensiones segtin sector institucional.
Costa Rica. Marzo 2025

3.3 Puntajes de los proyectos seleccionados

A partir de la informacion recopilada en la Dimensidn 4 sobre los 58 proyectos seleccionados’, se elaboré
un ranking de proyectos, que aparece en la Tabla 10 con los puntajes de la variable y las subvariables
que componen esta Dimensién. Esto muestra que para algunos proyectos fue posible ubicar informacién
asociada a todos los indicadores, mientras que en otros casos no hubo acceso o este fue parcial.

” Dos instituciones tenian solamente un proyecto en el periodo 2021-2024.
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El Grafico 32 muestra que, en general, los proyectos de infraestructura evaluados en el ITI 2025 presentan
una mejora progresiva en los puntajes de las subvariables de la Dimension 4 —Divulgacion de Informacion—
a medida que se acercan al aiio 2024. Esta tendencia sugiere una mayor disponibilidad de informacién
reciente o una mejora en las practicas de publicacidén por parte de las entidades.

* |dentificacién del proyecto muestra puntajes consistentemente altos en todos los ainos,
con un aumento sostenido que alcanza su punto mas alto en 2023 (97,8) y 2024 (97,6). Esto
refleja que la informacién basica sobre los proyectos (como nombre, ubicacién, propésito,
etc.) es cada vez mas accesible y estandarizada.

* Puntaje general del proyecto también incrementa progresivamente desde 2021 (83,5) hasta
2024 (94,5), lo cual indica una mejora global en la calidad y disponibilidad de la informacion.

* Sinembargo, lasubvariable de preparaciéndel proyecto mantiene puntajessignificativamente
mas bajos y constantes a lo largo del tiempo (entre 67 y 70), lo cual evidencia una brecha
importante en esta fase del ciclo de vida de los proyectos.

Si se analiza en detalle cuales son los indicadores especificos que afectan negativamente la subvariable
de preparacion del proyecto:

* Los indicadores de impacto ambiental (52,0) y impacto en tierras y asentamientos (44,67)
son los que obtienen los puntajes mas bajos. Esto revela que la mayoria de las instituciones
no estan publicando los estudios correspondientes o no estan disponibles en las plataformas
consultadas.

* En contraste, indicadores como los datos de contacto, presupuesto aprobado y fuentes de
financiamiento tienen calificaciones casi perfectas (entre 98,67 y 100), lo cual indica que si
existe disponibilidad de informacion basica y financiera.
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Entidad contratante

Proyecto

Practicas de

divulgacién

2021LN-000001-002 1500001 Rehabilitacion de 5 caminos, mediante construccion de sistemas

Municipalidad de Upal, X . . .. e 99,60
unicipalidac de Upala de drenaje, reacondicionamiento de calzada y construccion de carpeta asfaltica !
Universidad de Costa Rica 2022LN-000005-0000900001 Sede Central Rodrigo Facio, Proyecto HELICE UCR-KOICA 99,60
Universidad de Costa Rica 2023LY-000007-0000900001 Sede del Atlantico, Auditorio 99,60
Instituto de Desarrollo Rural 2023LE-.C('J()018-0015500001 I?ISE.I’TO y Constr'ucl:uon Puente Sobre el rio La Roman DRT Huetar 98,80

Norte Oficina De Desarrollo Territorial Puerto Viejo
Municipalidad de Talamanca ZOZBLVVOOO(?(?Z 0022300001 Diseho % constryccién proyecta mejoras en el mercado de Sixacla 97,80
y reconstruccion centro de servicios multiples Sixaola
Instituto Costarricense de Puertos 2024LY-000001-0019200001 Reforzamiento estructural: Trabajos de saneado (sandblasting), 97.80
del Pacifico reparacion, pintura y cambio de elementos metalicos en la estructura del Muelle de Golfite ’
Consejo Nacional de Vialidad 2021LN-000002-0006000001 Construccion del mejoramiento pluvial sobre las Rutas Nacicnales 97,80
Nos. 119y 123
c i Naci | de Vialidad 2022LN-000002-0006000001 Construccion de tres puentes sobre: la Quebrada Hotel, Quebrada 97.80
onsejo Nacional de Vialica Sin Nombre {(Pan Dulce) y Quebrada Sin Nombre, Ruta Nacional No. 256 !
Universidad Nacional ZOZILN-OOOOOQ-OOOBSOOQOI Construccién de instalaciones en programa UNA-Campus 97,00
Sostenible, Finca Santa Lucia
Direccién Nacional de Centros de
Educacion y Nutricion y de Centros 2024LE-000036-0012700001 Construccién del CEN CINA| Lepanto, Puntarenas. 97,00
Infantiles de Atencién Integral
Municipalidad de Tal 2023LE-000004-0022300001 Construccion llave en mano del puente en Canal Quiebra Cano 96,60
unicipalidad de Talamanca
P sobre la Ruta Municipal C7-04-003 en comunidad de Gandaca, Sixaola, Talamanca !
Programa Integral de Mercadeo 2024LD-000022-0001600003 Acondicicnamiento, instalacion de RACKS en camaras RC-2, RC-3 056,00
Agropecuario (PIMA) y RC-4 de PIMA !
Caja Costarricense del Seguro 2022LN-00C002-0001104402 Diserio, Construccion y Equipamiento del Edificio de Hemato- 96,00
Social oncologia Hospital Dr. Rafael Ango\ Calderén Guardia, Laboratorio Optico y Fabrica de Ropa !
Municipalidad de Buenos Aires ZOZ?FY-DOOOOZ-OOOAZOOOOI %i_erw'cicu de colocacién de pavimento (mezcla asfaltica en caliente) 96,00
suministro, transporte y colocacion
Municipalidad de Buenos Aires 2023LE-COCD08-0004200001 Contrataciz?n de Servicios para realizar la construccion de 96,00
aleantarillas de cuadro y pasos de alcantarilla
. : 2024L.0-000021-0001000001 Construccidn de mddulo de interconexién entre la torre de
Instituto Nacional de Seguros . . - X . . 96,00
estacionamientos y sala de acompanantes del Complejo Hospitalario de la Uruca
Municipalidad de Sarapiqui 2024FE-(?00002-0002300005 Servicios de Construccion de Carreteras para la Red Cantonal de 96,00
Sarapiqui - Paquete #1
Municipalidad de Sarapiqui 2023LD-00003840002300C.)05‘ Servicios de Construccion de Carretera para el Camino 96,00
Asentamiento El Mortero, Distrito Las Horquetas
. ae . . 2023PX-000327-0006500001 Obras de proteccion contra inundacicnes y control de erosion del
Comision Nacional de Emergencias . | ) . . . 95,80
sector de Rafiki Lodge en Rio Blanco de Rio Nueve del cantén de Pérez Zeleddn
2023PX-000134-00046500001 DL? Disefio y construccion de un puente de un carril, con paso
Comision Nacional de Emergencias peatonal adosado, sobre el rio Gamalotillo, canton Puriscal, distrito Chires, codigo: 1-04-142. 95,80
Gamalotillo 1.
Instituto Costarricense de Puertos | £ 110003-0019200001 Mantenimiento De La Subestructurs Del Muslle De Quepos. 95,10
del Pacifico
Caja Costarricense del Seguro 2022LN-000003-0001104403 Disefio, construccion, equipamiento y mantenimiente del 95.10
Social proyecto puesta a punto de |a sede de Area de Salud de San Rafael de Heredia ’
N 2023LE-000012-0015500001 Construccion Campo Ferial del Cantén de Poas, Region de
Instituto de Desarrollo Rural Desarrollo Central Cficina de Desarrollo Territorial de Grecia 94,30
Benemérito Cuerpo de Bomberos 20221LN-000013-0012800001 Diseno, construccion y acondicionamiento de la Estacion de
. 94,30
de Costa Rica Bomberos de Aguas Zarcas
Benemérito Cuerpo de Bomberos 2022LN-000014-0012800001 Construccion y remodelacion de |la Estacion de Bomberes de Ric 94.30
de Costa Rica Cuarto ’
- 9- i6 a para reacti ini S
Poder Judicial 2023LE OOQOO 0001300001 Construccion de una bodega para reactivos y suministros en la 93,70
Ciudad Judicial
. . . 2022LN-000020-0003500001 Construccion, Remodelaciones y Mejoras de Edificios
Universidad Nacional R 93,70
Institucionales
Municipalidad de Santa Ana 2021LA-000009-0002400001 Diseno y construccion del puente de Cebadilla 93,60
Instituto Naci | de Aprendizaj 2024LE-000001-0002100001 Aulas reutilizables modulares del CNP de Coto Brus 93,30
Programa Integral de Mercadeo 20231LD-000095-0001400003 Reconstruccion de cafio en el sector norte del galpén 2 93,30
Agropecuario (PIMA)
Direccién General de Aviacian Civil 202§LE’—0000067000‘6600001 Construccion de cerca perimetral en el Aeropuerto Internacional 93,30
de Limon y en el Aerddromo Local de Carate
Direccion General de Aviacién Civil 2023LD700Q020—0006600001 Construccion de mallas perimetrales en los Aerdédromos Locales 93,30
de Buenos Aires y Barra del Tortuguero
- b- G E ars & i atravé
Instituto Nacional de Seguros 202.3LD O(_]ODJS OO?lOOqODl Mejoras e?(terrns p1|.'1 el resngnrdo de los clientes a través de 93,30
cubiertas tipo "Alero”, en diferentes Edificios del Instituto Nacional de Seguros.
Patronato Nacional de la Infancia ZQEBFY—OOQOOl—OQOb 100001 Con.tratamon de servicios para remodelacion de la Aldea Punta 93,10
Riel, Bireccion Regional Huetar Caribe.
Direccién Nacional de Centros de
Educacion y Nutricion y de Centros 2024LE-000034-0012700001 Construccion de edificio CEN-CINAI Esparza, Puntarenas. 92,50
Infantiles de Atencién Integral
2023LE-000007-00044611901 Contratacién por obra total para mejoramiento de la superficie de
Municipalidad de Pérez Zeledén ruedo a base de pavimento flexible, San Pedrito-Pueblo Nuevo-Quemado, distrito Cajén, caminos 92,50
1-19-080/043/618/1542.
Instituto Tecnolégico de Costa Rica 2023LE-000010-0006300001 Construccion Edificio para el Centre Académico de Alajuela 91,00
20241LD-000009-0040100001 Servicio de mantenimiento periédico Camino Cuipilapa-La
Municipalidad de Bagaces Giganta, La Giganta-Rio Chiguite, mejoramiento sistemas de drenajes cestado sur plaza deportes 91,00
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Practicas de

Entidad contratante Proyecto 5 ..
divulgacion
N . N 2023LD-000184-0004611901 Mejoramiento de la superficie de ruedo mediante asfaltado en la
lid P 91,00
Municipalidad de Pérez Zeleddn entrada El Peje, Daniel Flores, por la Municipalidad de Pérez Zeleddn, Camino 1-19-216. 1,0
Municipalidad de Nicoya 20231LE-000002-0003900001 Mejoramiento Ruta (Ent. N 160) Nosara, Cruce Santa Marta - 90,60
Plaza Nosara
Municipalidad de Upala 2022LA-000015-0021500001 Mejoramiento y rehabilitacion del camino C- 2-13-002 20,60
Compafiia Nacional de Fuerza y Luz 2024LY-000005-0000200001 Estabilizacion de taludes, obras pluviales y complementarias, 90,20
plantel Anonos
PP- 49- i infrae: isica, asfalta o
Compaiia Nacional de Fuerza y Luz 2022PP-0002 090020(?001 Servicio de n.w_ej.oras dein rapstruct\.nfa fisica, asfaltado de parqueo 90,20
zona 5 y construccion cubierta peatonal, edificios K-L-M, Plantes Virilla
Municipalidad de Pococi 2023LY-000001-0032000702 Mejoramiento del camino Perdiz-Santa Elena 89,20
Municipalidad de Bagaces 2023LE-000002-0040100001 Servicic de caminos y contrapartida BID Llanos del Cortes y Pijije 81,40
Institute Tecnolégico de Costa Rica 2021LA-000012-00046300001 259905-Remodelacion tercer nivel Escuela de Fisica 81,25
Municipalidad de Nicoya 2922LA—000020—0003900001 Mejoramiento de la Ruta Casitas - Lte. Cant. Hojancha con TSB-3 80,85
Tipo E-38
Municipalidad de Santa Ana 2022LA-000033-0002400001 Construccion de puente vehicular a dos carriles con paso 80,20
peatenal sobre Quebrada Coyote
Poder Judicial 2023LN-000001-0001300001 Construccion de la Torre Anexa y Reacondicionamiento eléctrico 78.60
del edificio existente de los Tribunales de Justicia de San Ramon '
Instituto Nacional de Aprendizaje 2072»3 LY-000005-0002100002 Servicios de demolicién, remodelacion, ampliacién en 75,30
edificaciones del Centro de Formacion Profesional Leon XIII
Junta de Desarrollo Regional de la 2022PP-000001-0023483878Contratacion de planos, permisos y construccion de obras en el 74,20
Zona Sur Deposito Libre Comercial de Golfito (DLCG). '
Universidad Estatal a Distancia 2022LN-000004-00174699999 Construccion del Centro Universitario de Puriscal 70,20
Universidad Estatal a Distancia 2022LN-000005-0017699999 Censtruccion del Centro Universitario de Atenas 70,20
Municipalidad de La Cruz 2022LA-000002-01 Mantenimiento y mejoramiento del cuadrante de Barrio Irving (C-5-10-086) 62,45
Municipalidad de La Cruz 2021LA-000009-01 Construccion de puente sobre Rio Sonzapote 58,85
Ministerio de Comercio Exterior Disﬁeﬁo construccion y equipamiento de nuevas instalaciones para los puestoes fronterizos de 57,00
Pefias Blancas
L. . . . Disefo construccién y equipamiento de nuevas instalaciones para los puestes fronterizos de Paso
Ministerio de Comercio Exterior 57,00
Canocas
. 2021LA-000024-0032000702 Mejoramiento Camino Montecarlo a Jiménez Calle Vieja 7-02-
Municipalidad de P: 56,10
unicipalicad de Pococi 004, Disefio y Reconstruccion de carpeta asfaltica en el camino C.7-02-004 Calle Vieja a Jiménez '
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Preparacién del proyecto

Tabla 10. Ranking de proyectos segun calificacion en la dimension 4 de Practicas de divulgacion.
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Grafico 32. Puntajes de subvariables de la dimension Divulgacién de informacién segtin aiio de los




El Gréfico 33 muestra la evolucion de los puntajes en las subvariables asociadas a la divulgacién de
informacién en la etapa de contratacion e implementacién de proyectos, segun el afio de los proyectos
seleccionados parael ITI 2025. Los resultados evidencian una mejoria progresiva en todos los componentes,
particularmente en aquellos correspondientes a la contratacidn de ejecucién y supervision, los cuales se
acercan a valores éptimos para los proyectos mas recientes (2023 y 2024).
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Grafico 33. Puntajes de subvariables de la dimensién Divulgacién de informacion segtin aiio de los
proyectos escogidos para el ITl 2025. Costa Rica. Marzo 2025

Aunque los puntajes generales han mejorado, persisten vacios en la divulgacién de cambios contractuales,
especialmente en las justificaciones relacionadas con: variaciones de precio y razones, variaciones de
alcance y razones y variaciones de duracién y razones.

Estos puntajes indican que la trazabilidad sobre cambios contractuales ain no es completa. A menudo, la
informacién no esté actualizada o no se encuentra en un formato claro para los usuarios externos.
Ademas, no siempre se especifica quién supervisa la obra o si existe un contrato de supervision. En los
casos donde si hay evidencia, falta vinculacién con el nUmero de procedimiento contractual, lo cual impide
evaluar integralmente si se cumple con el estandar requerido por el ITI.

El Grafico 34 presenta los puntajes promedio de la dimensién 4: Divulgacion de la informacién, segin el
monto adjudicado de los proyectos evaluados para el ITI 2025. Los rangos utilizados corresponden a los
cuartiles de distribucién del monto adjudicado entre 2021 y 2024, expresados en millones de colones
(ver tabla 11).

* El puntaje mas alto en divulgacién de informacién se alcanza en los proyectos con montos
adjudicados entre 550 y 1431 millones de colones, con un promedio de 23,3 puntos.

* Le siguen los proyectos de menor escala (menos de 111 millones) y de escala intermedia
baja (111 a 550 millones), ambos con puntajes cercanos a 88.

* Llama la atencién que los proyectos de mayor envergadura (mas de 1431 millones) obtienen
el puntaje mas bajo (84,2), a pesar de su relevancia y posible impacto publico.
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Rango de presupuesto (millones de colones) Numero de proyectos

Menos de 111 14
111 a 550 ' 15
550 a 1431 ' 15
Més de 1431 ' 14

Tabla 11. Distribucion de los proyectos segtin rango de presupuesto adjudicado.
Costa Rica. Marzo 2025
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Grafico 34. Puntajes de la dimension Divulgacién de informacién segin monto adjudicado del
proyecto. Costa Rica. Marzo 2025

Esto puede explicarse por varias razones:

* Los proyectos mas grandes podrian involucrar mas complejidad administrativa y técnica, lo que
podria traducirse en procesos mas fragmentados de publicacion de informacién.

* Laresponsabilidad de divulgacion puede diluirse entre varios actores, especialmente en proyectos
interinstitucionales o financiados por fuentes externas.

* También puede haber una menor sistematizacion o consistencia en los registros, especialmente
si no existe un estandar formal obligatorio para divulgar todos los datos relevantes.

Si bien es cierto, la Ley General de Contratacién Publica establece el uso obligatorio de SICOP, también
contempla excepciones. Asi, proyectos financiados mediante empréstitos, organismos internacionales o
en contextos de emergencia, pueden seguir otras normas o utilizar plataformas paralelas (como portales
de organismos multilaterales), reduciendo la trazabilidad publica nacional.

Esto tiene como consecuencia para el ITl, que se reduzca el puntaje en dimensién 4 (divulgacion): aunque
la ejecucion del proyecto avance, si la informacién no estd publicada de forma estructurada, clara y
accesible, puesto que el ITl penaliza ese vacio informativo.
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CONCEUSIOINES

Dimensién 1: Ambiente Facilitador (pasa de 47 a 70/100)

1. Mejoras importantes en normativa y estandares de datos, pero persisten brechas estructurales:
En la edicién 2025 del ITI se observa un avance significativo en los indicadores relacionados con la
existencia, conocimiento e implementacién de normas para la transparencia en infraestructura publica.
Destaca la mejora sustantiva en el conocimiento por parte del funcionariado sobre el Estdndar de
Datos sobre Infraestructura (IDS) y su implementacion parcial mediante OC4IDS, lo cual refleja una
mayor apropiacién institucional de los principios de transparencia promovidos por CoST. Sin embargo,
a pesar de estos avances, persiste la ausencia de una politica nacional que incorpore de manera
obligatoria un estandar formal de datos de infraestructura aplicable a todas las entidades. Actualmente,
la implementacion de estos estdndares depende de la voluntad institucional y no de una obligacién
regulatoria, lo que limita su alcance y sostenibilidad a nivel nacional.

2. Consolidacion de la Ley 9986 como eje normativo estructural: La entrada en vigor de la Ley General
de Contratacion Publica N.° 9986 y su Reglamento ha contribuido a reforzar principios clave como la
eficiencia, simplificacién, estandarizacién y transparencia. La obligatoriedad del uso del SICOP como
plataforma digital Unica marca un hito en la estandarizacién de los procesos de contratacién y ha
tenido un impacto positivo en la trazabilidad de los proyectos, haciendo obligatoria la publicaciéon de
informacién asociada a la ejecucion de los contratos.

3. Dificultad en el uso efectivo de herramientas digitales: Se observa una disminucién en la puntuacién
de la subvariable de herramientas nacionales de informacion digital, especialmente en los indicadores
sobre accesibilidad y calidad de la informacién. La puntuacién del indicador de “facil acceso a la
informacién” cayd, una brecha entre la existencia de plataformas y su usabilidad desde la perspectiva
ciudadana.

4. Estancamiento en el desarrollo de plataformas SIG: No se evidencian avances relevantes en
plataformas con sistemas de informacién geogréfica (SIG) que permitan visualizar territorialmente la
ejecucion de proyectos de infraestructura. La puntuacién de este indicador se mantiene igual que en
2021, lo que refleja una falta de innovacién en este aspecto clave de la transparencia territorial.

5. Limitada aplicabilidad de leyes recientes por falta de reglamentacion: La Ley N.° 10554 incorpora
principios valiosos de inclusion, accesibilidad y uso de datos abiertos, pero su falta de reglamento
limita su impacto efectivo en el marco legal actual. Esto constituye una oportunidad para fortalecer la
transparencia mediante la implementacion practica de esta ley.
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Dimension 2: Capacidades y Procesos (pasa de 55 a 50/100)

6. Estancamiento en el desarrollo institucional de capacidades para la transparencia: A diferencia de
otras dimensiones que muestran mejoras significativas entre 2021 y 2025, la Dimensién 2 mantiene
puntajes relativamente estables o incluso con ligeras disminuciones en algunas subvariables. Esto se
refleja en una falta de avances estructurales en los procesos internos y capacidades institucionales
orientadas a fortalecer la transparencia en infraestructura.

7. Débil institucionalizacion de la transparencia en procesos y estructuras organizativas: A pesar de
algunos esfuerzos aislados, la mayoria de las entidades evaluadas carece de procedimientos formales
claramente definidos para la divulgacién de informacién y no cuenta con responsables institucionales
establecidos para estas tareas. Esta falta de institucionalizacién genera dependencia de iniciativas
individuales y revela estructuras organizativas que no priorizan de manera sistematica la transparencia.
Persisten practicas burocraticas y fragmentadas que dificultan la gestion agil de la informacion,
obstaculizando la capacidad de respuesta proactiva y la integracién de la transparencia como un valor
organizacional permanente. Esta situacién evidencia la necesidad de fortalecer la cultura interna de
transparencia mediante la designacién formal de figuras responsables, como el perfil del “informante
ideal”, y la adopcién de procesos que aseguren la continuidad y mejora de la divulgacion de informacion
publica.

8. Baja institucionalizacion de politicas y mecanismos de mejora: Las subvariables asociadas a la
identificacion de barreras, planificacion de mitigacion y formacién del personal obtuvieron puntajes
bajos. La mayoria de las instituciones carece de programas de capacitaciéon periddica y planes de
mejora para superar obstaculos a la divulgacién, lo que refleja una falta de planificacion estratégica en
materia de transparencia.

9. Limitada trazabilidad y control sobre lo que se divulga: Los mecanismos de monitoreo, control y
evaluacién del cumplimiento con los estandares de publicacion siguen siendo débiles. Muchas entidades
no pueden estimar con precisidon cuantos de sus proyectos cumplen con las obligaciones de divulgacion,
ni qué proporcion del presupuesto de infraestructura esté efectivamente documentada y publicada.
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CONCEUSIOINES

Dimensidn 3: Participacion Ciudadana (pasa de 53 a 48/100)

10. Limitada institucionalizacion de la participacion ciudadana en infraestructura publica: La
participacién ciudadana en los proyectos de infraestructura publica sigue siendo escasa y no presenta
cambios sustanciales respecto a ediciones anteriores. La mayoria de las entidades contratantes carece
de mecanismos formales, permanentes y vinculantes que permitan a la ciudadania incidir en las
decisiones de obra publica, manteniéndose la participacion como algo excepcional y no como parte de
la practica institucional regular. Predomina una légica de atencién administrativa —a través de oficinas
como contralorias de servicios— mas que una apertura real a la construccion colaborativa de proyectos.

11. Predominio de una légica administrativa y no transformadora de la participacion: Las entidades
tienden a confundir la atencion de quejas o trdmites con participacién ciudadana real. Muchas
instituciones cuentan con oficinas de atencién al usuario (como contralorias de servicios), pero estas no
estan disefiadas para facilitar la incidencia ciudadana en las decisiones sobre obras publicas.

12. Retroalimentacion ciudadana poco aprovechada para la mejora institucional: Aunque algunas
instituciones reciben sugerencias o reportes ciudadanos, la evidencia recolectada no se utiliza de manera
sistematica para retroalimentar o mejorar los proyectos de infraestructura publica. La retroalimentacién
no suele derivar en acciones concretas ni en ajustes visibles en los proyectos, lo que limita el valor
de la participaciéon como mecanismo efectivo de control y fortalecimiento de la transparencia. Esta
desconexién entre la recoleccidon de insumos ciudadanos y su uso estratégico debilita el potencial
transformador de la participacién.

13. Necesidad de fortalecer el vinculo entre transparencia y participacion: La baja correlacion entre
esta dimensién y la divulgaciéon de informacién (dimensidn 4) sugiere que las instituciones ain no
entienden la participacién ciudadana como una extensién natural de la transparencia. Sin este vinculo,
la rendicion de cuentas pierde eficacia.

Dimension 4: Practicas de Divulgacion (pasé de 54 a 89/100)

14. Persisten brechas estructurales en la publicacién de informacién proactiva: Aunque existen avances
en la identificaciéon y contratacién de proyectos, los resultados del ITI 2025 reflejan que la divulgacion de
informacion proactiva en todas las etapas del ciclo de vida de los proyectos sigue siendo parcial e incompleta. Las
etapas de ejecucion y supervision son las mas afectadas por la falta de trazabilidad y evidencias documentadas.
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15. SICOP contribuye al aumento de informacién disponible, pero no asegura que sea completa para
el estandar OC4IDS: La mejora en ciertos indicadores puede atribuirse a un mayor uso de SICOP por parte de
las entidades, especialmente en la publicaciéon de pliegos o carteles de licitacion, contratos y adjudicaciones.
Sin embargo, la calidad, organizacién y lo completo de los datos depende del uso activo de los médulos por
parte de las instituciones, y no todas los utilizan de forma homogénea ni actualizada.

16. Falta vinculacién entre contratos de supervision y ejecucion: Se identificé que no se vincula el nUmero
de procedimiento del contrato de supervisiéon al del proyecto principal, lo que dificulta la evaluacion completa
del estandar de transparencia. En otros casos, se menciona que la supervision es interna, pero no hay evidencia
suficiente para verificar su trazabilidad.

17.Pocadocumentacion de variaciones contractuales: Una de las principales debilidades que se mantiene
es la falta de divulgacion sobre modificaciones de obra en alcance, precio o tiempo durante su ejecucion,
a pesar de ser elementos clave para la rendicién de cuentas. La ausencia de campos especificos en SICOP
para registrar esta informacién limita el cumplimiento del estdndar OC4IDS y principalmente, la visibilidad de
cambios que alteran significativamente los contratos originales, los cuales pueden hacerse més extensos o
costosos sin transparentar tales hechos.

18. Mejores resultados en proyectos recientes, pero no generalizables: Se observa una tendencia positiva
en la divulgacién de proyectos mas recientes (2023-2024), lo cual puede deberse a una mayor familiaridad
institucional con el uso de plataformas digitales. Sin embargo, este progreso no es uniforme entre sectores
ni entre instituciones, y algunos proyectos grandes o estratégicos siguen sin mostrar niveles adecuados de
transparencia.

19. El tamaiio del proyecto no garantiza mayor transparencia: Contrario a lo esperado, los proyectos de
mayor monto adjudicado presentan puntajes mas bajos en divulgacién que los de menor escala. Esto puede
estar vinculado a la envergadura de la obra y la complejidad de los procesos, el uso de sistemas paralelos por
empréstitos internacionales o la falta de integracién en SICOP.

20. La divulgacion no refleja necesariamente una intencién de transparencia: La baja correlacién entre
esta dimensién y las dimensiones 2 (capacidades) y 3 (participacién) sugiere que la informacién publicada
responde mas a la estructura obligatoria de SICOP que a una politica institucional de transparencia proactiva.
Esta desconexién limita el valor publico de la informacion publicada.
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RECONMENDACIONES

Dimension 1: Ambiente Facilitador

1. Impulsar la reglamentacién de la Ley N.° 10554 para garantizar su aplicacion efectiva, promoviendo
principios de accesibilidad, inclusién y divulgacién de datos abiertos.

2. Fomentar la incorporacién progresiva, mediante alguna norma juridica, de los estdndares
internacionales IDS u OC4IDS en la gestidon publica de infraestructura, mediante herramientas practicas
y capacitacion técnica en las instituciones.

3. Se recomienda integrar un estandar estructurado de divulgacion de datos dentro de la plataforma
SICOP, o como minimo en una plataforma paralela méas amigable para la ciudadania, que permita
visualizar el ciclo completo del proyecto (identificacidn, contratacién, ejecucioén y cierre).

4. Asegurar que la divulgaciéon de informacién no dependa Unicamente de la voluntad institucional,
promoviendo que todos los proyectos —incluidos los financiados mediante empréstitos— estén
disponibles al menos en formato resumen en plataformas publicas.

5. Fortalecer la interoperabilidad entre SICOP, el Banco de Proyectos de Inversién Publica (BPIP) y los
sistemas de presupuesto, para evitar duplicidad de esfuerzos y garantizar que la ciudadania tenga
acceso a informacién centralizada y actualizada sobre infraestructura publica.
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Dimension 2: Capacidades y Procesos

6. Fomentar la construccién de una cultura organizacional basada en la transparencia, integrando de
forma explicita los principios de acceso a la informacion en los planes institucionales y documentos de
gestion.

7. Establecer procedimientos internos claros y sostenibles para la divulgacién proactiva de informacién,
incluyendo la designacion formal de responsables, y la definicién del perfil del informante ideal, que
articule lo técnico con la visién institucional.

8. Impulsar programas de formacién continua en acceso a la informacién publica, normativa nacional,
estandares internacionales (IDS/OC4IDS), y plataformas digitales, fortaleciendo las capacidades de
todo el personal vinculado con infraestructura.

9. Incorporar practicas de autoevaluacion peridédica para monitorear avances en transparencia
institucional y establecer rutas de mejora continua con enfoque participativo.
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RECONMENDACIONES

Dimension 3: Participacion ciudadana

10. Promover una cultura participativa e inclusiva que reconozca a la ciudadania como actor legitimo en
la definicidon y monitoreo de proyectos de infraestructura publica.

11. Fortalecer los mecanismos institucionales de participacion para que estén vinculados a etapas
concretas del ciclo de vida de los proyectos (por ejemplo, en la definicién de necesidades, validacién de
alternativas o seguimiento de la ejecucién).

12. Garantizar que los canales existentes para la interaccién con la ciudadania vayan mas alla de la
atencion de quejas, y estén orientados a procesos deliberativos o de consulta en torno a obras de alto
impacto.

13. Documentar y visibilizar como la retroalimentacién ciudadana genera valor publico y mejora la
gestion institucional, estimulando practicas de transparencia colaborativa.
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Dimension 4: Divulgacion de informacion

14. Consolidar una cultura de divulgacion proactiva, donde la publicaciéon de datos sobre infraestructura
no sea solo una obligacién técnica, sino un compromiso estratégico con la ciudadania.

15. Mejorar la estructura, trazabilidad y comprensién de la informacion publicada, garantizando que
los datos estén organizados desde una légica ciudadana: facil acceso, formatos abiertos y lenguaje
comprensible.

16. Fortalecer el uso de SICOP y promover su evolucién o complementacién con una plataforma visual
y accesible que muestre el ciclo completo del proyecto, incluyendo ejecucion, supervision, y cierre.

17. Se recomienda valorar la adopcién de medidas diferenciadas para proyectos de infraestructura
de mayor tamafio econdmico. En particular, se sugiere establecer la obligatoriedad de divulgar datos
estructurados conforme al estdndar OC4IDS para todos los proyectos publicos cuyo monto adjudicado
supere los ?1.500 millones. Adicionalmente, se propone implementar un mecanismo de monitoreo
semestral del cumplimiento de esta obligacién, para fortalecer la trazabilidad, la rendicion de cuentas y
la transparencia en los proyectos de mayor impacto.

18. Documentar de forma sistemética las modificaciones contractuales (tiempo, alcance, precio), asi
como los resultados y entregables de las obras, asegurando transparencia desde el disefio hasta la
finalizacion del proyecto.

19. Promover el desarrollo de herramientas de visualizacion amigables para la ciudadania, como mapas
interactivos o paneles de control, que fomenten el uso social de la informacién y faciliten el control
ciudadano.

20. Promover la generacion de identificadores comunes para los proyectos de obra publica, para
conectarun solo proyecto con sus diferentes contratos; porejemplo, los contratos de disefio, construccién
y supervision, a lo largo del ciclo de vida del proyecto. Asi como para conectar cada proyecto y sus
contratos con los ciclos presupuestarios con los que esté enlazado.
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LECCIONES APRENDIDAS Y
PROYECCIONES FUTURAS

Ademéas de las recomendaciones especificas derivadas del analisis por dimensién, el proceso de
implementaciéon del ITI 2025 deja aprendizajes valiosos desde una perspectiva mas amplia, tanto
metodoldgica como estratégica. Esta seccidn recoge propuestas orientadas a fortalecer el instrumento
en futuras ediciones, asi como acciones clave para consolidar el papel de CoST Costa Rica como actor
articulador del ecosistema de transparencia en infraestructura publica. Se abordan ajustes al enfoque
evaluativo, mejoras en la interaccion con las instituciones, y estrategias para ampliar el impacto del ITI
como herramienta de transformacién institucional y rendicién de cuentas.

Desde la perspectiva metodolégica

* Reforzar el vinculo metodolégico entre las dimensiones 2, 3 y 4 del ITI. La desconexion identificada entre
capacidades internas, participacién ciudadana y divulgacién de informacién sugiere la necesidad de ajustar
el enfoque del instrumento hacia una lectura mas integrada del desempefio institucional.

* Revisar la redaccién de ciertos reactivos del cuestionario con el fin de evitar ambigliedades o
interpretaciones erréneas. Por ejemplo, el indicador 3.3.2.6 sobre proyectos realizados en conjunto con
otros actores, podria reformularse para reflejar de forma mas clara su vinculo con el uso ciudadano de la
informacioén divulgada.

* Incorporar opciones de respuesta que consideren situaciones de no aplicabilidad. Algunos indicadores,
especialmente en la dimensién 4, asumen que todos los proyectos deben tener estudios de impacto
ambiental o de reasentamiento, cuando en la practica muchos no los requieren. Se sugiere habilitar una
opcién que permita registrar estos casos sin penalizar a las instituciones.

* Explorar la creacién de un mecanismo de validacién por parte de las instituciones evaluadas, que permita
una retroalimentacién sobre sus resultados preliminares y una reflexién institucional sobre sus areas de
mejora, sin comprometer la independencia del analisis técnico.

Fortaleciendo el ecosistema de transparencia en infraestructura publica: Rol y
recomendaciones para CoST

Fortalecer la visibilidad y legitimidad institucional ante las entidades publicas
- Continuar promoviendo el reconocimiento formal del ITI como una herramienta técnica de utilidad
publica, especialmente ante érganos como la Contraloria General de la Republica, MIDEPLAN vy los

jerarcas de instituciones auténomas y gobiernos locales.

- Difundir el valor agregado del ITI como insumo para la mejora institucional, la rendicién de cuentas
y la toma de decisiones en planificacién y transparencia.

= indice de
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Consolidar una estrategia de comunicacion proactiva con las instituciones participantes

- Establecer una comunicacién oficial desde CoST Costa Rica al inicio del proceso, que acompaiie la
invitacién al ITl, firmada por el GMS (Grupo Multisectorial), para facilitar la designacién de informantes.

- Mantener una identidad institucional clara en los canales de contacto, como correos institucionales
vinculados a CoST, presentaciones formales y materiales de apoyo consistentes.

Promover la incorporacion de estandares CoST (IDS y OC4IDS) en herramientas nacionales

- Brindar asistencia técnica al Estado costarricense para que los principios de IDS y OC4IDS puedan
incorporarse dentro de SICOP o en plataformas complementarias de visualizacién ciudadana.

- Disefar propuestas piloto o modelos de integracién que permitan mostrar la utilidad practica de
estos estandares.

Ampliar el alcance territorial y sectorial de la iniciativa

- Incentivar la participacion de municipalidades, instituciones descentralizadas y empresas publicas,

que suelen tener menor representacién, mediante estrategias diferenciadas de acompafiamiento y
formacién.

- Adaptar materiales de capacitaciéon a distintos niveles de comprensién técnica, para facilitar la
apropiacién de los principios CoST en instituciones con menos capacidad instalada.

Impulsar la cultura de transparencia como valor publico

- Consolidar figuras de Embajadores ITl dentro de las instituciones participantes, reconociendo
publicamente a quienes lideran la gestién de informacién y promueven la mejora continua.

- Facilitar espacios de intercambio de experiencias entre instituciones que han logrado mejoras
significativas en sus puntajes ITl, generando redes de aprendizaje horizontal.

Incorporar una estrategia de seguimiento y sostenibilidad

- Promover que los hallazgos del ITI generen planes de mejora institucionales concretos,
apoyando con asistencia técnica o herramientas de autoevaluacién entre ediciones.

- Desarrollar un médulo de capacitacién virtual o guia practica para que instituciones puedan
fortalecer sus capacidades entre mediciones.

indice de
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Anexo 1 | Instrumento de Evaluacion

El indice de Transparencia de Infraestructura (ITl) se compone de cuatro bloques de construccion conocidos
como dimensiones, a saber:

1. Ambiente facilitador
2. Capacidades y procesos
3. Participacion ciudadana

4. Divulgacion de informacién

Dimensiones Variables ' Subvariables Indicadores
Marco regulador para el acceso a 4
s e informacién pablica
Marco juridicoy - S rg =1
Ambiente facilitador herramientas qumas g transparen‘ua BBl secte e 8
digitales . la infrae.estructura ;‘Jubllca . -
Herramientas nacionales de informacion 3
digital
Capacidades Conocimientos basicos 5
institucionales Capacidades digitales 7
| Procedimientos para divulgar 5
Capacidades y | informacion
procesos Procesos | Facilitadores y barreras para divulgar ' 6
institucionales | informacion
| Control sobre la divulgacién de 2
| proyectos de infraestructura
Participacion Pikctics e Opor'tunid.ades de !::’articipacién 6
Nidsdara participacidn U.so de la informacién por parte de los 7
ciudadanos
| Identificacién del proyecto 7
| Preparacion del proyecto 5
| Adquisicion de contratos de ejecucion 10
Divulgacién de Practicasde | Adquisicion de contratos de supervision | 10
informacion divulgacién | Implementacién del contrato de 6
ejecucion
| Implementacion del contrato de 6
| | supervision | _
Total 5 16 94

Tabla 12. Distribucion de indicadores, subvariables, variables y dimensiones del ITI
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El indice de Transparencia en Infraestructura (ITl) varia su puntaje entre O y 1 y se calcula de la
siguiente forma:

Puntaje ITI = Zwa ( Zwy (Zwsy (Xwi)))

Donde wi es el peso para cada indicador evaluado i en un rango de O a 1, dentro de cada, ws es el
peso para cada subvariable dentro de cada variable y wv es el peso de cada variable dentro de cada
dimensién y wd es el peso de cada dimension dentro del puntaje del ITI.

Cuando se calcula un puntaje ITI a nivel nacional, las dimensiones 2 y 3 son calculadas sumando
los puntos de las dimensiones para cada entidad contratante y luego se divide por el nUmero de
entidades contratantes (ne) para producir los puntajes promedio. Para la dimensidn 4, los puntajes
de cada proyecto se suman y se dividen por el nimero de proyectos (np).

Cuando se calcula el puntaje ITI de una entidad contratante (ya sea individual o en grupos), la
Dimensién 1y sus indicadores, subvariables y variables no son incluidos, por lo tanto, se usan valores
mayores de los pesos wd para las Dimensiones 2, 3 y 4, tal y como se puede ver en la columna de
pesos en la siguiente tabla. De nuevo, para la Dimension 4, los puntajes de los proyectos se sumany
se dividen por el nimero de proyectos (np).

Mientras que los indicadores tienen diferentes procesos de evaluacién, como se explicé en la
metodologia, todos deben ser evaluados durante el mismo periodo de evaluacion. Por ejemplo, si las
evaluaciones se hacen anualmente, losindicadores se basan en evidenciay justificaciones acumuladas
entre los periodos de la evaluacién anterior y la actual, sin usar informacién de evaluaciones previas.
A continuacién, se describe la totalidad de los indicadores por Dimension, variable y subvariable, con
la escala de puntos por indicador y sus pesos:
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Dimensién

Entorno propicio

Marco regulador

Descripcion

Evalua las condiciones
nacionales es que permiten la
transparencia para el sector
de la infraestructura teniendo
en cuenta el marco juridico y
reglamentario % las
herramientas de informacion

digital centralizadas.

Evalia la existencia de un
reglamento nacional sobre el

Fuente de
Evaluacién
del indicador

Escala de
puntuacién (0
pts. = 0,1 pts.,

0,2,2 pts =0,4,3
pts = 0,6, 4 pts =
0,8,5pts=1)

Los indicadores de
esta dimension se
evaltan una sola
vez a nivel
nacional .

Peso

0,20 al
calcular el
puntaje
nacional
dela ITI

0,00 al
calcular la
puntuacié

ndela

EnCo (es
decir, no
utilizada)

Tipo de
Indicador

1.1.1 Subvariabl del accesoala |acceso a la informacion 0.30
e informacioén publica u otro reglamento
publica conexo, al sector de Ia
infraestructura.
0 - La ley no existe;
2-  Existe, pero
basado en el texto
Existe una ley nacional que no se aplica a
garantiza el acceso a la todas las
informacion publica en todas | Sitios web | instituciones
, Acceso publico a las i.nstituciones fiel sector | oficiales pul?licas Yy no se ,
1.1.1.1 | Indicador . . publico, que se aplica a todos sobre aplica a toda la 0.25 Nacional
la informacién . .. . .
los temas en poder de las | legislacion | materia; 3 - Existe
autoridades o en su nombre | nacional |y cumple sélo una

con solo pocas excepciones
contenidas en la misma ley.

de las dos
condiciones; 5 -
Existe y cumple
con las dos
condiciones.

Iniciativa de
Transparencia
en Infraestructura
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Escala de
puntuacién (0

S Eueatede pts.= 0,1 pts,, Tipo de
No. Nombre Descripcién e 02,2pts=04,3  P°%°  |ndicador
pts = 0,6, 4 pts
0,8, 5 pts = 1)
0 - Esta
disposicion no

1.1.1.2

Indicador

Derecho a
solicitar
informacion
publica

existe en las leyes
o reglamentos de
acceso a la
informacion, o no
existe una ley de

acceso a la

informacién; 1

Existe la
Existe en el marco juridico disposicion de
nacional el derecho de los solicitar
ciudadanos a solicitar vy informacion no
obtener informacion publica publicada,  pero

no publicada con

. acceso tanto ala
informacion como a los
registros/documentos

. no es necesario
proporcionar razones
para sus solicitudes
plazos maximos claros
acceso atodas las
instituciones publicas.

Sitios web
oficiales
sobre
legislacion
nacional

ninguna de las
cuatro
condiciones esta
cubierta por la ley;
2 - La disposicién
existe, pero solo
una condicion
esta cubierta por
la ley; 3 - La
disposicion y dos
condiciones estan
cubiertas por la
ley; 4 - La
disposicion y tres
condiciones estan
cubiertas por la
ley; 5 - La
disposicion y los
cuatro  requisitos
estan cubiertos
por la ley.

0.25

Nacional

1.1.1.3

Indicador

Sanciones por
incumplimiento
del acceso a los
mandatos de
informacion
publica

En el marco juridico nacional
existen sanciones por
incumplimiento de la
divulgacion proactiva vy
reactiva de la informacion.

Sitios web
oficiales
sobre
legislacién
nacional

0O - No existen
sanciones en la ley
o reglamentos, o
no existe ninguna
ley de acceso a la
informacion; 3

Las sanciones sélo
se aplican por
incumplimiento a
la publicacién
proactiva y
reactiva, o no se
aplican a todas las
del
sector publico; 5 -
Hay sanciones en
la ley por
incumplimiento

de publicaciones
proactivas y
reactivas y se
aplican a todas las
instituciones  del

instituciones

sector publico.

0.25

Nacional

Iniciativa de
Transparencia
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No.

Nivel

Nombre

Descripcion

Dentro del marco juridico
nacional existen
organizaciones o

mecanismos que

. protegen contra la

Fuente de
Evaluacion
delindicador

Escala de
puntuacién (0
pts. = 0,1 pts.,

0,2,2 pts=0,4,3
pts =0,6, 4 pts =
0,8, 5 pts = 1)

O - No existe una
organizacion o

mecanismo
encargado de
hacer cumplir el
acceso-a- ley de
informacién/regla
mento, o no hay
acceso a la
ley/reglamento
de la informacion;

Peso

Tipo de
Indicador

- Sitios web | 2 - Hay
Organizacion que interferencia politica y oficiales | organizaciones o
1.1.1.4 | Indicador garantiza las financiera. sobre mecanismos con 0.25 Nacional
sanciones i responsables de legislacion | solo una de las tres
supervisar el nacional | condiciones
cumplimiento de los ; .
- cubiertas; 3 - Hay
requisitos de acceso a organizaciones o
la InformaCI()n' mecanismos con
. cumplen con las dos de las tres
sanciones condiciones
determinadas por la ley. cubiertas; 5 - Hay
organizaciones o
mecanismos con
las tres
condiciones
cubiertas.
Evalaa la existencia de leyes
Normas de y s
. reglamentos que garanticen
X transparencia en K ..
Subvariabl el acceso a la informacién de
1.1.2 el sector de la , 0.45
e . acuerdo con un estandar de
infraestructura .
L datos de transparencia para
publica R s
la infraestructura publica.
O - No es requerido
por la ley, o no hay
ley de acceso a la
informacion; 3 - La
ley lo exige, pero
no se aplica a
todas las
instituciones  del
sector publico/o
B ., Existe una norma o los datos de
Publicacion ) L o
proactiva de reglamento  nacional que | Sitios web | contratacion para
informacion garantiza la  divulgacion | oficiales | su divulgacién
1.1.2.1 | Indicador b proactiva de la informacion sobre estan limitados; 5 - 0.20 Nacional
sobre procesos L R . .
P .. sobre contratacion publicaen | legislacion | Es requerido porla
de contratacion o . .
blica todas las instituciones del| nacional |ley, se aplica a
P sector publico. todas las
instituciones  del
sector publico y el
expediente de
contratacion
relacionado  con

todas las etapas
de contratacion es
necesario para la
divulgacion.

iciativa de
Transparencia
en Infraestructura
T
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No.

Nombre

Publicacion

Descripcion

Existe una norma o

Fuente de
Evaluacion
delindicador

Escala de
puntuacién (0
pts. = 0,1 pts.,

0,2,2 pts=0,4,3
pts = 0,6, 4 pts =
0,8, 5 pts = 1)

O - No es requerido
porlaley, o no hay
ley de acceso a la
informacion; 3 - Es
requerido por la
ley, pero no se
aplica a todos los
datos del
publico y/ o los
datos de la

sector

Peso

Tipo de
Indicador

. reglamento  nacional que | Sitios web | infraestructura del
proactiva de . . L -
informacion garantiza la  divulgacion | oficiales | proyecto para la
. in . . . . .
1.1.2.2 | Indicador proactiva de los proyectos de sobre divulgacion estan 0.20 Nacional
sobre proyectos | | S . . L
. infraestructura  publica en | legislacion | limitados; 5 - Es
de infraestructura e . .
ablica todas las instituciones del| nacional |requerido por la
P sector publico. ley, se aplica a
todas las
instituciones  del
sector publico y el
archivo de
proyecto de
infraestructura
completa es
necesario para la
divulgacion.
Existe una norma o
reglamento  nacional que
define una regla de O -SFD noexiste; 3
. divulgacion de datos en la| Sitios web | - Existe, pero no se
Estandar de . L L .
divul i6n d infraestructura publica (coma | oficiales | aplica a todas las
. ivulgacion de L . .
1.1.2.3 | Indicador d una solicitud formal de sobre instituciones 0.20 Nacional
datos de . ) L. E o . .
. divulgacién (SFD) que solicita | legislacién | publicas; 5 - Existe
infraestructura ) )
los datos de CoST IDS u| nacional |y se aplica atodas
OC4IDS), que debe ser las instituciones.
cumplida por todas las EnCos
nacionales es.
0 - No se reguiere la
divulgacion formal de
datos abiertos, o no
hay ninguna ley gue
proporcione el
estandar  para la
publicacién de datos;
3 - Se requiere la
. 1 5 fi
Estindar de divu gacu?n ormal de
divulaacion de La acta o reglamento datos abiertos, pero
\' C . e
dgt d nacional con la norma de | Sitios web | en parte porgue se
atos de : - -
fraestructura SE divulgacion de datos de| oficiales a?lt')lmamdoel Secltc"
. infraestructura . - i i .
1.1.2.4 | Indicador i infraestructura  solicita la sobre publico o no se aplica 0.20 Nacional
publica . -, . N L. al estandar de datos
proactivamente divulgacion proactiva de | legislacién completo {es decir, el
proyectos de infraestructura | nacional | cosT IDS u OC4IDS);

como datos
abiertos

como datos abiertos.

5 - Reqguiere la
publicacién de todos
los datos estandar
para la transparencia
de la infraestructura
publica (el CoSTIDS u
OC4IDS) como datos
abiertos en todas las
entidades del sector
publico.

Iniciativa de
Transparencia
== enInfraestructura
T
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Nombre

Descripcion

Dentro de |la ley o reglamento

Fuente de
Evaluacion
del indicador

Escala de
puntuacién (0
pts. = 0,1 pts.,

0,2,2 pts=0,4,3
pts = 0,6, 4 pts =
0,8,5pts=1)

0 - No
ninguna
organizacion
responsable de
supervisar el
cumplimiento  del
reglamento, o no

existe

Peso

Tipo de
Indicador

o hay ninguna
L hay una organizacion . )
Organizacion . Sitios web | relacion  con la
responsable de supervisar el .
responsable de la lirmient g | oficiales | norma para la
cumplimiento e
1.1.2.5 | Indicador divulgacion p 4(,9 . © ,,d sobre publicacion de 0.20 Nacional
. publicacién de la informacion ) L.
estandar de datos ) legislacion | datos; 3 - Hay una
. de acuerdo con el estandar . .
de infraestructura . .. nacional | organizacion, pero
de divulgacion de datos de .
X no tiene el poder
infraestructura. .
de supervisar el
cumplimiento; 5 -
Hay una
organizacion y
supervisa el
cumplimiento de
la norma.
. Evalia la disponibilidad de
Herramientas . _
Subvariabl nacionales de herramientas digitales
1.1.3 R L. nacionales que faciliten la 0.25 Nacional
e informacién .
. transparencia en la
digital . A
infraestructura publica.
O - No hay
ninguno; 2-3-4 -
. L Hay, ero el
Existen plataformas digitales Y P
Plataformas de . - acceso a la
inf . nacionales es centralizadas Siti b | inf ..
. informacion R L. itios web | informacion es .
1.1.3.1 | Indicador . con informacion sobre ) . 0.30 Nacional
digital . nacionales | parcial; 5 - Hay y el
) proyectos de infraestructura
centralizadas e acceso a la
publica. . ..
informacion que
ofrecen esta
completo.
0 - La informacién
no es de facil
. .. acceso, © no hay
La informacion que ofrece los R -
detalles de | tos d sistemas digitales;
. etalles de los proyectos de
Facil accesoala | . proy L 2-3-4 - La
X . infraestructura publica, X .. ,
informacion en tilizad . Siti b informacion  esta
. utilizados, or ej, ara | Sitios we . .
1.1.3.2 | Indicador plataformasde | . P . ) ., P . parcialmente 0.40 Nacional
R . informes de verificacion, es | nacionales
informacion R . ordenada,
L accesible, estd completa y
digital ) ) completa y de
disponible de manera L.
L. facil acceso; 5 - Es
ordenada en formato digital. .
de facil acceso,
ordenada Y
completa.
0 - No hay
plataforma para la
Existe una plataforma web visualizacion
adaptada a las necesidades geografica; 2-3-4 -
Plataforma del de los ciudadanos que Hay una
sistema de permite de forma sencilla y plataforma, pero
1.13.3 | Indicador infor’rr?acic':n visual, acceder a una base de Siti:_)s web | esta . 0.30 Nacional
geogréfica (SIG) | datos SIG de proyectos de | nacionales | desactualizada, o

de proyectos de
infraestructura

infraestructura
informacien  clave  sobre
obras en  ejecucién o
ejecutadas recientemente.

con

muestra poca
informacion, o no
muestra todos los

proyectos de
infraestructura
publica; 5 Hay

Iniciativa de
Transparencia
== enInfraestructura
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Dimensién

Nombre

Procesos y
Capacidades

Conocimientos

Descripcion

Evalia la solidez de los
procedimientos y
capacidades de las EnCo
para divulgar datos e

informacién.

Evalda el conocimiento de los
funcionarios publicos sobre

Fuente de
Evaluacion

del indicador

Escala de
puntuacién (0
pts. = 0,1 pts.,

0,2,2 pts=0,4,3
pts = 0,6, 4 pts =
0,8,5pts=1)
una plataforma
completa con

informacion
completa.

Los indicadores de
esta dimensién se
evaltan "n." veces

a nivel de EnCo.

Peso

0,25 al
calcular el
punteo
nacional
delalTl

0,35 al
calcular el
punteo de
lalTl de la

Tipo de
Indicador

2.1.1 Subvariable L. temas de acceso a la 0.50
basicos . > q
informacién y transparencia
en la infraestructura publica.
0 - El oficial no
conoce la ley; 1 -
Solo  sabe que
existe sin  poder
citar su contenido;
2-3-4 - Puede citar
- El funcionario que completa | Encuesta | elementosclave; 5
Conocimiento .
bre Ia lev d la encuesta conoce la ley de de - Describe lo que
. sobre la ley de . . - T
2.1.1.1 | Indicador acceso)z; acceso-a-la ley de | funcionari | es  publico, la 0.20 Institucional
. . informacion  publica y las 0s publicacion
informacion L . L e .
principales disposiciones. publicos | proactiva y
reactiva, la
solicitud de
acceso y los
elementos que
garantizan el
cumplimiento.
O - El oficial no los
conoce; 1 - Sélo
sabe que existen,
sin poder citar su
- El oficial que completa la alcance; 2-3-4
Conocimientos Encuesta .
P encuesta conoce la Puede citar
sobre iniciativas . . L de
. \ existenciade las iniciativas de i . | elementosclave; 5 .
2.1.1.2 | Indicador de transparencia ) funcionari X 0.20 Institucional
transparencia en el sector de - Describe lo que
en el sectorde la . os
. la infraestructura vy sus - es CoST, el
infraestructura plblicos

objetivos.

estandar de datos,
la SFD, el grupo
multisectorial y la

en Infraestructura

garantia de los
proyectos.
Iniciativa de indice de
Tt * REPORTE 2025 COSTARICA -+ rrearcinn

Infraestructura




Nombre

Descripcion

Fuente de
Evaluacion
del indicador

Escala de
puntuacién (0
pts. = 0,1 pts.,

0,2,2pts=0,4,3
pts = 0,6, 4 pts =
0,8,5pts=1)

Peso

Tipo de
Indicador

0 - El oficial no lo
sabe; 1 - Solo sabe
que existe  sin
L - oder citar  su
Conocimiento El oficial que completa la P
. X Encuesta | alcance; 2-3-4
sobre el estandar | encuesta conoce el estandar de Puede citar
. de datos de nacional de datos de R X L
2.1.1.3 | Indicador K R funcionari | elementos clave; 5 0.20 Institucional
transparencia en | transparencia para el sector .
) 0s - Ademas de los
el sector de la de la infraestructura y sus -
. .. publicos | elementos clave,
infraestructura requisitos. -
puede indicar el
nivel de
aceptacion de su
institucion.
0 - El oficial no
sabe acerca de las
sanciones; 2-3-4 -
Conocimiento El oficial que completa la Los conoce
sobre las encuesta conoce las | Encuesta | parcialmente; 5 -
sanciones por sanciones aplicadas por el de Conoce
2.1.1.4 | Indicador incumplimiento | incumplimiento de las | funcionari | adecuadamente 0.20 Institucional
de la ley de normas de acceso a la os las sanciones o
acceso plblico a | informacion pablica y/o alos | publicos | sabe que las leyes
la informacién contratos estatales. o reglamentos no
incluyen
sanciones (si asi
fuera).
. . 0 - El oficial no
El funcionario que completa ) .
la encuesta sabe en qué sabe cual es el tipo
o X X q. Encuesta | de datos citado; 2-
Conocimientos | consiste y las diferencias
sobre diferentes | entre: datos publicos, datos de 3-4 - Los conoce
2.1.1.5 | Indicador B ’ P ! funcionari | parcialmente; 5 0.20 Institucional
categorias de personales, datos
K os Los conoce vy
datos confidenciales, datos .
. . publicos | puede
confidenciales y datos . .
diferenciarlos
reservados.
claramente.
Evalua las  capacidades
. institucionales en el uso de
X Capacidades . A
2.1.2 | Subvariable .. tecnologias digitales para 0.50
digitales e L
facilitar la eficiencia y la
transparencia.
0 - No hay acceso a
equipos de computo
para ningun oficial de
La entidad dispone de equipo | Encuesta | 2 entidad; 2-3-4 - EI
Equi de cémputo para todo el de facfcesota'os equipos
. uipo . . . formaticos es . .
2.1.2.1 | Indicador . “ p personal que realiza | funcionari | "o e e 0.20 Institucional
informatico . . - parcial o insuficiente;
cualquier tipo de trabajo os 5 - Todos los oficiales
administrativo. publicos | que realizan trabajos
administrativos
tienen acceso a
equipos de cémputo.
0O - No hay acceso
a internet; 2-3-4 -
Hay acceso, pero
: . su ancho de
La  entidad tiene  una| Encuesta
- banda es
c tividad conexion internet que ofrece de insuficient
. onectividad a ) . | insuficiente ara -
2.1.2.2 | Indicador N un ancho de banda adecuado | funcionari . P 0.20 Institucional
Internet X los sistemas y el
para las operaciones de los os
sistemas y el personal publicos personal; 5 - El
yelp ) ancho de banda es
optimo  para la
actividad de la
entidad.

~ Transparencia
en Infraestructura
T
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indice de
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Descripcion

Fuente de
Evaluacion
del indicador

Escala de
puntuacién (0
pts. = 0,1 pts.,

0,2,2 pts=0,4,3
pts = 0,6, 4 pts =
0,8,5pts=1)

0 - La institucion
no dispone de un

Peso

Tipo de
Indicador

. . . E t e
La institucion tiene su propia nc:es a sitio web; 2-3-4 -
e
. Sitio web agina web es capaz de ) . | Tiene un sitio web, L
2.1.2.3 | Indicador . P g. Y p funcionari . 0.20 Institucional
institucional gestionar sus contenidos vy os pero su capacidad
servicios en tiempo real. ablicos de gestion es
I . .
P parcial; 5 - Tiene
control total.
0 - Los registros de
la institucion estan
en papel;, 2
Algunos registros
son electronicos; 3
. La institucion cuenta con un | Encuesta .
Sistemas de \ .. \ Los registros
informacion para sistema digital para registrar de estan
2.1.2.4 | Indicador rovectos cFi)e toda la informacién | funcionari fincipalmente en 0.10 Institucional
.p Y relacionada con proyectos de os P . P .
infraestructura . o e hojas de caélculo,
infraestructura publica. publicos
como  Excel u
otros; 5 - Todos los
registros estan en
sistemas de
informacion.
0 - No se utilizan
sistemas o no ha
Los funcionarios utilizan los | Encuesta sistemas: 3 LOZ
Uso de sistemas | sistemas digitales disponibles de sistemasy solo se
2.1.2.5 | Indicador de informacién | para actividades | funcionari tilizan 0.10 Institucional
1
digital relacionadas con proyectos os Larcialmente' 5
de infraestructura publica. publicos P . !
Se utilizan por
completo.
0 - La entidad no
publica datos de
infraestructura; 1 -
La entidad publica La entidad publica
informacién de sus proyectos datos, pero solo
de infraestructura en este cump_lcajv una
formato, cumpliendo con las conc.lluon; 2
siguientes condiciones: Publica datos y
Encuesta | cumple con dos
Publicacién de de condiciones; 3
2.1.2.6 | Indicador datos abiertos de | * Tabula.dos funcionari | Publica datos vy 0.10 Institucional
infraestructura | ®  Actualizado os cumple tres o
¢ Integro publicos | cuatro
. Procesable por condiciones: 4
o.rdenador Publica datos y
. Libre de c‘argosf cumple cinco
. Con Lfna I|c?nC|a que condiciones; 5 -
permite su libre uso. Publica los datos
de infraestructura
que cumplen las
seis condiciones.
0 - La entidad no
publica
La entidad puablica utiliza visualizaciones
. . . visualizaciones que facilitan | Encuesta | sobre este tema; 3
Visualizaciones .. .
la presentacion e de - Publica, pero no
. basadas en datos | . . ) . ——
2.1.2.7 | Indicador de brovectos de interpretacion de la | funcionari | regularmente; 5 - 0.10 Institucional
. proy informacion referente a os Publica
infraestructura . - . .
proyectos de infraestructura publicos | visualizaciones

publica.

regularmente
(puede estar en la
web u

otros

Iniciativa de
Transparencia
en Infraestructura
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No.

Nombre

Descripcion

Fuente de
Evaluacion

del indicador

Escala de
puntuacién (0
pts. = 0,1 pts.,

0,2,2 pts=0,4,3
pts = 0,6, 4 pts =
0,8,5pts=1)

Peso

Tipo de
Indicador

medios como la
impresién).
. Procesos
2.2 Variable L 0.60
institucionales
Evalta los procedimientos
. institucionales ara
. Procedimientos . p
Subvariabl X garantizar la transparencia de
2.2.1 para divulgar K I 0.35
e . = los datos y la informacion
informacion .
relacionada con la
infraestructura publica.
0 - No hay ningun
procedimiento, o
el oficial no sabe si
. - existe; 3 - Hay un
Existe un  procedimiento L. Y
. L . Encuesta | procedimiento,
Procedimientos | institucional documentado . ,
la ara la divulgacion proactiva de pero el oficial solo
ara G E ) A L
2.2.1.1 | Indicador p . P h g A P funcionari | cita 0.20 Institucional
publicacion de de informacién vinculada a .
. - . os generalidades; 5 -
informacion proyectos de infraestructura . -
e publicos | El oficial lo sabe, lo
publica.
muestra y
describe los
elementos
principales.
0 - El
procedimiento no
nombra a nadie, o
nadie existe a
Lo cargo de la
El procedimiento de . 9 .
. - Lo divulgacion
divulgacion proactiva incluye | Encuesta .
. proactiva, 3 - El
2 bilidad los nombres de los oficiales de dimient
. esponsal ades . . . roceaimiento . .
2.2.1.2 | Indicador ponsabiidace responsables de las diversas | funcionari P . 0.20 Institucional
para su divulgacion nombra soélo a
etapas del proceso de os
. . "y algunas personas;
divulgacion de la| publicos | _ £l
. " 2 -
informacion. .
procedimiento
registra los
nombres de las
personas por
etapa.
0 - No hay perfil o el
oficial no sabe si
hay alguno; 3 - Hay
) . un perfil, pero tiene
Hay wun perfil profesional responsabilidades
documentado en la no relacionadas
institucion para un “oficial de | Encuesta | (incluye otras
) L informacion”, "unidad de de actividades ademas
. Perfil del oficial | . . . . . . L
2.2.1.3 | Indicador de informacion informacién’, o similar, que | funcionari | de las relacionadas 0.20 Institucional
el rme . s a
describe los requisitos os con el acceso a la
profesionales vy las tareas | publicos | informacién
principales para esta persona publica); 5 - Hay un
o unidad. perfil y todas las
responsabilidades
documentadas
estan relacionadas
con él.

Iniciativa de

indice de
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No.

Nombre

Descripcion

Fuente de
Evaluacion
del indicador

Escala de
puntuacién (0
pts. = 0,1 pts.,

0,2,2 pts =0,4,3
pts = 0,6, 4 pts =
0,8,5pts=1)

0 - No hay ninguna
persona asignada,
o no hay perfil; 3 -

Tipo de
Indicador

Hay una persona nominada | Encuesta | Hay una persona
. para el puesto de oficial de de asignada, pero no
i Oficial de . - . . L
2.2.1.4 | Indicador X .. informacion y la persona | funcionari | cumple con los 0.20 Institucional
informacion -
cumple plenamente con el os requisitos del
perfil de trabajo. publicos | perfil, 5 - La
persona asignada
cumple con todos
los requisitos.
0 - No existe un
mecanismo de
seguimiento de las
solicitudes de
informacién, o el
oficial no sabe si
existe; 3 - Hay un
mecanismo de
Existen procedimientos para seguimiento, pero
. roporcionar un seguimiento | Encuesta resenta
Mecanismos de p P 9 P s
imiento d interno de las solicitudes de de debilidades que
. seguimiento de |, .. . . . T
2.2.1.5 | Indicador 9 L informacion de proyectos de | funcionari | podrian resultaren 0.20 Institucional
las solicitudes de | . e
. . infraestructura plblica que os una falta de
informacion . . .
provienen de ciudadanos u | publicos |respuesta; 5
otros actores. Existe un
mecanismo de
seguimiento
interno  sobre el
que no se puede
perder o no
responder
ninguna solicitud
de informacion.
Facilitadores y Evalla las condiciones de la
Subvariabl barreras para entidad que facilitan o limitan
222 ) o . iy 0.35
e divulgar la publicacién de informacién
informacion publica.
O - No hay una
norma o politica
. . interna, o el oficial
Existe en la entidad una B .
. . " no sabe si existe
politica interna, emitida por Encuesta | alguna: 3 Ha
Politica interna las autoridades 9 ’ y
ara la institucionales para la de una, . la
2.2.2.1 | Indicador p . o Co » funcionari | entidad no se 0.20 Institucional
publicacion de publicaciéon de informacion os cumbple
informacién que contenga, entre otros L B
publicos | plenamente con
datos, las referentes a
. ella; 5 - Hay una y
proyectos de infraestructura. .
la entidad cumple
plenamente en la
practica con ella.
0 - No hay un
programa de
Existe un programa interno capacitacién, o el
de capa.mt.a.mon o difusiéon Encuesta | oficial no sabe si
que sensibiliza al personal a hay uno; 3 - Hay un
Programa de todos los niveles sobre de o]l
. . .z . . rograma, pero solo . .
2.2.2.2 Indicador capacitacion en . funcionari preg ) P 0.20 Institucional
R .. cuestiones de acceso a la se aplica a una
divulgacion . .. S os .
informacion  publica que ablicos parte de personal; 5
. I
incluye proyectos de P -Hay un programay

infraestructura.

se aplica a todo el
persanal
institucional.

Iniciativa de
Transparencia
en Infraestructura
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Escala de
puntuacién (0

Fuente de - Ti d
o o2 ts. = 0,1 pts. Ipo de
No. Descripcién Evaliacien P~ TPBe o pege "
del indicador 0,2,2pts=0,4,3 Indicador
pts = 0,6, 4 pts =
0,8, 5 pts = 1)
0 - El oficial no
reconoce la
existencia de
limitaciones: 3 - El
oficial conoce las
Se han identificado limitaciones, pero
L .. . Encuesta i
Identificacion de | claramente las limitaciones de no las describe
) limitaciones para | internas a la informacion de ) . | adecuadamente; L
2.2.2.3 | Indicador . P funcionari I, 0.15 Institucional
publicar los proyectos de os 5 - El Odficial
informacion infraestructura de L conoce las
L publicos L
publicacion. limitaciones, las
describe y estén
documentadas, o
el oficial puede
probar que no hay
limitaciones.
0 - No existe un plan
documentado para
reducir o eliminar
las limitaciones; 2 -
Hay un plan, pero
no es exhaustivo y
- Hay un documento que no hay pruebas de
Planificar para ) ) Encuesta | sy aplicacion: 3
. contiene el plan para reducir ’
mitigar las o eliminar las limitaciones de Hay un plan no
. C . . . .
2.2.2.4 Indicador | limitaciones para § \ .. funcionari | integral, pero hay 0.15 Institucional
R actuales a la publicacion de
publicar informacion relacionada con o8 prusbas da s
informacion de inf plblicos | aplicacion; 4 - Hay
proyectos de infraestructura. un  plan integral,
pero no hay
pruebas de  su
aplicacion; 5 - Existe
un plan integral y
hay pruebas de su
aplicacion.
0 - El proceso es
altamente
burocratico, o el
. .. oficial no puede
El proceso de publicacion L _p
) . describir  si  este
proactiva y reactiva de la .
. .. - tipo de problema
. informacion publica, en la| Encuesta .
Obstaculos L. esta presente; 3 -
burocraticos para practica, ne se ve de Se considera que
2.2.2.5 | Indicador . obstaculizado por la | funcionari . 0.15 Institucional
publicar . estos  obstaculos
. ., burocracia interna, como por os
informacion . . L son pocos; 5 - Se
ejemplo cuando es necesario | publicos .
.. considera que no
obtener la aprobacion de . .
existen obstaculos
muchos. L
burocraticos para
publicar
informacion
publica.
0 - No hay
5 s documentacion, o
Existe documentacién en la . .
. . el oficial no sabe si
entidad  reconociendo vy
- hay alguna; 2 -
dando seguimiento a los
. ; s . Encuesta | Hay
Documentaciéon | incumplimientos y sanciones .
del impuestas por las entidades de documentacién,
2.2.2.6 | Indicador . L P P funcionari | pero no hay 0.15 Institucional
incumplimiento y | controladoras por .
. . . os seguimiento  (de
sanciones incumplimiento de los L
., publicos | los
estdndares de acceso a la . Lo
. . incumplimientos
informacioén y / o contratos .
y/o sanciones), o
estatales.
no se puede
describir el

~ Transparencia
en Infraestructura
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No.

Nivel

Nombre

Descripcion

Fuente de
Evaluacién

del indicador

Escala de
puntuacién (0
pts. = 0,1 pts.,

0,2,2 pts=0,4,3
pts = 0,6, 4 pts =
0,8,5pts=1)
seguimiento; 3 -

Hay
documentacion y
seguimiento  (de
los
incumplimientos
y/o sanciones); 5 -
El oficial puede
demostrar de la
documentacion
especifica que no

ha recibido
sanciones de
entidades de
control.

Peso

Tipo de
Indicador

Control sobre la

Evalia la existencia de
mecanismos de control de

Dimension

Participacién
ciudadana

Evalta las oportunidades que
brindan las EnCo para la
participacién ciudadana y
cémo los ciudadanos utilizan
la informacién publica
divulgada.

Los indicadores
de esta dimensién
se evaltan “n.”
veces a nivelde
entidad
contratante.

Subvariabl divulgacion de . L. .
2.2.3 9 divulgacién y su impacto 0.30
e proyectos de . .
. practico en la mejora de la
infraestructura . ..
divulgacion de datos.
0 a 0-10%, o si el
Proporcion de proyectlos en Encuesta oficial no E)od}a
los que se divulga de dar ningun
informacién, cumpliendo con funcionari nimero; 1 a 11-
Nivel de el estandar de datos de o8 29%; 2 = 30-49%;
; = -65%; 4 =
2.23.1 | Indicador | Provectosde finfraestructura, e sablicos |3 7 50-65%: 4 0.50 | Institucional
infraestructura comparacion con el nimero /o sitios 66-85%; 5 = B86-
divulgados total de proyectos y web 100% (calculos
gestionados por la entidad . aproximados
nacionales .
contratante, expresados en os segun la
porcentaje. informacion
disponible).
Cantidad de inversion 0 = 0-10%, o si el
re tad t. ficial di
presentada por proyeF 08 | L uesta | Oficial no Po lla
en los que la entidad de dar ningun
Nivel de | n contratante divulga funcionari ndmero; 1 = 11-
ivel de inversi . uncionari
representado por proactivamente la o8 29%; 2 = 30-49%;
2.2.3.2 | Indicador pro ectos dz informacién, cumpliendo con | -, 3= 50:65% 4 =1 5 5n | Institucional
S proy la norma de datos de| "ooC%% | 46.85%; 5 = 86- : nstituciona
infraestructura . y/o sitios , .
. infraestructura, como 100%  (calculos
divulgados .. web .
proporcion del monto total X aproximados
. . nacionales }
de la inversion en proyectos s segln la
de infraestructura, expresado informacion
como porcentaje. disponible).

0,20 al
calcular el
puntaje
nacional
de la Tl

0,25 al
calcular el
punteo de
laITl de la

Subvariabl
e

Oportunidades
de participacién

Evalia la formalizacién de
oportunidades de participacion
ciudadana y mecanismos en
linea para facilitar esta
participacién.

0.45

Iniciativa de
Transparencia
en Infraestructura
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Escala de
puntuacién (0

. .. Fuente fd’e pts. = 0,1 pts., Tipo de
No. Nombre Descripcion d:‘l';::?:a'::r 0,2,2 pts=0,4, 3 Indicador
pts = 0,6, 4 pts =
0,8, 5 pts=1)
0 - No hay leyes,
reglamentos o
politicas que

3.1.1.1

Indicador

Participacion
ciudadana
institucionalizada

La institucion cuenta con
oportunidades formales de
participacion ciudadana que
permiten a la EnCo escuchar
e implementar solicitudes de
ciudadania, que pueden ser
utilizadas para proyectos de
infraestructura publica.

Encuesta
de
funcionari
os
publicos

puedan utilizarse
como fundamento
para la
participacion  de
los ciudadanos; 2 -
Solo  existe un
marco normativo
nacional para la
participacion, sin
marco interno
(institucional); 3 -
Existen marcos
tanto externos
como internos
para la
participacion; 5 -
Existen marcos
externos e
internos y también
existen
procedimientos
documentados
eficaces para la
participacion  de
los ciudadanos.

0.20

Institucional

3.1.1.2

Indicador

Participacion
ciudadana
permanente e
inclusiva

Las oportunidades de
participacion de los
ciudadanos
permanentemente de
disponibles o estan | funcionari
disponibles con
periodicidad
través de una variedad de
canales inclusivos.

estan | Encuesta

una os

constante a| publicos

o - No
oportunidades
formales de
participacion; 2 -
Hay
oportunidades de
participacion,
pero no
permanentes y no
estan disponibles
a través de una
variedad de
canales inclusivos;
3 - Las
oportunidades de
participacion son
permanentes o
estan disponibles
a traves de una
variedad de
canales inclusivos;
5 - Los espacios de
participacion
ambos,
permanentes y
estan disponibles
a través de
diferentes canales
de participacion
inclusiva.

hay

son

s0on

Institucional

Iniciativa de

indice de
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No.

3.1.13

Nivel Nombre

Participacion

ciudadana en

proyectos de
infraestructura

Indicador

Descripcion

lleva a cabo
formales de

La entidad
procesos
consulta ciudadana para
identificar, definir, priorizar y
monitorear proyectos de

infraestructura publica.

Fuente de
Evaluacién

del indicador

Encuesta
de
funcionari
os
publicos

Escala de
puntuacién (0
pts. = 0,1 pts.,

0,2,2 pts=0,4,3
pts = 0,6, 4 pts =
0,8,5pts=1)

0 - La entidad no
lleva a cabo estos
procesos de
consulta en
proyectos de
infraestructura, o
el funcionario no
estd seguro de si
los hace; 2 - La
entidad tiene
consulta en
proyectos de

infraestructura,

pero no es para
todas las etapas
del proyecto y no
es para todos los
proyectos; 3 - La
entidad tiene
consulta en
proyectos de
infraestructura en
todas las etapas
del proyecto, pero
no se aplica a
todos los
proyectos de
infraestructura; 5 -
La consulta se
aplica a todas las
etapas del
proyecto de
infraestructura y a
todos los
proyectos de
infraestructura.

Peso

Tipo de
Indicador

Institucional

3.1.1.4

Oficina de
atencion
ciudadana

Indicador

Existe en la institucion una
oficina de  servicio al
ciudadano (llamada Oficina
de Transparencia, Of. de
Quejas, Of. de Informacion,
etc) que ve temas
relacionados con proyectos
de infraestructura.

Encuesta
de
funcionari
os
publicos

0 - No hay oficina,
o el oficial no esta
seguro de si hay
uno; 3 - Hay uno,
pero tiene
limitaciones; 5
Hay uno vy sirve a
los ciudadanos de
manera eficiente.

Institucional

3.1.1.5

Formulario en
linea para
consulta o
solicitudes

Indicador

Existe un formulario en linea
por el cual cualquier persona
puede solicitar informacion,
realizar una consulta o
presentar una queja que se
refiere a un proyecto de
infraestructura y recibir una
respuesta efectiva.

Encuesta
de
funcionari
os
publicos

O - La entidad no
tiene un
formulario en
linea, o tiene uno
que no funciona; 2
- Tiene uno, pero
tiene que ser
descargado,
impreso,
completado %
escaneado o
fisicamente
llevado a la
entidad; 3 - La
entidad tiene un
formulario en
linea, pero sin
mecanismos  de

0.10

Institucional

~ Transparencia
en Infraestructura
T
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No.

Nivel

Nombre

Descripcion

Fuente de
Evaluacién

del indicador

Escala de
puntuacién (0
pts. = 0,1 pts.,

0,2,2pts=0,4,3

seguimiento
(como el numero
de identidad de
solicitud); 5 - El
formulario en linea
tiene un
mecanismo de
seguimiento
especifico para el
solicitante.

Peso

Tipo de
Indicador

La institucion  hace un
esfuerzo para asegurar que

0 - La entidad no
hace ningun
esfuerzo, o el
oficial no sabe si
tiene; 3 - la
entidad hace un

los ciudadanos estén al tanto | Encuesta esfuerzo. bero no
Sensibilizacion de | de las oportunidades de de d P
- ) L ) . . e manera L
3.1.1.6 | Indicador las oportunidades | participacion existentes y de | funcionari consistente 0.20 Institucional
de participacion | la disponibilidad de os '
. - permanente e
proyectos de infraestructura | publicos | )
. inclusiva; 5 - Hace
relacionados con la
. . esfuerzos
informacion. .
consistentes,
permanentes e
inclusivos para
ambas cosas.
Evalta el uso de informacién
Uso de la X
. . ., relacionada con proyectos de
Subvariabl informacion por | .
3.1.2 infraestructura por parte de 0.55
e parte de los . X
. los ciudadanos, derivada de
ciudadanos
pruebas de casos.
0 - No hay
centralizacion de
las quejas de los
ciudadanos, o no
hay evidencia de
su existencia; 2 -
Hay uno, pero no
funciona de
manera 6ptima; 3
- Hay uno,
Existe un mecanismo que funciona de
documenta las quejas de los | Encuesta | manera  optima,
Quejas ciudadanos relacionadas con de pero no genera de
3.1.2.1 | Indicador ciudadanas proyectos de infraestructura | funcionari [ un informe con 0.10 Institucional
centralizadas publica, genera un registro y os insumos para
gestiona las respuestas de | publicos | proyectos de
manera ordenada. infraestructura

especificos; 5 -
Existe de manera
optima vy sus

resultados se
evidencian en un
informe de
mejoras en
proyectos de
infraestructura
especificos.

Iniciativa de

indice de
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Escala de
puntuacién (0
pts. = 0,1 pts.,

Fuente de

Peso Tipo de

No. Nivel Nombre Descripcion Evaluacion -
P del indicador 0,2,2 pts=0,4,3 Indicador

pts = 0,6, 4 pts =
0,8, 5 pts = 1)
0 - El oficial no

puede mostrar
cuantas

solicitudes hubo, o
no hay registro de
solicitudes; 3 - El

oficial puede
maostrar  cuantas
solicitudes y
cuantas

respuestas  hubo,
pero sin detalles
especificos; 5 - El
Encuesta oficial puede

Solicitudes y . o mostrar  cuantas
Se registran las solicitudes de de
respuestas de de las respuestas

informacion vy las respuestas | funcionari
acceso a la totales fueron

. . de la entidad. os . .
informacion positivas (es decir,

publicos ,

que contenian la
informacion
solicitada por los
ciudadanos),
cuantas fueron
remitidas a otros
organismaos
(porque eran el
organismo
equivocado) y
cuantas
solicitudes  eran
sobre la misma
informacion.
O - No hay
capacidad de
respuesta en el
periodo
establecido por la
ley, o no hay
control sobre el
tiempo de
respuesta, o no
hay informacién
sobre las
solicitudes; 2
Sélo algunos casos
reciben respuesta
dentro del plazo
establecido por la
ley; 4 - La mayoria
de los casos se
responden dentro
del plazo
establecido por la
ley, 5=100% Se
responden de los
casos dentro del
plazo establecido
por la ley.

3.3.2.2 | Indicadar 0.10 Institucional

La respuesta al acceso de los | Encuesta
Capacidad de ciudadanos-a-solicitudes de de
3.3.2.3 | Indicador respuesta informacion se proporciona | funcionari
institucional de acuerdo con el periodo os
establecido por la ley. publicos

0.15 Institucional

Iniciativa de

ommeennws* REPORTE 2025 COSTARICA -

indice de
Transparencia en
Infraestructura




Escala de
puntuacién (0

Fuente de - Ti d
o .. ts. = 0,1 pts. 1po de
No. Nombre Descripcion Evaliacion P = BT PSe o pege i
p del indicador 0,2,2pts=0,4,3 Indicador
pts = 0,6, 4 pts =
0,8,5pts=1)
0 - No hay
comentarios
hechos plblicos, o
no se sabe si hay
un uso interno de
la participacion de
los ciudadanos; 2 -
Hay un uso interno
de |a participacion
ciudadana que
La institucion pro i | d
1 in P pprmona al| Cocuesta | PUSdE - ser
publico comentarios, como de referenciada, pero
. Uso institucional | informes o anuncios, sobre K . | no esta bien . .
3.3.2.4 | Indicador \ \ X . funcionari 0.15 Institucional
de la evidencia. | como se han utilizado los documentado; 3 -
. os .
aportes de los ciudadanos en ablicos El uso es interno y
proyectos de infraestructura. P esta
documentado,
pero no se hace
publico; 5 - Se
hace publico el
uso interno
documentado de
la participacion de
los ciudadanos en
los proyectos de
infraestructura.
. . - 0 - El oficial no
La informacion hecha publica . .
sabe si hay alguin
sobre los proyectos de tino de uso: 3 - FI
infraestructura es utilizada | Encuesta P . '
. oficial conoce vy
Uso ciudadano de por los ~ciudadanos, las de cita un ejemplo en
3.3.2.5 | Indicador i . organizaciones de la | funcionari ~ jemp 0.15 Institucional
la evidencia. . L . este ano actual; 5 -
sociedad civil, la academia, os .
. S - El oficial conoce y
los medios de comunicacion, publicos . )
. . cita mas de un
el sector privado o cualquier .
ejemplo en este
otro actor. -
presente ano.
0 - El oficial no
sabe si ha habido
Como resultado de |la un proyecto
informacion sobre proyectos | Encuesta | conjunto; 3 - El
Evidencia de de infraestructura, la de oficial conoce vy
3.3.2.6 | Indicador proyectos institucion  ha desarrollado | funcionari | cita un ejemplo en 0.15 Institucional
conjuntos proyectos conjuntos con os este ano actual; 5 -
otros actores fuera de la| publicos |El oficial sabe y
institucion. cita mas que un
ejemplo en este
afno presente.
0 - No hay caso, o
el oficial no sabe si
Se han realizado cambios o hay alguno; 3 -
. Encuesta - .
Mejoras como reformas en los proyectos de de Hay evidencia en
. respuesta a la infraestructura en respuesta a . . |un proyecto en L
3.3.2.7 | Indicador p. o . P . funcionari p,_ Y 0.20 Institucional
participacion la retroalimentacion, os este ano en curso;
ciudadana evaluacion o algun otro tipo - 5 - Hay evidencia
. L. publicos ‘ )
de participaciéon ciudadana. de mejora en mas
de un proyecto
durante este afio.

Divulgacion de

Dimensién ) o
informacién

Iniciativa de
Transparencia
en Infraestructura

Evalda la cantidad de datos e
informacién divulgada por
las EnCo en proyectos de

infraestructura de acuerdo
con el CoST IDS o el OC4IDS.
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Los indicadores
de esta dimensién
se evalldan "ny"
veces en el nivel
de proyecto de
infraestructura de

indice de
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nacional de
la ITI
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No.

Nivel

Nombre

Descripcion

Fuente de
Evaluacién
del indicador

Escala de
puntuacién (0
pts. = 0,1 pts.,

0,2,2 pts=0,4,3
pts = 0,6, 4 pts =
0,8,5pts=1)

cada unade las
EnCo evaluadas

Tipo de

Peso Indicador

0,40 al
calcular la
puntuacién
de las EnCos
delalTl

4.1.1 Subvariabl | Identificacion del
o e proyecto
0O - No esta
disponible; 3 - Esta
di ible, L
Numero de Hay un numero o codigo | Datos del |spor_1| e pero Institucional
. . X cambia, o no es el
4.1.1.1 | Indicador referencia del asignado al proyecto que lo | proyecto . 0.075 por
. . . mismo en todos
proyecto identifica de forma unica. enlaweb . proyecto
los registros; 5
Siempre esta
disponible.
La entidad encargada del ; . X
Propietario del contrato de desarrollo Datosdel |0 - No esta Institucional
4.1.1.2 | Indicador P ontrate Y| proyecto | disponible;5-Esta| 0.10 por
proyecto ejecucion de proyectos esta . ;
. i enlaweb | disponible. proyecto
claramente identificada.
El sector y el subsector se 2 ) ':Io' e;tan
Sector identifican de acuerdo con la | Datos del S;gom h:S’ uno Institucional
4.1.1.3 | Indicador Y estructura gubernamental | proyecto ) . Y 0.10 por
subsector . disponible; 5
para la que se esta| enlaweb . proyecto
desarrollando el proyecto Ambos estan
proy ) disponibles.
0] - No se
El proyecto estd claramente identifica; 3 - Se L
. ) . Datos del |. ) Institucional
. Nombre del identificado con el mismo identifica, pero
4.1.1.4 | Indicador . proyecto X 0.075 por
proyecto nombre a lo largo del ciclo del cambia; 5 Se
enlaweb |. . . proyecto
proyecto. identifica sin
cambios.
o La ubicacion fisica del| Datosdel |0 - No esta Institucional
. Ubicacion del . . . .
4.1.1.5 | Indicador proyecto esta claramente | proyecto | disponible;5 - Esta 0.15 por
proyecto . . . .
identificada. enlaweb | disponible. proyecto
L 0o - N ta
La descripcion del proyecto . i © es;?
. ) o disponible; 3 - Esta N
s esta disponible, lo que indica | Datos del . . Institucional
. Descripcién del ) disponible, pero es
4.1.1.6 | Indicador de qué se trata y los| proyecto | . 0.25 por
proyecto insuficiente; 5
productos que forman parte | enlaweb . . . proyecto
de &l Esta disponible,
’ claro y completo.
Existe un roposito  de O - MNo esta
prop disponible; 3 - Esté o
proyecto  expresado en | Datos del disponible. pero as Institucional
4.1.1.7 | Indicador Propdsito términos de infraestructura | proyecto insSficienteF 5 0.25 por
Ublica y su impacto social enlaweb . . royacto
P . y p 4 Estda  disponible, proy
econémico previsto.
claro y completo.
4.1.2 Subvariabl Preparacién del 0.15
e proyecto
Se dispone de un doumento
que identifica, evalia vy 0O - No esta
describe los impactos disponible; 3 - Sélo
Impacto ambientales producidos por | Datosdel |hay un resumen Institucional
4.1.2.1 | Indicador amgiental el proyecto en su entorno; | proyecto | disponible; 5 - El 0.30 por
incluida la referencia a| enlaweb |documento esta proyecto
estudios adicionales disponible, es
relevantes (suelo, topografia, claro y completo.
hidrogeologia, etc.)

Iniciativa de
Transparencia
en Infraestructura
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Nombre

Descripcion

Se dispone de un documento

Fuente de
Evaluacién
del indicador

Escala de
puntuacién (0
pts. = 0,1 pts.,

0,2,2 pts=0,4,3
pts = 0,6, 4 pts =
0,8, 5 pts = 1)

0 - No esta
disponible; 3 - Sélo

Tipo de
Indicador

identifica, I¢ N
Impacto en 3::(:“;:;5‘ ]icr: a:c:; :i Ioz Datos del | hay un resumen Institucional
4.1.2.2 | Indicador tierras y . P proyecto | disponible; 5 - El 0.30 por
. asentamientos humanos y los B
asentamientos .. enlaweb | documento esta proyecto
centros de poblacion, . .
roducidos por el proyecto disponible, es
P P proy! ' claroy completo.
0 - Es imposible
saber quién es el
responsable; 2
Solo unos pocos
b té
La informacién identifica los n_om rgs estan Lo
Datos del | disponibles; 3 Institucional
. Datos de datos de contacto del
4.1.2.3 | Indicador proyecto | Todos los nombres 0.10 por
contacto responsable del proyecto en . . .
en laweb | estan disponibles; proyecto
la EnCo.
5 - Los nombres
estan disponibles,
asi como su
informacion de
contacto.
0 - No estéan
El presupuesto total disponibles;, 3
Presupuesto del | requerido esta disponible | Datosdel | Solo uno de los Institucional
4.1.2.4 | Indicador proyectoy fecha | para el desarrollo del| proyecto | dos esta 0.20 por
de aprobacién proyecto vy la fecha de| enlaweb |disponible; 5 proyecto
aprobacion proporcionada. Ambos estén
disponibles.
Se identifican las fuentes de
dentes de los fondos,
Fuentes de p;cr)'ce?er?nnleosdj :Jessuolr_:es.fo Datosdel |O - No esta Institucional
4.1.2.5 | Indicador . L P _J Pl P p proyecto | disponible; 5 - Esta 0.10 por
financiacion nacional, la cooperacion, las . .
. . en laweb | disponible proyecto
organizaciones multilaterales
u otras.
Adquisicién de
Subvariabl
413 e“ vana contratos de 0.30
ejecucion
0 - No estan
La entidad encargada de Datos identificados; 3 -
EnCo v datos de contratar la ejecucion del contractua Solo se identifica Institucional
4.1.3.1 | Indicador co}rlwtacto proyecto de infraestructura y los en la uno de los dos 0.10 por
sus datos de contacto estan web puntos de datos; proyecto
claramente identificados. 5- Ambos estén
identificados.
El i d d Dat .
Proceso de cor\trla':)thic'me uperoZeesc; Iicz cont?’aistua 0 i No e Institucional
4.1.3.2 | Indicador o d clon g P identifica; 5 - Se| 0.10 por
adquisicion para adjudicar el contrato| lesenla ) i
. . . identifica. proyecto
esta claramente identificado. web
El nimero de empresas que
. . Datos o
Nimero de participan en el proceso de contractua o] - No se Institucional
4.1.3.3 | Indicador empresas licitacién para la ejecucion de les en |a identifica, 5 - Se 0.10 por
licitantes la infraestructura esta © identifica. proyecto
) e web
claramente identificado.
El tipo de contrato a firmar conD‘tT’::iua 0 . No s¢ Institucional
4.1.3.4 | Indicador Tipo de contrato (p X . identifica; 5 - Se 0.10 por
esta claramente identificado. les en la . .
identifica. proyecto
web
) Datos I
Titulo del El nombre oficial del contrato contractua ¢] - No se Institucional
4.1.3.5 | Indicador firmado estd claramente identifica; 5 - Se 0.10 por
contrato . - les en la . .
identificado. b identifica. proyecto
we

Iniciativa de
Transparencia
en Infraestructura
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Nombre

Descripcion

Fuente de
Evaluacién
del indicador

Escala de
puntuacién (0
pts. = 0,1 pts.,

0,2,2 pts=0,4,3
pts = 0,6, 4 pts =
0,8, 5 pts = 1)

Peso

Tipo de
Indicador

. Dat o
. El importe final del contrato atos 0 - No  se Institucional
) Precio del R . B contractua | . .
4.1.3.6 | Indicador de ejecucion esta claramente identifica; 5 - Se 0.10 por
contrato S les en la . .
indicado. identifica. proyecto
web
L Datos o
Fecha de inicio La fecha en que se inicia la ontractua 0 - No se Institucional
. e | . .. , C r u . e
4.1.3.7 | Indicador ‘ ejecucion del contrato esta identifica; 5 - Se 0.10 por
del contrato . o lesen la . -
claramente identificada. web identifica. proyecto
0 - No se
identifica; 5 - Se
identifica, ya sea
Datos porque esta N
. . . Institucional
. Duracion del La duracion del contrato esta | contractua | claramente
4.1.3.8 | Indicador . i . 0.10 por
contrato claramente identificada. lesenla | proporcionado o rovecto
web porque se puede pray
calcular con una
fecha de inicio y
de finalizacion.
Bl 0O - No estan
identificados; 2
. Nombre Sélo se identifica
. Nuimero de Datos uno de los tres P
) e Institucional
. identificacién contractua | puntos de datos; 3
4.1.3.9 | Indicador Contrato(s) - X . 0.10 por
. Informacién de lesenla - Seidentifican dos
proyecto
contacto web de los tres puntos
de datos; 5 - Se
del contratista ganador esta ldenttlflcdandloz tres
claramente identificado. puntos de datos.
o 0 - No se
La descripcion de laobray los ) -
L. Datos identifica; 3 - Se .
Alcance del servicios que la empresa . - Institucional
4£.13.1 i ) . contractua | identifica, pero
Indicador contrato de tiene que prestar en virtud del . . . 0.10 por
0 . ) | les en la tiene deficiencias;
trabajo contrato  firmado  estan ) " proyecto
. . web 5 - Se identifica, es
claramente identificados.
claro y completo.
Adaquisicién de
Subvariabl
4.1.4 eu varia contratos de 0.20
supervision
0 - No estan
La entidad encargada de Datos identificados; 3
EnCo v datos de contratar la supervision de la cont(r'actua Solo se identifica Institucional
4.1.4.1 | Indicador y infraestructura y sus datos de © uno de los dos 0.10 por
contacto ) lesen la
contacto estan claramente web puntos de datos; 5 proyecto
identificados. Ambos  estan
identificados.
El tipo de proceso de gestion Dato
P . ,e p“ es K gestio s o} - No se Institucional
. Proceso de de la licitacién aplicado a la | contractua | | .
4.1.4.2 | Indicador L o L. identifica; 5 - Se 0.10 por
adquisicion adjudicacién  del contrato lesen la identifica rovecto
estd claramente identificado. web ’ prey
El nimero de empresas o Datos
Numerc de personas que participan en el X X Institucional
. T . contractua | O - No se identifica;
4.1.4.3 | Indicador empresas/individ | proceso de licitacién para la . . 0.10 por
. . . lesenla |5 - Seidentifica.
uos licitantes. supervision esta claramente web proyecto
identificado.
Datos Institucional
4144 | Indicador Tico de contrato El tipo de contrato firmado | contractua | 0 - No se identifica; 0.10 or
"' P esta claramente identificado. lesen la 5 - Se identifica. . P
proyecto
web
. El nombre oficial del contrato . . Institucional
. Titulo del i . Datos 0 - No se identifica;
4.1.4.5 | Indicador firmado esta claramente . . 0.10 por
contrato . ) contractua | 5 - Se identifica.
identificado. proyecto

Iniciativa de
Transparencia
en Infraestructura
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Nombre

Descripcion

Fuente de
Evaluacién
del indicador

Escala de
puntuacién (0
pts. = 0,1 pts.,

0,2,2 pts=0,4,3
pts = 0,6, 4 pts =
0,8, 5 pts = 1)

Peso

Tipo de
Indicador

les en la
web
Datos -
. El monto final del contrato de X R Institucional
. Precio del L i contractua | 0 - No se identifica;
4.1.4.6 | Indicador supervision esta claramente . . 0.10 por
contrato st les en la 5 - Se identifica. "
revisto. royecto
p web proy
La fecha de inicio del Datos L
- s . . Institucional
) Fecha de inicio contrato  de supervision | contractua | 0 - No se identifica;
4.1.4.7 | Indicador o ) . . 0.10 por
del contrato iniciada estd claramente les en la 5 - Se identifica. rovecto
identificada. web proy
0 - No se
identifica; 5 - Se
identifica, ya sea
Datos orque esta -
. L . pora Institucional
. Duracién del La duracién del contrato esta | contractua | claramente
4.1.4.8 | Indicador . . . 0.10 por
contrato claramente identificada. les en la proporcionado o rovecto
web porque se puede proy
calcular con una
fecha de inicio y
de finalizacion.
0 - No se
identifica; 3 - Solo
. . se identifica el
El nombre y la informacion de .
o Datos nombre, sin todos Lo
L la empresa o individuo Institucional
i Empresa/individu . . contractua | los detalles; 5 - Se
4.1.4.9 | Indicador adjudicado para implementar X . 0.10 por
o del contrato L les en la identifican el
la supervision del proyecto proyecto
. ) - web nombre, la
esta claramente identificado. . L.
informacion de
contacto y el
profesional.
La descripcion de la obray los (S No se
servicios que la empresa o Datos identifica; 3 - Se L
Alcance del . . . Institucional
4.1.4.1 . persona debe proporcionar | contractua | identifica, pero
Indicador contrato de . . L 0.10 por
4] trabai en virtud del contrato| lesenla | tiene deficiencias; ‘
rabajo ) . \ . royecto
I firmado estan claramente web 5 - Se identifica, es proy
identificados. claroy completo.
Implementacién
Subvariabl
4.1.5 o del contrato de 0.15
ejecucion
0 - Las variaciocnes de
precios no se sefalan
cuande hay pruebas de
que existen, © no ha
S . Datos informacion d > hay o
Variacion al Seindica claramente si se han contractua in "”"‘“C‘i" ; & precios Institucional
- . . P ;5 - L
4.1.5.1 | Indicador precio del realizado variaciones en el en & con fao a8 0.10 por
. les en la variaciones de precios
contrato precio del contrato. web se sefialan claramente proyecto
si hay pruebas de que
existen o no se podrian
chservar variaciones de
precios.
O - Las razones de
los cambios de
precios no estan
disponibles y se
Existen justificaciones con Datos observaron Lo
Razones de los " | tract bi d Institucional
. . argumentos por las que se | contractua | cambios e
4.1.5.2 | Indicador cambios de € g. P . a ‘ . 0.25 por
. realizaron cambios en el| lesenla | precios; 3 - Hay
precios ) proyecto
precio del contrato. web razones para los
cambios de
precios, pero son
parciales; 5 - Las
razones de todos

Iniciativa de

indice de
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Nombre

Descripcion

Fuente de
Evaluacién
del indicador

Escala de
puntuacién (0
pts. = 0,1 pts.,

0,2,2 pts=0,4,3
pts = 0,6, 4 pts =
0,8,5pts=1)
los cambios estan
disponibles, o no
se observaron
cambios en el
precio contratado.

Peso

Tipo de
Indicador

4.1.53

Indicador

Variacion de la
duracion del
contrato

Las modificaciones de la
duracién del contrato se
indican claramente, si se

realizan.

Datos
contractua
lesenla
web

O - Las variaciones
de la duracién del
contrato no se
sefialan  cuando
hay pruebas de
gue existen; 5- Las
variaciones se
senalan
claramente si
existen pruebas de
que existen o no
se podrian
observar

0.10

variaciones en la
duracién del
contrato.

Institucional
por
proyecto

4.1.5.4

Indicador

Motivos de los
cambios en la
duracion del
contrato

Las justificaciones con
argumentos por las que se
realizaron cambios en la
duracion del contrato estan

disponibles.

Datos
contractua
lesenla
web

O - Las razones de
los cambios en la
duracion no estan
disponibles y se
observaron

cambios de
términos; 3 - Hay
razones para |OS
cambios de
término, pero son
parciales; 5 - Las
razones de todos
los cambios estan
disponibles, o no
se observaron
cambios en el
plazo contratado.

Institucional
por
proyecto

4.1.5.5

Indicador

Variacion al
alcance del
contrato

Las modificaciones en el
alcance del proyecto, si
existen, se indican

claramente.

Datos
contractua
lesenla
web

0 - Las variaciones en
el alcance del
contrato no se
sefialan cuando hay
prucbas de gue
existen; 5 - las
variaciones se
sefialan claramente si
existen pruebas de
gue existen o no se
podrian observar
variaciones en el
alcance del contrato.

Institucional
por
proyecto

4.1.5.6

Indicador

Razones de los
cambios del
alcance

Las justificaciones con
argumentos por los que se
realizaron cambios en el
alcance del proyecto estan
disponibles.

Datos
contractua
lesen la
web

O - Las razones de
los cambios en el
alcance del
proyecto no estan
disponibles y se
observaron

cambios; 3 - Hay
razones para los
cambios de
alcance, pero son
parciales; 5 - Las

0.20

Institucional
por
proyecto
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Escala de
puntuacién (0
pts. = 0,1 pts.,

Fuente de

Peso Tipo de

No. Nivel Nombr Descripcion Evaluacié .
o e ° b e esc pc o de‘l’?n:?ca::r 0,2,2 pts = 0,4, 3 Indicador

pts = 0,6, 4 pts =
0,8,5pts=1)
razones de todos

los cambios estén
disponibles, o no
se observaron
cambios en el
alcance
contratado.

. Implementacién
4.1.6 Zubvarlabl del contrato de 0.10
supervisién

O - Las variaciones
de precios no se
seflalan  cuando
hay pruebas de
que existen, o no
hay informacion
Datos de precios en el
contractua | contrato; 5 - Las
lesenla | variaciones de
web precios se sefalan
claramente si hay
pruebas de que
existen o no se
podrian observar
variaciones de
precios.
O - Las razones de

Institucional
0.10 por
proyecto

Variacion al Se indica claramente si se han
4.1.6.1 | Indicador precio del realizado variaciones en el
contrato precio del contrato.

los cambios de
precios no estan
disponibles y se
observaron
cambios de
precios; 3 - Hay
razones para los Institucional
cambios de 0.25 por
precios, pero son proyecto
parciales; 5 - Las
razones de todos

Existen justificaciones con Datos
argumentos por las que se | contractua
realizaron cambios en el les en la
precio del contrato. web

Razones de los
4.1.6.2 | Indicador cambios de
precios

los cambios estan
disponibles, o no
se observaron
cambios en el
precio contratado.
O - Las variaciones
de la duracion del
contrato no se
sefalan  cuando
hay pruebas de
que existen; 5 - Las
L Las modificaciones de la Datos variaciones se .
Variacion de la L . Institucional
4.1.6.3 | Indicador duracion del duraclon del contrato. se | contractua | sefalan . 0.10 por
contrato senélan claramente, si se| lesenla cla‘ramente si proyecto
realizan. web existen pruebas de
que existen o no
se podrian
observar

variaciones en la

duracion del
contrato.
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No.

4.1.6.4

Razones de los
cambios de
duracién

Indicador

Descripcion

Las justificaciones
argumentos por las que se
realizaron cambios en la
duracion del contrato estan
disponibles.

con

Fuente de
Evaluacién
del indicador

Datos
contractua
lesenla
web

Escala de
puntuacién (0
pts. = 0,1 pts.,

0,2,2 pts=0,4,3
pts = 0,6, 4 pts =
0,8,5pts=1)

O - Las razones de
los cambios en la
duracion no estan
disponibles y se

observaron

cambios de
duracion; 3 - Hay
razones para los
cambios de
término, pero son
parciales; 5 - Las
razones de todos
los cambios estan
disponibles, o no
se observaron
cambios en el
plazo contratado.

0.25

Tipo de
Indicador

Institucional
por
proyecto

4.1.6.5

Variacion al
Indicador alcance del

contrato

Las modificaciones en el
alcance del proyecto, si
existen, se senalan
claramente.

Datos
contractua
lesenla
web

0 - Las variaciones
en el alcance del
contrato no se
sefalan  cuando
hay pruebas de
que existen; 5 - Las
variaciones se
sefalan
claramente si
existen pruebas de
que existen o no
se podrian
observar
variaciones en el
alcance del
contrato.

Institucional
por
proyecto

4.1.6.6

Razones de los
cambios de
alcance

Indicador

Las justificaciones con
argumentos por los gue se
realizaron cambios en el
alcance del proyecto estan

disponibles.

Datos
contractua
les en la
web

O - Las razones de
los cambios en el
alcance del
proyecto no estan
disponibles y se
observaron; 3
Hay razones para
los cambios de
alcance, pero son
parciales; 5 - Las
razones de todos
los cambios estan
disponibles, o no
se observaron
cambios en el
ambito
contratado.

Institucional
por
proyecto

Iniciativa de
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en Infraestructura
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Anexo 2 | Cuestionario en Linea

El siguiente es el cuestionario en linea que se aplico a las 30 instituciones seleccionadas para el indice de
Transparencia en Infraestructura (ITl) y que se relaciona con las Dimensiones 2 y 3, Capacidades y Procesos

y Participacién Ciudadana respectivamente.

El Equipo de CoST de Costa Rica le da una sincera bicnvenida a este lugar,
creado directamente para usted.

Al llenar de modo sincero v preciso este cuestionario, hars una
contribucién importante a la evaluacion del Tndice de Transparencia de
Infraestructura de CoST (ITI) que esta disenado para valorar los conocimientos.
procedimientos, capacidades digitales, espacios de participacién cindadana v los usos
que le dan a la informacion puiblica, en las instituciones. La iniciativa CoST se
impulsé a partir del Decreto Ejecutivo N° 40330-MP-H-MOPT-MIDEPLAN de
marzo de 2017. titulado “Tmplementacion de Ia Iniciativa de Transparencia en el
Sector de la Construccion”™ y fue declarada de interés publico.

Los resultados de esta evalnacion serviran para aclarar donde y como mejorar la

transparencia en la infraestructura publica. con €l objetivo final de aumentar el valor
social y economico de los recursos publicos de forma colaborativa.

Para ello, las respuestas a las preguntas de esta encuesta deben proporcionarse
de manera veraz, ohjetiva ¥y concisa que proporcione informacion actualizada, clara
v coherente, Si bien 1as preguntas requieren que s¢ haga referencia a pruebas
de respaldo (como secciones de documentos, sitios web, tablones de anuncios
v periodicos), todas solicitan una breve descripcion para elaborar la respuesta
v validarla en el andlisis posterior. Por ello le solicitamos respetuosamente que
llene el formmlario basado en su conocimiento y experiencia.

El alcance de los remas de informacion v datos a que se refiere este cuestionario
se limitan al principio de acceso a informacion publica, de conformidad con
1a legislacién nacional existente.

Una vez que tenga recopilada la informacion puede tardar alrededor de 90 minutos
para llenar el cuestionario.

= Transparenciaen
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REPORTE 2025

CEOSIARIECA

INDICE DE TRANSPARENCIA EN INFRAESTRUCTURA (ITI)

Seccion A: Declaracion de veracidad de la informacién

Al

Una respuesta honesta v precisa a este Cuestionario seri esencial para
aplicar €l Indice de Transparencia en Infraestuerura (ITI) en el pats,
EI1ITI estd disedado para evaluar conocimientos. procedimientos,
capacidades digitales, espacios de participacion y usos que se danala
informacién publica, Los resultados del ITI contribuyen a aclarar
dénde ¥ cémo se puede mejorar la transparencia en la infraestructura
publica. con ¢l objetivo final de incrementar de manera colaborativa
el valor social ¥ econdmico de los recursos publicos.

Las respuestas a Ias preguntas de esta encuesta deben ofrecerse de
manera veraz. objetiva v concisa. con informacién actualizada. clara y
coherente. Si bien algunas preguntas requieren gue se haga referencia
a pruebas de soporte (como secciones de documentos, sitios web.
tableros de anuncios. etc.). todas requieren una breve descripcién
para desarrollar 1a respuesta ¥ validarla en su anilisis posterior.

En cada pregunia. tendra Ia opcion de adjuniar archivos en
formato pdf. png_jpe eic. de no mis de I MB cada uno. Aungue no
es un campo obligatorio puede usarlo si tiene material que nos
puede ayudar a comprender me jor su respuesta. Si tiene un
documento que fundamenta sus respuestas en varias preguntas, solo
€s necesario

subirlo una vez vy comentar su uso €N ofras preguntas. Si pesa mas
de 1 MB puede enviarlo por correo.

Usted puede llenar el formulario en diferentes momentos. Para

ello tiene 1a opcién de gnardar gue le generard una clave. de tal
manera gue pueda retomarlo donde llegé y no perder informacion.
Esta informacion le llegara al correo gue regisire. sino lo recibe puede
buscarlo en “‘spam’’.

El alcance de Ia informacién v los elementos de datos a los que se hace
referencia en este cuestionario se basan en lo que se reconoce como
informacién piblica. de acuerdo con las leves y regulaciones
nacionales aplicables.

< Puede por favor confirmar que la informacion gue va a compartir en
esta encuesta caracieriza a la entidad y su conocimiento de forma veraz?

51 (Por favor proceda con el resto del cuestionario)

[+

No (Por favor sesponda hasta ba pregunta A7h pama que nos quede registzo de esta posicion)

Iniciativa de
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A2

Al

A4

AS.

A6.

A2. Nombre de la institucion o enridad contratante

Al. Nombre de la persona que responde ¢l cuestionario

Nnm‘brel I |

Ap:lh'doll i I

Apellido 2

Ad. Numero telefénico de la oficina donde se le puede localizar para

aclarar dudas

AS. Correo electrénico de la persona gue llena el formulario

A6. La persona que le contactoé de parte de COST Costa Rica es:

* REPORTE 2025 COSTARICA -
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AT. A7a, Provincia donde se completé el formulario

San Jos¢
Cartago
Heredia

Guanacaste

Limon

CH ]

Otro

AS8.  ATh. Fecha en que se finalizé el cuestionario

ERERR

Seccion B: Capacidades institucionales: Conocimientos basicos

BI1. Bl. ; Conoce el marco regulatorio nacional para €l acceso a la
informacién puiblica?

S1

1= indice de
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B2, B2. ;Puede describir brevemente los siguientes puntos: i) publicacién
proactiva. ii) solicimdes de acceso. iii) plazos de respuesta. iv)
funciones v responsabilidades de actores clave. v) sanciones por
incumplimiento. v vi) organizacion gue garantiza €l cumplimiento?

B3. B3. ;Conoce la existencia de la iniciativa nacional de transparencia en
el sector infraestumctura, llamada también CoST?

v [

B4. B4, ;Puede describir brevemente los sigunientes puntos: i) qué es
COST. ii) el grmpo multisectorial, iii) 1a divalgacién. iv) el
aseguramiento. v v¥) la auditoria social?

B5. B5. ;Conoce el estandar de datos para la ransparencia en
infraestructura de CoST. también conocido como IDS o OC4IDS por
sus siglas en inglés?

St

No

Hal
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B6.

B6. ;Puede describir brevemente: i) qué es. ii) cudl marco regulatorio
lo contiene. 1i) qué tipo de datos son requeridos por el estandar, 1v) el
nivel de adopcion de su entidad?

B7.

B7. ;Conoce las sanciones aplicadas por incumplimiento de las leves
de acceso a la informacién publica y contratos estatales?

51
BS.

[H{]

No
BS. ;Puede describir brevemente: 1) los procesos para su aplicacién.
ii) los roles v responsabilidades de actores involucrados, iii) las
penalidades que aplican?

BY.

BY9. ;Conoce las diferencias entre: i) datos publicos. ii) datos
personales. iii) datos sensibles. iv) datos confidenciales, v) datos de
secretos de estado?

S1

[ Gl ]
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B10. B10. ;Puede describir brevemente cada uno de ellos?

Seccion C: Capacidades institucionales: Capacidades digitales

Las 7 preguntas de esta subvariable no son de caracter técnico, pero pueden requerir apoyo (de forma opeional) de otras
unidades, por ejemplo tecnologia de informacion, para ofrecer wna descripeion o evidencia que acompafe la respuesta.

Cl.  CL. ;Existe en la entidad equipo de cémputo para todas las personas
funcionarias que realizan algun tipo de labor adminiswrativa?

No hay acceso a equipo de computo funcional para ninguna persona funcionaria de la catidad

Una porcion inferior a 1a mitad de las personas funcionanias que realizan tareas administrativas tiene
equipo funcional

Cerca de 1a mitad de las personas funcionarias que realizan tarcas admindstrativas ticnen equipe
fancional

Una porcion superior 3 la mitad de las personas funcionanias que reakizan tareas admimstrativas senen
equipo funcional

Todas las personas funcionarias que realizan tarcas administrativas ticnen equipo informatico funcional

CH L]

2. Cla. Por favor expligue la respuesta escogida en la pregunta anterior

C3. C1b. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos. sitios web. tableros de anuncios. €1c.). que permitan
validar su respuesta en su analisis posterior. Tiene la opcion de
adjuntar archivos en formarto pdf. png. jpg. eic. de no mas de 1 MB
cada uno. Asi se estara solicitando en las preguntas de este tipo a lo
largo del cuestionario.
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C4.

C2. ;Dispone la entidad de una conexion a internet que ofrece un
ancho de banda éprimo para: i) el funcionamiento de los sistemas v ii)
las 1areas que ejecutan las personas funcionarias, iii) ademads que
cuenta con tiempos de caida minimos o nulos?
No hay acceso a intemet

Hay acceso pero tiene limitaciones en los tres puntos mencionados
Hay acceso pero ticne kmitaciones en dos puntos

Hay acceso pero tiene hmitaciones en un punto

[ o Tol N i ]

El ancho de banda es el optimo para la actividad de 1a entidad sin tiempos de caida
C2a. Por favor explique la respuesta escogida en la pregunta anterior

C2b. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de

documentos, sitios web, tableros de anuncios, eic.). que permitan
validar su respuesta en su anilisis posterior. Tiene la opcion de

adjuntar archivos en formato pdf. png, jpg. étc. de no mais de 1 MB

Cé6.
C3. ;Cuenta la entidad con su propio sitio web v con personas
funcionarias en capacidad de administrar los contenidos v servicios

La entidad no tiene sitio web

cada uno.

[ T B Bt |

C1.
€n tiempo real?
Ticne sitio web pero depende de un tercero para Ia gestion de contenidos
Ticne un sitio web v administra su contenido mtemamente pero con limitaciones

Tiene control total intermamente v puede acmalizar la informacion en tiempo real

C3a. Por favor explique la respuesta escogida en la pregunta anterior

Cs.

REPORTE 2025 COSTA RICA
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9.

C10.

C11.

C12.

Cl14.

C3b. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos. sitios web. tableros de anuncios. e1c.). que permitan
validar su respuesta en su anilisis posterior. Tiene la opcién de
adjuntar archivos en formato pdf. png. jpe. etc. de no mds de 1 MB
cada uno.

C4. ;Existe un sistema o plataforma de informacién digital para
regismrar toda la informacién sobre provectos de infraestructura
publica?

Los registros se llevan en papel

Algunos regiztros son digitales

Los registros s¢ encucatran principalmente ea hojas de calculo. como Excel u otras
Todos los registros estan en sistemas de informacion

C4a. Por favor explique la respuesta escogida en la pregunta anterior

L]

C4b. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos, sitios web, tableros de anuncios. eic.). que permitan
validar su respuesta en su andilisis posterior. Tiene la opcién de
adjuntar archivos en formato pdf. png. jpg. etc. de no mas de 1 MB
cada uno.

C5. ;Las personas funcionarias de la entidad urilizan los sistemas
digitales disponibles para actividades relacionadas con proyectos de
infraestrucrura publica?

No utilizan los sistemas o Do existen sistemas para apoyar los proyecios de obra publica
Solo se wrilizan parcialmente
Sc ntilizan plenaments

C5a. Por favor explique la respuesta escogida en la pregunta anterior

CH
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C15. C5Db, Por faver brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos. sitios web. tableros de anuncios. etc.). que permitan
validar su respuesta en su andlisis posterior. Tiene la opcion de
adjuntar archivos en formato pdf. png. jpg. etc. de no mas de 1 MB
cada uno.

Cl16. (Cé6. ;Publica la entidad informacion de provectos de infraestructura
como dartos abiertos? (Un dato abierto es aquel que esta disponible en
linea. sin procesar, en formato abierto. neutral e interoperable: que
permite su uso y retiso. disponible para su descarga en forma
completa. sin costo. ni requisitos de registro y procesable en
computadora)

S1

[ |

C17. Céa. ;Lainformacién de todos los provectos de infraestructura
cumple con las signientes condiciones: i) estructurados, ii)
actualizados, iii) procesables por computadora, iv) libres de pago, v)
con una licencia que permita su libre uso. vi) utilizando los estandares
IDS u OCH4IDS, v vii) para todos los proyectos de la entidad?

La entidad no publica datos de infracstructara

La entidad publica datos pero solo cumple con una condicion
Publica datos y cumple con dos o tres condiciones

Publica datos y cumple con cuatro o cinco condiciones

Publica datos ¥ cumple con sess condiciones

LRl KL R 51

Publica datos para todos los proyectos que cumplen con las siete condiciones

C18. CéDb. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos, sitios web, tableros de anuncios, etc.). que permitan
validar su respuesta en su andlisis posterior. Tiene la opcién de
adjuntar archivos en formato pdf. png. jpg. etc. de no mas de 1 MB
cada uno.

C19. Céc. Suba la evidencia en formarto pdf. png. jpg. Excel de no mas de 1
MB.

Iniciativa de
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C20. C7.;Laentidad publica visnalizaciones en su sitio web u otros medios
(por ejemplo fisicos). que puedan facilitar graficamente Ia
presentacién e interpretacién. por parte de las personas cindadanas.
de informacion de los provectos de infraesouctura?

La entidad no publica visnalizaciones sobre este tema

Publica pero no regulamente
Publica visnalizaciones regularmente sobre sus diferentes proyectos (puede ser en 1a web o en otros
medios, como por ejemplo impresos)

C21. C7a. Por favor explique la respuesta escogida en la pregunta anterior

[ bl ]

C22. C7b. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos. sitios web. tableros de anuncios. €tc.). que permitan
validar su respuesta en su andlisis posterior. Tiene la opcién de
adjuntar archivos en formarto pdf. png. jpg. etc. de no mas de 1 MB
cada uno.

Seccion D: Procesos institucionales: Procedimientos para divulgar informacién

Las 5 preguntas de esta subvariable se responden segun documentacion formalizada en la eatidad en materia de publicacion
activa y reactiva de informacion; y de acucrdo con Ia forma como funcionan en la practica los diferentes aspectos consultados.

Dl1. D1. ;Existe un procedimiento documentado interno para la

divulgacion proactiva de informacion vinculada a provectos de
infraestrucrura prblica?

No hay procedimiento, 0 no sabe si existe uno

Hay un procedimicato, pero 1o csta formalizado v no cubse ¢l ciclo de vida de los provectos (¢j. solo
cubre Ia contratacidn y Do £1apas previas o posteriorss)

Hay un procedimiento, pero solo cumple una de estas dos condiciones: o esta formalizado, o cubre el
ciclo de vida del proyecto (no ambas)

EaEsEaN

El procedimiento esta formalizado y cubre el ciclo de vida del proyecto

D2, D1a. Por favor esplique la respuesta escogida en la pregunta anterior
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D3.  DI1b. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos, sitios web, tableros de anuncios, etc,). que permitan
validar su respuesta en su analisis posterior. Tiene la opcidn de
adjuntar archivos en formato pdf. png. jpg. etc. de no mas de 1 MB
cada uno.
D4. D2 (El procedimiento para la divulgacién de informacion contiene
los nombres de las personas funcionarias responsables (o los roles)
para las diferentes etapas del proceso de divulgacién proactiva de
informacién?
No hay procedimiento, o el procedimiento no nombra a nadie

El procedimiento nombra solo algunas personasiroles, por lo que hay pequefios vaclos
El procedimisato nombra a todas las personas/roles por etapa para que siempre haya alguien
responzable

D5.  D2a.Por favor explique la respuesta escogida en la pregunta anterior

L]

D6.  D2b. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos, sitios web. tableros de anuncios, etc.). que permitan
validar su respuesta en su andlisis posterior. Tiene la opcion de
adjuntar archivos en formato pdf. png. jpg. etc. de no mas de 1 MB
cada uno.

D7. D3 (Existe un perfil profesional documentado en la entidad para un
“oficial de informacién”, “unidad de informacién™ o titulo similar.
que describa los requisitos profesionales y las principales tareas de
esta persona o unidad?

No hay perfil documentado o no sabe si existe uno

Existe un perfil. pero no esta formalizado, o en 1a practica incluye otras responsabikidades (otras
actvidades fuera de las relacionadas con el acceso a la informacion pubkica)

Existe un perfil formal ¥ todas las responsabilidades desempefiadas en la practica estan relacionadas con
el

HaEgl

Ds. D3a. Por favor explique la respuesta escogida en la pregunta anterior

— indice de
E Transparencia en
= Infraestructura

ILL.""‘,Z'.'Z.'EZT.“ * REPORTE 2025 COSTARICA -




D9. D3b. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos, sitios web. tableros de anuncios. etc.). que permitan
validar su respuesta en su anilisis posterior. Tiene la opcién de
adjuntar archivos en formato pdf. png, jpg. etc. de no mas de 1 MB
cada uno.

D10. D4. ;Hay una persona funcionaria asignada para el puesto de
responsable de informacién v Ia persona cumple plenamente con las
condiciones del perfil?

No hay persona funcionana asignada al cargo. o no existe el perfil o cargo |:|
Hay una persona funcionaria asignada pero o cumple con los requisitos del perfil I::‘

La persona funcionaria asignada cumple con todos los requisitos ‘j

D11. D4a.Por favor explique la respuesta escogida en la pregunta anterior

D12, D4b, Por favoer brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos, sitios web, tableros de anuncios, eic.), que permiran
validar su respuesta en su analisis posterior. Tiene la opcion de
adjuntar archivos en formarto pdf. png. jpe. etc. de no mas de 1 MB
cada uno.

D13, D5, ;Existe un procedimiento interno formalizado para atender v dar
seguimiento a las solicitudes de informacion sobre proyectos de
infraestrucmura gue provengan de la cindadania o de cualguier otro
actor?

No existe un procedimicnto o mecanizmo de seguimicnto para las solicitudes de informacion. o
desconoce si existe uno

Hay un procedimiento o mecanismo formalizado de seguimiento pero presenta debilidades que pueden
resultar en una falta de respuesta

Existe un procedimiento o mecanismo de seguimiento intemo sobre el cual ninguna solicitud de
mformacion puede perderse o quedar sin respucsta

Di4. D5a. Por favor explique la respuesta escogida en la pregunta anterior

LI6 T |
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D15, D5b. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos, sitios web, tableros de anuncios. etc.), que permitan
validar su respuesta en su andlisis posterior. Tiene la opcion de
adjuntar archivos en formato pdf. png. jpg. etc. de no mas de 1 MB
cada uno.

Seccién E: Procesos institucionales: Facilitadores y barreras para revelar
informacion

Las 6 pregantas de esta sub-variable s¢ responden segun documentacion de 1z entidad v de acuerdo con 1z forma como
funcionan en Ia practica los diferentes aspectos consultados.

EL El. ;Existe en la entidad una polirica o una oficializacién interna de
un reglamento nacional o subnacional. emitido por las autoridades de
la propia institucién. para la publicacion de informacién que
contenga, enire otros datos. los relacionados a proyectos de
infraestructura?
No existe una politica interna m tampoco una oficializacion de un reglamento nacional o bien no sabe
si extste alguin instrumento de este tpo

Hay una. pero la entidad no L cumple ea sn totalidad

Hay una y 12 entidad 1a cumple en sm totalidad en 1z practica

Hayuna, 1a entidad 1a comple en sa totalidad en la practica y esta basada en el estandar de datos de
infraestructura IDS o OC4IDS

E2. Ela. Por favoer explique la respuesta escogida en la pregunta anterior

CHLH{ ]

E3. E1Db. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos, sitios web. tableros de anuncios, e1c.). que permitan
validar su respuesta en su andilisis posterior. Tiene la opcion de
adjuntar archivos en formato pdf. png. jpg. etc. de no mais de 1 MB
cada uno.

E4. E2. ;Existe un programa de capacitacién asociado a la divulgacion de
informacién o un proceso de diseminacién que sensibiliza al persomnal
de todos los niveles sobre la materia de acceso a la informacién
publica que incluye a los provectos de infraestructura?

No hay programa de capacitacion o no sabe s: existe uno

Hay uno pero solo se aplica a una parte del personal

LEd i |

Existe uno ¥ s¢ aplica a todo el personal de l1a entidad
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Eé.

E7.

ES.

ES.

El0.

Ell.

E2a. Por favor explique la respuesta escogida en la pregunta anterior

E2h. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos, sirios web. tableros de anuncios. etc.). que permitan
validar su respuesta en su andlisis posterior. Tiene la opcidn de
adjuntar archivos en formato pdf. png. jpg. erc. de no mis de 1 MB
cada uno.

E3. ;Existen limitaciones internas para publicar la informacién
relacionada con provectos de infraestuuctura publica?

S1
No

E3a. ;Puede describir las limitaciones v/o aportar pruebas
documentales?

(]

E3b. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos, sitios web. tableros de anuncios. etc.). que permitan
validar su respuesta en su andlisis posterior. Tiene la opcién de
adjuntar archivos en formato pdf. png. jpg. etc. de no mas de 1 MB
cada uno.

E3c. ;Puede describir el motivo por el que no hay limitaciones v
proporcionar pruebas

E3d. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos, sitios wehb, tableros de anuncios, etc.). que permitan
validar su respuesta en su andlisis posterior. Tiene Ia opcidn de
adjuntar archivos en formato pdf. png. jpg. etc. de no mas de 1 MB
cada uno.
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El2.

El3.

El4.

El5.

El6.

E17.

E4. (Existe algin documento gue contenga un plan para reducir o
eliminar las imitaciones actuales para publicar informacién de
provectos de infraestrucrura?

No hay documento con plan de mitigacion

Existe un plan pero no es imtegral v 1o hay evidencia de su implementacion
Existe un plan que no ¢s integral pero hay evidencia de su implementacion
Existe un plan integral pero no hay evidencia de su implementacion

Existe ua plan integral y hay evidencia de su implementacion

E4a. Por favor explique la respuesta escogida en la pregunta anterior

CHOF L

E4b. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos, sitios web. tableros de anuncios. eic.), que permitan
validar su respuesta en su andlisis posterior. Tiene la opcién de
adjuntar archivos en formato pdf. png. jpg. etc. de no mas de 1 MB
cada uno.

ES5. (El proceso de transparencia activa v pasiva se vuelve lento u
obstaculizado debido a burocracia interna. como por e jemplo. obtener
aprobaciones de diferentes jefes?

El proceso es muy burocratico o no sabe si tiene este 1ipo de problemas
Los obstaculos burocraticos son muy pocos
No existen obstaculos burocraticos para publicar informacion publica

ES5a. Por favor explique la respuesta escogida en la pregunta anterior

[Fd F ]

E5b. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos. sitios web. tableros de anuncios. e1c.). que permitan
validar su respuesta en su anilisis posterior. Tiene la opcion de
adjuntar archives en formato pdf. png. jpg. etc. de no mas de 1 MB
cada uno.
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Eé6. ;Existe documentacion en la entidad reconociendo. reaccionando
v dando seguimiento a los incumplimientos v sanciones impuestas por
los entes de control ante el incumplimiento del marco regulatorio de
acceso a la informacién y/o contratos estatales?

No hay documentacion, o no sabe s1la hay

Hay documentacion de incumplim:ientos pero no hay documentacion de la reaccion o seguimiento por
parte de la entidad

Hay documentacicn de incumplimientos, junto con documentacion de la reaccion y seguimiento por
parte de la entidad

Pucde demostrar que la entidad 0o ha recibido sanciones de las entidades de control en el ultimo afio

[ EL R K

E19. Eéa. Por favor explique la respuesta escogida en la pregunia anterior

E20. Eéb. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos, sitios web, tableros de anuncios. efc.), que permiran
validar su respuesta en su andlisis posterior. Tiene la opcién de
adjuntar archivos en formato pdf. png. jpg. etc. de no mas de 1 MB
cada uno.

Seccion F: Procesos institucionales: Control sobre la divulgacién de proyectos de
infraestructura

Las 4 preguntas de esta sub-variable se responden sequn la cantidad de informacion de provecios de infracstructun que se
publica de forma proactiva. 51 no es posible identificar las cifras exactas, se puede responder con cifras aproximadas.

Fl. F1. ;Cuantos provectos de infraestructura piblica maneja la entidad
en este aflo v en el anterior? (Sino se conoce el ntimero exacto. una
aproximacién precisa es vilida)
51 mo puwede prectsar of numere amos §95

st [T T 111 ] |
[ T R

F2, F2. ;Cuantos de esos provectos publicaron informacién de acuerdo
con el estandar de datos de infraestructura (basado en CoST IDS u
0C4IDS)?

Ao 2022

X no pudds procisar ¢f mimere o ne comoct ¢ endndar Se dator, amote 999
1T 3 & T 2
st | | | ] | |

Aflo 2022
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F3.

F4.

Fé.

El

FS.

F2a. Por favor explique la respuesta escogida en la pregunta anterior

E2b. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos, sitios web, tableros de anuncios. €1c.), que permitan
validar su respuesta en su andlisis posterior. Tiene la opcidn de
adjuntar archivos en formato pdf. png. jpg. etc. de no mais de 1 MB
cada uno.

F3. ;Cual es el monto de inversion para los provectos de
infraestrucmra administrados por la entidad en este aflo v en el aflo
anrerior? (Sino se conoce el nUmero exacto, Una aproximacion
precisa es valida)
5! mo pwede prectsar ol mimero anote §99

Afio 2021

Ao 2022

F4. ;Cual es el monto de inversién de aquellos provectos en los que se
divalga informacién de acuerdo con el estindar de datos de
infraesmucmra (basado en CoST IDS u OC4IDS)?

5 mo puede precisar ¢l mimeTo ¢ no comoce ¢l estandar de datos, anate §79

—— HRNENR |

F4a. Por favor explique la respuesia escogidaen la pregunta anterior

Aflo 2022

F4b. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos. sitios web. tableros de anuncios, etc.). que permitan
validar su respuesta en su anilisis posterior. Tiene la opcion de

adjuntar archivos en formato pdf. png._ jpg. etc. de no mas de 1 MB
cada uno.
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Seccion G: Participacién ciudadana: Oportunidades de participacién

Las 6 pregantas de esta sub-variable se responden segun documentacion de la entidad v de acuerdo con la forma como
funcionan en la practica los diferentes aspectos consultados.

Gl G1. ;Existen espacios formales de participacién ciudadana basados
€L 0 marco regulatorio que permiren a la entidad escuchar e
implementar solicitndes de la cindadania. que pueden ser urilizadas
en proyectos de infraestmructura publica?

No existen leyes, reglamentos o politicas que puedan servir de base para la participacion ciudadana
Solo existe un marco regulatorio nacional o subnacional para la participacion, sin un marco regulatorio
intemo (propio de 1a catdad)
Existen marcos regulatosios tanto externos (nacionales) como intemos
Extsten marcos regulatonios extemos e intemos, ¥ también, procedimientos documentados de 1a entidad
eficientes de participacion cindadana

Gl Gla. Por favor explique la respuesta escogida en la pregunta anterior

L

G3.  Glb. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos. sitios web. tableros de anuncios. e1c.). que permitan
validar su respuesta en su anailisis posterior. Tiene la opcion de
adjuntar archives en formato pdf. png. jpg. etc. de no mas de 1 MB
cada uno.
G4. G2. ;Los espacios de participacién cindadana (e instrumentos) estan
permanentemente disponibles o estan disponibles con una
periodicidad constante a través de una variedad de canales inclusivos
(como digitales v no digitales). que pueden ser utilizados para
provectos de infraestructura publica?
No hay oporranidades formales de participacion
Hay opormmidades de participacion. pero no soa permapentes ¥ 0o cstan disponibles por medio de tma
variedad de canales inchsivos
Las opormnidades de participacion son permanentes o estan disponibles por medio de nna variedad de
canales inclusivos (solo cumpliendo una de las dos condiciones)
Las opormonidades de participacion son permanentss v estan disponibles por medio de diferentes canales
incinsivos de participacion

O]
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G5.

G6.

GT.

La entidad no realiza estos procesos de consulta en proyectos de infraestmcrara, o Do esta seguro sise
La catidad ticne consulta cn proyectos de infracstructura, pero o o5 para todas las ctapas del proyecto y

La catidad tiene consulta cn proyectos de infracstuctura en todas las ctapas del proyecto, pero no se

G8.

G9.

G10.

‘G2a. Por favor explique la respuesta escogida en la pregunta anterior

G2b. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos. sitios web. tableros de anuncios. e1c.). que permitan
validar su respuesta en su andlisis posterior. Tiene la opcién de
adjunrtar archives en formato pdf. png. jpg. etc. de no mas de 1 MB
cada uno.

G3. ;La entidad realiza procesos formales de consulra cindadana
para identificar, definir. priorizar v monitorear provectos de
infraestrucmra priblica?

realizan
1o es para todos los proyectos

aplica a todos los provectos de infrasstrucrara. o lo opuesto
La consulta se aplica a todas las etapas del provecto de infracstrucrura v a todos los proyectos de
infracstucmra

Gla. Por favor explique la respuesta escogida en la pregunta anterior

L]

G3b. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos. sitios web. tableros de anuncios. e1c.). que permitan
validar su respuesta en su analisis posterior. Tiene la opcion de
adjuntar archivos en formato pdf. png. jpg. etc. de no mas de 1 MB
cada uno.

G4. (Existe en 1a entidad una oficina de arencién a la cindadania (que
se puede llamar Oficina de Transparencia. Oficina de Denuncias.
Oficina de Informacion. etc.) que atienda temas relacionados con los
provectos de infraestructura?

No hay oficina, o 1a persona funcionania no esta segura s existe una

Hay una pero ticae Emitaciones (por cjemplo, solo funciona de forma preseacial)

HaEgl

Hay una v atiende a la cindadanta de manera eficients
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Gl11l. Gda. Por favor explique la respuesta escogida en la pregunta anterior

G12. Gd4b. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos, sitios web, tableros de annuncios. 1c.), que permitan
validar su respuesta en su andlisis posterior. Tiene la opcién de
adjuntar archivos en formato pdf. png. jpg. etc. de no mas de 1 MB
cada uno.

G13. G5,  Existe un formulario en linea por medio del cual cualquier
persona pueda solicitar informacién. hacer preguntas o presentar una
queja referente a un proyecto de infraestructura v recibir una
respuesta efectiva?
No hay formulario en linea, o hay uno pero no funciona
Hay uno pero debe descargarse, imprimirse, completarse, escanearse y enviarse o levarse fisicaments a
1a entidad
Existc uno, pero 1o ticne mecanismo de scguimicnto (cstc mecanismo permite al solicitante identificar
posteriormente su solicitud, como un mimero de identificacion de solicirad)

Existe uno ¥ tiehe U0 mecanismo de seguimiento espectfico para el solicitante

CHCF L

G14. G>35a. Por favor explique la respuesta escogida en la pregunta anterior

G15. G5b. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos, sitios web, tableros de anuncios. etc.), que permitan
validar su respuesta en su andlisis posterior. Tiene la opcion de
adjuntar archivos en formato pdf. png. jpg. etc. de no mas de 1 MB
cada uno.

Gl16. G6. ;La entidad realiza algun tipo de esfuerzo para que la ciudadania
conozca las oportunidades de participacion existentes v la
disponibilidad de informacién relacionada con proyectos de
infraesmucmra?

La entidad no hace este tipo de esfuerzos o no sabe =i lo han hecho recientements

La entidad hace esfuerzos pero no de manesa consistente, permanente ¢ inclusiva

La entidad hace esfuerzos consistentes, permanentes ¢ inclusivos para dar a conocer la informacida
pubkicada y parm proponer la participacion ciudadana

HaEgl
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G17. Géa. Por favor explique la respuesta escogida en la pregunta anterior

G18. G6bh. Por favor brinde prmebas de soporte (como secciones de
documentos, sitios web, tableros de anuncios. e1¢.). que permitan
validar su respuesta en su andlisis posterior. Tiene la opcion de
adjuntar archivos en formato pdf. png. jpg. etc. de no mas de 1 MB
cada uno.

Seccion H: Participacién cindadana: Uso de la informacién por parte de los
cindadanos

Las 7 preguntas de esta sub-variable sc responden a partir de capacidades para la participacion ciudadana v de casos cspecificos
de particzpacion o co-creacion. Si existe evidencia documental de loe casos, por ejemplo prensa, ez importante adjuntarla. De lo
contrario, los casos deben ser descritos para sa valoracion.

HIL H1. ;Existe un mecanismo gue documenta las quejas de los
cindadanos relacionadas con proyectos de infraestuctura publica.
genera un registro. gestiona las respuestas de manera ordenada e
informa qué acciones se tomaron?
No existe un mecanismo que centraliza v gestiona las denuncias ciudadanas, o no hay evideacia de su
e

Existe uno, pero no funciona de manera optima

Existe uno, funciona de manera optima, pero no genera un informe con las acciones gue tomaron en
proyectos especificos de infracstructura

Existe, funciona de manera optima v reporta las acciones que sc realizaron en proyectos cspectficos de
infraestrucrara

L]

H2. Hla. Por favor explique la respuesta escogida en la pregunta anterior

H3.  HIb. Por favor brinde prmebas de soporte (como secciones de
documentos, sitios web. tableros de anuncios. etc.). que permitan
validar su respuesta en su analisis posterior. Tiene la opcion de
adjuntar archivos en formato pdf. png. jpg. etc. de no mas de 1 MB
cada uno.
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H4. H2. ;Las solicitudes v respuestas de acceso a la informacién se
categorizan v registran. v generan meéiricas del desempeiio de la
entidad?
No sabe cuantas solicitodes de acceso a la informacion hubo ea el vltimo aflo. 0 no existe registro del
mmero de sokicimdes
Conoce cauintas solicitudes se recibieron v cuintas respuestas hubo, pero sin categosizacion especifica
ylo metricas de desempefio

Conoce coloras de bo respuestas wosles fusron posiies (e decir, que I il fo sobicitads pur ke cludad culstm foeros renitdos s
ot agtrxcas (ls corrects pars siessder b solicitud), cslistes Meeron por ol miens Gpo de informasitn (vars pervonss sobctndo ke mbenos daie), et
Ui e, v e sake e coltdunis faiss ofiroe o doenprfo i A Dol

H5. H2a. Por favor expligue la respunesta escogida en Ia pregunta anterior

k]

H6. H2D. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos, sitios web. tableros de anuncios. etc.). que permitan
validar su respuesta en su andilisis posterior. Tiene la opcién de
adjuntar archivos en formarto pdf. png. jpg. etc. de no mas de 1 MB
cada uno.

H7.  H3. ;Las respuestas a las solicimmdes de informacién cindadana se
brindan de acuerdo con el plazo establecido por el marco regulatorio?
No hay capacidad de respuesta en el plazo que establece el marco regulatorio, o no hay coatrol sobre el
tiempo de respuesta, o no hay infommacion sobre solicitudes

Solo algunos casos reciben respucsta dentro del plazo establecido
La mayoria de los casos se responden dentro del plazo establecido

El 100% de los casos son atendidos dentro del plazo establecido por el marco regulatorio

HS. H3a. Por favor explique la respuesta escogida en la pregunta anterior

RO

HS. H3Db. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos. sitios wehb, tableros de anuncios. e1¢.). que permitan
validar su respuesta en su analisis posterior. Tiene la opcion de
adjuntar archivos en formato pdf. png. jpg. etc. de no mas de 1 MB
cada uno.
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H10. H4. ;La entidad proporciona retroalimentacién al piiblico. como
informes o anuncios. sobre cémo se han utilizado las contribuciones
de 1a ciudadania en provectos de infraestructura?
No s¢ hace publica la retroalimentacion, o no se sabe si hay uso intemo de Ia paricipacion crudadana, o
80 hay participacion ciudadana
Existe uzo mtemo de la paricipacion cmdadana al que se puede hacer referencia, pero no ests bien
documentado

El uso mtemo estd bien documentado, pero o s¢ hace publico

Se hace publico el nso documentado mtemo de 1a participacion ciudadana en proyectos de
infraestrucrara

[ KL LR

H1l. Hd4a. Por favor expligque la respuesta escogida en la pregunta anterior

HI12. H4b. Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos, sitios web. tableres de anuncios. etc.), que permitan
validar su respuesta en su anailisis posterior, Tiene la opcién de
adjuntar archives en formarto pdf. png. jpe. eéic. de no mas de 1 MB
cada uno.

H13. HS5, ;Sabe sila informacién que se hace piblica sobre proyectos de
infraestructura se utiliza de alguna manera por la cindadania,
organizaciones de la sociedad civil, academia. medios de
comunicacion, sector privado o cualguier otro actor?

No sabe st hay algun tipo de uso

Conoce v puede describir un ejemplo en <l uitimo aflo

[ Il _Isl |

Conoce y puede describir mas de un ejemplo en el ditimo aflo

HI14. H5a, Por favor explique la respuesta escogida en la pregunta anterior

H15., H5Db. Por favor brinde pruebas de soporte (comeo secciones de
documentos, sitios web. tableros de anuncios. €1c.), que permitan
validar su respuesta en su andlisis posterior. Tiene la opcion de
adjuntar archivos en formato pdf. png. jpg. etc. de no mas de 1 MB
cada uno.
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H16.

H17.

HI18.

H19.

H20.

H21.

Hé6. ;Sabe si la entidad ha desarrollado proyvectos en conjunto con
otros actores, fuera de la misma entidad, para generar algun tipo de
valor a partir de la informacién de los provectos de infraestructura?

No zabe st ha habido un proyecto conjunto
Conoce v puede describir un ejemplo en ¢l ultimo afio
Conoce y pucde describir mas de un cjemplo en ¢l ditimo aflo

Héa. Por favor explique la respuesta escogida en la pregunta anterior

CH{FH{

H6b Por faver brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos, sitios web, tableros de anuncios. etc.), que permitan
validar su respuesta en su anilisis posterior. Tiene la opcidn de
adjuntar archivos en formato pdf. png. jpg. etc. de no mas de 1 MB
cada uno.

H7. (Existe evidencia de cambios o reformas que se havan realizado
€n proyectos de infraesmuctura como respuesta a la
retroalimentacién. evalnacién o algun otro tipo de participacién
cindadana?

No hay casos o no sabe =t hay alguno
Hay evidencia de mejoras en un proyecto en el uitimo afio
Existe evidencia de mejoras en mis de un proyecto en el uitimo aflo

H7a. Por favor explique la respuesta escogida en la pregunta anterior

]

H7b Por favor brinde pruebas de soporte (como secciones de
documentos, sitios web, tableros de anuncios. etc.). que permitan
validar su respuesta en su andlisis posterior. Tiene la opcion de

adjuntar archivos en formato pdf. png, jpg. etc. de no mis de 1 MB
cada uno.
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CoST le agradece su compromiso y colaboracion para llenar este formulario.
En el futuro préximo le compartiremos los resultados generales de este ejercicio.

Silo desea puede guardar su copia en pdf.
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Anexo 3 | Notas nacionales del ITI

En la Tabla 15 se resumen los puntajes obtenidos para el pais a nivel de dimensiones, variables, subvariables
e indicadores en la medicion del afio 2025.

1.1 Variable Marco juridico y herramientas digitales 70,30
1.1.1 Subvariable Marco regulador del acceso a la informacién publica 75,00
1.1.1.1 Indicador Acceso publico a la informacion 100,00

1.1.1.2 Indicador Derecho a solicitar informacian publica 100,00
1113 Indicador .Sancione.s( po(r .incumplimiento del acceso a los mandatos de £0.00
informacion publica ’
1.1.1.4 Indicador Organizaciéon que garantiza las sanciones 40,00
1.1.2 Subvariable Normas de transparencia en el sector de la infraestructura publica 64,00
1.12.1 Indicador P\..lblir:acic"n proactiva de informacion sobre procesos de contratacion 100,00
publica
1122 Indicador :.;Ir;:i::tcniir:urapprzzﬁg;/a de informacién sobre proyectos de 100,00
1.1.23 Indicador Estandar de divulgacion de datos de infraestructura 0,00
1124 | ndcador | s s e 60,00
1.1.2.5 Indicador Qrganlzdcién respensable de la divulgacion estandar de datos de 60,00
infraestructura
113 Subvariable Herramientas nacionales de informacion digital 74,00
1.1.3.1 Indicador Plataformas de informacion digital centralizadas 80,00
1.1.3.2 Indicador Facil acceso a la informacion en plataformas de informacion digital 80,00
1133 Indicador iPnIrar;aef:trrr::t?rea\ sistema de informacién geografica (SIG) de proyectos de 50,00
D e o Proceso apacidaage
21 Variable Capacidades institucionales 67,67
2.1.1 Subvariable Conocimientos basicos 58,00
2.1.1.1 Indicador Conacimiento sobre la ley de acceso-a-informacion 57,33
2.1.1.2 Indicador E?;Z?{:JSF::}S sobre iniciativas de transparencia en el sector de la 66,00
2.1.1.3 Indicador ::T;i:;ig:?ﬁﬁ: el estandar de datos de transparencia en el sector 50,67
2.1.1.4 Indicador :::ezin;:]cbr‘l‘tjosao|:rﬁ1;:fms:cnizfncs por incumplimiento de la ley de 49,33
2.1.1.5 Indicador Conocimientos sobre diferentes categorias de datos 66,67
2.1.2 Subvariable Capacidades digitales 77,33
2.1.2.1 Indicador Equipo informatico 86,67
2.1.2.2 Indicador Conectividad a Internet 84,00
2.1.23 Indicador Sitio web institucional 82,00
2.1.2.4 Indicador Sistemas de informacion para proyectos de infraestructura 68,67
2.1.2.5 Indicador Uso de sistemas de informacién digital 77,33
2.1.2.6 Indicador Publicacién de datos abiertos de infraestructura 59,33
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el Nombre
2.1.2.7 Indicador Visualizaciones basadas en datos de proyectos de infraestructura 62,67
2.2 Variable Procesos institucionales 37,46
221 Subvariable Procedimientos para divulgar informacién 44,40
2.2.1.1 Indicador Procedimientos para la publicacién de infermacion 36,00
2.2.1.2 Indicador Responsabilidades para su divulgacion 36,00
2.2.1.3 Indicador Perfil del oficial de informacion 52,67
2.2.1.4 Indicador Oficial de informacion 52,67
2.2.1.5 Indicador Mecanismos de seguimiento de las solicitudes de informacion 44,67
2.2.2 Subvariable Facilitadores y barreras para divulgar informaciéon 35,20
2.2.21 Indicador Politica interna para la publicacion de informacion 30,67
2.2.2.2 Indicador Programa de capacitacion en divulgacion 19,33
2.2.2.3 Indicador Identificacion de limitaciones para publicar informacién 54,67
2.2.2.4 Indicador Planificar para mitigar las limitaciones para publicar informacién 16,00
2.2.2.5 Indicador Obstaculos burocraticos para publicar informacian 64,67
2.2.2.6 Indicador Documentacién del incumplimients y sanciones 32,67
2.2.3 Subvariable Control sobre la divulgacién de proyectos de infraestructura 32,00
2.2.31 Indicador Nivel de proyectos de infraestructura divulgados 37,33
2.2.3.2 Indicador :i:jllg:;sosinve'sién representado por proyectos de infraestructura 26,67
D e o Pa pacio dadana
3.1 Variable Préacticas de Participacion 47,45
3.1.1 Subvariable Oportunidades de participacion 50,53
3.1.1.1 Indicador Participacion ciudadana institucionalizada 51,33
3.1.1.2 Indicador Participacion ciudadana permanente e inclusiva 56,67
3.1.1.3 Indicador Participacion ciudadana en proyectos de infraestructura 24,67
3.1.1.4 Indicador Oficina de atencion ciudadana 60,67
3.1.1.5 Indicador Formulario en linea para consulta o solicitudes 61,33
3.1.1.6 Indicador Sensibilizacion de las oportunidaces de participacion 66,00
3.1.2 Subvariable Uso de la informacién por parte de los ciudadanos 44,93
3.1.21 Indicador Quejas ciudadanas centralizadas 60,00
3.3.2.2 Indicador Solicitudes y respuestas de acceso a la informacion 42,67
3.3.2.3 Indicador Capacidad de respuesla institucional 68,67
3.3.2.4 Indicador Use institucional de la evidencia. 38,00
3.3.2.5 Indicador Use ciudacano de la evidencia, 37,33
3.3.2.6 Indicador Evidencia de proyectos conjuntos 53,33
3.3.2.7 Indicador Mejoras como respuesta a la participacion ciudadana 25,33
D e O D ga on ae o} aclio
4.1 Variable Practicas de divulgacion 88,61
4.1.1 Subvariable Identificacién del proyecto 95,22
4.1.1.1 Indicador Numero de referencia del proyecto 98,67
4.1.1.2 Indicador Propietario del proyecto 100,00
Iniciativa de Ty
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No. Nivel Nombre

4.1.1.3 Indicador Sector y subsector 81,33
4.1.1.4 Indicador Nombre del proyecto 94,67
4.1.1.5 Indicador Ubicacion del proyecto 100,00
4.1.1.6 Indicador Descripcion del proyecto 96,67
4.1.1.7 Indicador Proposito 93,67

4.1.2 Subvariable Preparacion del proyecto 68,60
4.1.2.1 Indicador Impacto ambiental 52,00
4.1.2.2 Indicador Impacto en tierras y asentamientos 44,67
4.1.2.3 Indicador Datos de contacto 98,67
4.1.2.4 Indicador Presupuesto del proyecto y fecha de aprobacién 98,67
4.1.2.5 Indicador Fuentes de financiacién 100,00

4.1.3 Subvariable Adquisicién de contratos de ejecucién 95,50
4.1.3.1 Indicador EnCo y datos de contacto 100,00
4.1.3.2 Indicador Proceso de adquisicion 100,00
4.1.3.3 Indicador Numero de empresas licitantes 98,33
4.1.3.4 Indicador Tipo de contrato 98,33
4.1.3.5 Indicador Titulo del contrato 95,00
4.1.3.6 Indicador Precio del contrato 98,33
4.1.3.7 Indicador Fecha de inicio del contrato 90,00
4.1.3.8 Indicador Duracién del contrato 95,33
4.1.3.9 Indicador Contratol(s) 87,33
4.1.3.10 Indicador Alcance del contrato de trabajo 92,33

4.1.4 Subvariable Adquisicion de contratos de supervision 92,43
4.1.4.1 Indicador EnCo y datos de contacto 98,67
4.1.4.2 Indicador Proceso de adquisicion 90,00
4.1.4.3 Indicador Numero de empresas/individuoes licitantes. 88,33
4.1.4.4 Indicador Tipo de contrato 93,33
4.1.4.5 Indicador Titulo del contrato 93,33
4.1.4.6 Indicador Precio del contrato 90,00
4.1.4.7 Indicador Fecha de inicio del contrato 93,33
4.1.4.8 Indicador Duracion del contrato 93,33
4.1.4.9 Indicador Empresa/individuo del contrato 92,00
4.1.4.10 Indicador Alcance del contrato de trabajo 92,00

4.1.5 Subvariable Implementacién del contrato de ejecucion 85,50
4.1.5.1 Indicador Variacion al precio del contrato 85,00
4.1.5.2 Indicador Razones de los cambios de precios 85,00
4.1.5.3 Indicador Variacion de la duracion del contrato 90,00
4.1.5.4 Indicador Motivos de los cambios en la duracién del contrato 87,00
4.1.5.5 Indicador Variacion al alcance del contrato 83,33
4.1.5.6 Indicador Razones de los cambios del alcance 83,33
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4.1.6 Subvariable Implementacion del contrato de supervision 88,33
4.1.6.1 Indicador Variacién al precio del contrato 88,33
4.1.6.2 Indicador Razones de los cambios de precios 88,33
4.1.6.3 Indicador Variacion de la duracion del contrato 88,33
4.1.6.4 Indicador Razones de los cambios de duracion 88,33
4.1.6.5 Indicador Variacion al alcance del contrato 88,33
4.1.6.6 Indicador Razones de los cambios de alcance 88,33

Tabla 13. Puntaje ponderado nacional por indicador, subvariable, variable y dimensién.
Costa Rica. Marzo 2025
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Anexo 4 | Notas de las Entidades de Contratacion

En las siguientes fichas técnicas, se resumen las notas obtenidas por cada una de las entidades de
contratacion (EnCo) que se escogieron para llevar a cabo este Indice de Transparencia, las cuales estan
ordenadas desde el puntaje mas alto al mas bajo, y se muestran los puntajes de la institucion a nivel total,

por dimensién, variable y subvariable, comparados con el promedio nacional.

1. Comision Nacional de Emergencias

Comisién Naclonal de Emergencias

Ministerio y
Tipo de EC adscritas
Ranking 2025 1

Resumen
Calificacién IT Instiuclonal

Dimensidn 3: Particlpacién cludadana

Capacidadas y procasos 93.5 49.5 Practicas de participaci 933 475
Paricipacion ciudadana 833 47.5 Opertunidades de participacion 50 205
DCivubgacion e informacian 958 885 Use de la Infermaciin par parta de los cludadanas 100.0 448

8 Dimension 4: Dlvuigacién de Informacion
Capacidades Institucionales. : 00,0 BT Practicas de divulgacisn 95.8 485

Dimension 2: Capac!

Cenocimiento basice 1000 6.0 Identificacion del preyecio 1000 95,2

Cap das digitaies 1000 713 Praparaion del proyacts 1000 BES
Procesos insfitucionales &52 7.5 Adguisicidn de contratos de ejecucian 8BGO 36,5
Frocedimientos para divulgar Infermastan 1900 44,4 Adgulslelon de contrales de supeniision 1000 sz4

Facilitadores y barreras para divulgar informacian 55.0 35,2 Implementacién del contratc de sjscucian 100.0 355
Control sobre 18 divalgacion de provectos de infraestructurs 100,0 32,0 ImEIementscién del contraio de suéewi!i:ﬁn 100.0 a3

Resultado Tl de la EC

120
100 ¢

a0

B

10

EL

Divulpscion de Martigacian Capecidades v [Tl instituconal
MTMEEIAN otalang [MCASNS
_—ak

——Lomisdn Naoonal de Pravencion de Hesons ¥ Alenodn de Fmergencias
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INDICE DE TRANSPARENCIA EN INFRAESTRUCTURA (ITI)

2. Universidad Nacional

Universidad Nacional
Instituciones autdnomas, semi-
Tipo de EC euténomas y adacritas.
Ranking 2025 | 2

Dimensidn 3: Part Chon clldadarna

Practicas d= participacion 7rA 475
Cpertunidades da participacion 750 50.5
L | T8 7.5 Usc de |s informacion por pare de log ciudadancs | 20,0 44% |
FTTEC On 95 4 B3.6
Dimensian 4: Divulgacion de informacion i
Dimenzldn 2: Capacldades y proceacs EC Pais Practicas d= divalgacicn | 854 LHE
Gapaciades sliucidnals I 1000 677 Identificacion cel preyecto 1000 | e52
Conneimuenhy kAo 100,0 53,0 Preparacicn del proyecta 730 506
Capacidedes digitakes 1000 773 Adguisician da contrales de ajacucién 98,0 95.5
Procesis nstikinenies [ 74.5 a5 Adguisic = contratcs de supen L too0 ] 924
Mrocedirmientos pare divdgear informac dn 2.0 44.4 Implemantacian del contrato de ejacucin 1000 5.8
Fazilibadurgs v banens para divgan iformacion 350 352 Implementacion del contrate de superyvision 100,0 583
Coniral Sabre 1 dvakzacion oo proyeclos 9o
beser o s == Resultado IT] de la EC
120
D
sl
il
40
il
]
Divulgaacion Jo Farlivizsacion Capacibadus ¥ Il instilucicnal
informacidn ciudadane FIOCes0s
B aln | Inversidad Naoenal
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Anexo 4 | Notas de las Entidades de Contratacion

En las siguientes fichas técnicas, se resumen las notas obtenidas por cada una de las entidades de
contratacion (EnCo) que se escogieron para llevar a cabo este Indice de Transparencia, las cuales estan
ordenadas desde el puntaje mas alto al mas bajo, y se muestran los puntajes de la institucion a nivel total,

por dimensién, variable y subvariable, comparados con el promedio nacional.

1. Comision Nacional de Emergencias

Comisién Naclonal de Emergencias

Ministerio y
Tipo de EC adscritas
Ranking 2025 1

Resumen
Calificacién IT Instiuclonal

Dimensidn 3: Particlpacién cludadana

Capacidadas y procasos 93.5 49.5 Practicas de participaci 933 475
Paricipacion ciudadana 833 47.5 Opertunidades de participacion 50 205
DCivubgacion e informacian 958 885 Use de la Infermaciin par parta de los cludadanas 100.0 448

8 Dimension 4: Dlvuigacién de Informacion
Capacidades Institucionales. : 00,0 BT Practicas de divulgacisn 95.8 485

Dimension 2: Capac!

Cenocimiento basice 1000 6.0 Identificacion del preyecio 1000 95,2

Cap das digitaies 1000 713 Praparaion del proyacts 1000 BES
Procesos insfitucionales &52 7.5 Adguisicidn de contratos de ejecucian 8BGO 36,5
Frocedimientos para divulgar Infermastan 1900 44,4 Adgulslelon de contrales de supeniision 1000 sz4

Facilitadores y barreras para divulgar informacian 55.0 35,2 Implementacién del contratc de sjscucian 100.0 355
Control sobre 18 divalgacion de provectos de infraestructurs 100,0 32,0 ImEIementscién del contraio de suéewi!i:ﬁn 100.0 a3

Resultado Tl de la EC

120
100 ¢

a0

B

10

EL

Divulpscion de Martigacian Capecidades v [Tl instituconal
MTMEEIAN otalang [MCASNS
_—ak

——Lomisdn Naoonal de Pravencion de Hesons ¥ Alenodn de Fmergencias
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INDICE DE TRANSPARENCIA EN INFRAESTRUCTURA (ITI)

2. Universidad Nacional

Universidad Nacional
Instituciones autdnomas, semi-
Tipo de EC eutdnomas y adacritas.
Ranking 2025 | 2

Resumen Dimension 3: Partic

Calificacion IT! institucional A Practicas de participacion 77.A 475
Cavacidedes yprocesys 84,7 49,5 Opertunidacies da participacicn 75,0 505
3 TTE 47,5 I Usc de la informacion por parte de los civdadancs | ad.0 44% |
95,4 B3E
Dimensian 4: Divulgacion de informacion
EC Practicas de divulgacicn | 55.4 £86
| 1000 Identificasion del proyecto | 1000 952
100,0 Freparacicn del proyecta f
1000 Adguisician da contrales de ajacucién
PIoiesis Isthiconies [ 745 Adguisicia
Mrocedimientos para divdgear informacidn 2.0 Implemanta LD
Fagililadures v biarreras para divdgar irforracion 350 Implementacian del contrato de supervisicn
Coniral sabre 1 dvakzacion oo proyecios 9o
b e =t Resultado IT] de la EC
120
RiH]
Bl
il
40
il
]
Dieulgacion o Farlivizacion Capacifadus ¥ Il instilucional
infarmacidn ciudadane pTOCesos
B aln | lnnersidad Nacenal

iciativa de
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3. Instituto Costarricense de Puertos del Pacifico

Instituto Gostarricense de Puertos del Pacifico

de EC | Ministerios v adscritas.
Ranking 2025 | 3

Dimension 3: Participacion ciudadana

P de parlizipacin 55.5 475
CApandaces y procesns av.s 485 Oporfunidades de paricipacian 4510 50,5
Paticipacion cudedana B5.5 475 Usa da la Informacicn por parts de ks sludadanas 540 449

Dimension 4: Divulgacidn de informacién EC Pais
Practicas de divulgacion 965 s |
Identificacion dal proyecic 95.0 852
Conatimicno bidsico 2,0 58,0 Preparacion del proyesto 79.0 G326
Capacidaces digitales 100,0 773 Adguisicion de coniratos de ajscucidn 100.0 955
Priptuss instilucionales 825 iTE Adguisicion de contratos de supervisien 09,0 924
P mientos pera dwulzar imarmanidn 80.0 4d.4 Implementacion del confrato de sjecucion 100.0 BS .S
F 1enas pard hvakar informacion 7.0 %2 Implementacion del confrate de supenision 100.0 §a.3
Conliod sotwa R disigacion de provocios due
e S = Resultado IT] de la EC
120
g L0
Sl
&0
40 |
DRalgarssn ae Hameinarian Caparidanes ¥ 111 nsttacional
infunrisacisn Giudadana PILCES0s

. Pais = nslitutn Costamicansa de Pueros dal Facfico
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INDICE DE TRANSPARENCIA EN INFRAESTRUCTURA (ITI)

4. Universidad de Costa Rica

Universidad de Costa Rica

Institucionse autdmomae, aami-

Tipo de EC automomas y adscritas
Rankiryg 2025 4 _

Dimension 3: Participacion ciudadana

Practicas de partic/pacien 631 475
Capacidades v procesos a75 48,5 Cpertunidades de paricipacion Ti0 205
Faricipan niatang 68,5 47,5 Use de la infermacion por parte de los ciudadanas 55.0 44 &
Diviigacior  informacidn 95.5 B85
Dimensian 4: Divulgaclén de Informacian
Fracticas de divulgacian 936 | 8686
|dentificacian del proyecto 55.0 862
Conccimisnto bdsico 220 58.0 Praparacion dal proyecie 100.0 EBE
Capavidades digilakes 0.0 T3 Adguigicion de contratos de ejecucion 1000 | 9535
Frocesos rstificionzles BE 2 | aES Adgu n de contratos de supervision 1000 924
Procedimienos para dvalgar iofommmacidn 24.0 44.4 Implementacion dal confrato da gjecucion 100.0 855
Feciitadores y barreas para divdgar informicica 45.0 35.2 Implarnartaciin dal conirats da supervision 1000 88.3
Cortrol sobre la dvigeacion de proyectos de
inlresiuc 0.0 32,0 Resultado [Tl de la EC
120
100
an
i1}
40
0
" -
Divulgacian de Farlicipazicn Capacidades ¥ Tl instiuconal
INRGTMECIG tldadana precesng
. Pals —linversidad de Cosia Hics

iciativa de
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5. Universidad Estatal a Distancia

Universidad Estatal a Dist

Instituciones autdnomas, semi-
Tipo de EC auténomas y adscritas
Ranking 2025 | 5
Rasuman EC Dimension 3: Participacion ciudadana
Calificacion ITl Institucional 80,9 Practicas ce participacion
! | 964 |Oport articipacion
Maricipacidn ciudedana 76,5 Usa da la informacion por parte de los ciudadancs
Divulgacian e informacidn T0.2

Otmemnzlon 2; Capacldades y

\ldentificacien deal proyects

Conoinenlo bsivo | 84,0 | 53,0 Preparacion del proyecto 250 666
Capaciiaies cgtakes 58,0 7.3 Adquisicicn de coniratos de ejecucion 100,0 55,5
Drocescs institucionales 100.0 | 375 Adguisicion de contrates de supervision 10.0 524
Provedimienlos pasa dvalaw ifurmacion 1000 444 |Implementacion del contrato de ejecucion 100.0 35.5
Facikiadores y barreas par dvgan informacian 100,0 | 352 |Implementacicn del contrato de supervision 0.0 853
Controlsabes 1 digacon de provectss de
e s =2 Resultado [Tl de la EC
10
100
a0
G0
40
20
n ==
Direulgacidn de Marticipacan Capacdadas y [Tl insttucional
inloiracion citdadana DICes0s
WA ——LUnersia FSaal a isanaa
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6. Poder Judicial

Poder Judiclal
Tipo da EC I Paderes de |a Replbllea |
Ranking 2025 I L3 |
Resumen EC Fais Dimension 3: Participacion ciudadana
Calificacién IT! Institucional 78,3 64,6 participacion To.7 478
Capacdades y procoecs T3 455 Opertunidades de paricipacion | 850 50,5

Mericipa ciudadana THT 475

882 88,6

Lsc da la infarmacian per parts de los ciudadanas E8.0 445

Dimension 2. Capacidades y procesos

| Capacidades nstduciorales 68,0 &7.7

Cenpcimisnto bésico 40.0 58.0 b

Capaodades digilalos 23.0 772 Adguisicion de contratos de ejecucion 100,0 985
Procesos instiucionales 728 315 Adguisicicn de contratos de supervisicn 55,0 924
Procedimiemos parz divdgar informacion 88.0 44.4 Imnplerrentasion del contrata de ajecuclon 100,20 =]
Far: e, v hameras pars drigar infammaciin 86,0 352 Implementacicn del conirato de supervision 50,0 £8.3
i nhoe B AMLIGATIND 08 PyRCies de

e iuchirs A2, a4 Resultado | Tl de la EC

100

an

an

T

G

50
40
i)
20

10

1]

Drreulygacion de Palicipacidn Capacilales ¥ IT instilucional
informacida ciudadana procesos

P Foder Judical
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7. Municipalidad de Buenos Aires

Municipalidad de Buenos Aires

Tipo de EC | Descentralizada territorial

Ranking 2025 | T

Resumen EC Pals Dimension 3: Participacidn ciudadana

Calificacion 1T Institucional 782 64,6 Pracilcas de pariicipacion | T1.0 475
apanidates v procssns 63,2 45 5 Cpertunidades de paricipacion 88.0 50,5
Parficipation ciudadana 7140 478 Use da |3 informacién por parte da log ciudadanos 57.0 44,9
Drvulgacian o infomacion 85,0 288

Dimension 4: Divulgacion de informacion

Practicas de glvulgackon I 88,5
Caganidades nstconaies 70 BT.T Identificacién del proyecto L &0 45,2
Conocimiento bdsico 100.0 | 580 Preparacion dal pravecta 75.0 58.56
Caparidades Fgilales 94,0 773 Adguisicion de contratos de ejecucion . 1000 95,5
Frorasos Inshiiconales 40,5 315 Adquisicitn de confratos de supenision 100,0 2.4
Mrocedimisntos para dwalgar informac an 3240 44 4 Implamantacion dal contrato de ejacution 100,0 B5.5

Fazililadones v Bansas pia dvol:
Comlrol sabire T divdacion di g oy

A 240 352 Implementacién del contraic de supervisién 100,90 88,3

M e BN 22t Resultado IT| de la EC

1A
100
an
&0
40

W
1}

ALl gaArsEn de Panicspacnn Capardados y A1 insttucionst
inforrnsaisn civdadana PruCEsos
L il Rdunipahdad de Hieenes Ares
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8. Municipalidad de Santa Ana

Municipalidad de Santa Ana

Tipa de EC Descantrallzado teritarial
Ranking 2025 a

Resumen Dimension 3: Participacion ciudadana
Calificacibn [Tl institucional Practicas de paniclpacian 75,0 475
Capardades v procesos 8523 49,5 Opaoriunidades de paricipacian 0.0 50,5
Pariciparian cudadana 78.0 47 5 Usa de la informacian per parte de los civdadanos 70,0 44,9
Divuigacidn e informeacicn 85.9 BE.6
Dimens!é 4: Divulgacion de informacion
Dimenslon 2; Capacidades y procezos Practicas da divulgacien B6.9 E3E
Caparidades histluciorales 95.0 87T ldentifcacion del proyects 98,0 95,2
Goraeimiann bisien 95.0 580 Preparacicn del proyecic &40 8.5
Capericdaces digitales 94.0 753 Adguisician de contratos de ejecucian 100,0 95,5
Frocesos inshilucionales 48.0 Eriti] Adquisicion e contratos de supervsion 1000 824
Frocedancrtas pan divUdgarn inforraciian 0.0 44,4 Implemeniacion del conirato de ejecucion 500 855
[ ecilitacores v bameras para divaigar imormacidn Ir.0 35,2 Implementacion del conirato de suparvision 100,0 B33
Corbal sobre a divaigacion s proyectos de - -
ozl 00 320 Resultado ITl de la EC
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9. Consejo Nacional de Vialidad

Consajo Nacional de Vialidad

Tipo de EC

| Ministerios v adscritas

Ranking 2025

[

Tl Institucional

Dimension 3: Participacion ciudadana

Dimension 4: Divuigacion de Informacién

< | PIOCESDS X Opertunidades de participacien : ; 630 505
Pamicizacién ciudadana 558 475 Use da [a informacion por parte de los ciudadanos 70,0 449
Dl tn & mharmac in ar 8 ag e

Practicas de divuigacion HTE 885
Crpaciades Instiucionales Eo.0 £7.7 ldentificacien dal prayecic 96,0 952
Lo d &a.0 58,0 Preparacion del proyecto 63,0 S8.6
| iz ieachies 2 0.0 T3 Agguisicien de contrates de ejscucion 100.0 955
Frocesus instiucionaks T ] Agguisicion de conftralos de supensision 1000 524
Procedimientos pera divulpar infoamecidn B40 44.4 implamentacion del contrata ds sjesusian 100.0 B5.G
Feclliedores v bamenas para dwdigar imammacdn 156.0 352 Implementacion del centrato de supervision 100.0 E8.3
Conlrol scbre I divugacion de provecios de
it e e S0 Resultado [Tl de la EC
1]
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10. Programa Integral de Mercadeo Agropecuario

Programa Integral de Mercadeo Agropecuario

Instituciones auténomas, semi-
autbnomas y adscritas

10

Dimensién 4: Divulgacion de informacién

Resumen Dimension 3: Participacion ciudadana

Calificacion 1T insti Practicas de parficipacion 68.5 47.5
, Oporunidadas de panicipacion 52.0 50.5

Panlicipatian vulalara 885 47,5 Use de la infermacion por parte de los cludadanos 20 449

| velgarien @ imtnrman &n 7 BE.&

Resultado IT| de la EC

i Practicas de divuigacion | 547 886
Capacidadis nshitucinnales §3.0 67,7 Identifizacion del proyecto 95.0 95,2
Conncimierts [is] 56,0 58.0 Preparacion dal preyacts e7.0 EB.E
Capacidades dgilales 50.0 7.3 Adeuisicion de contralos de ejscucion 100.0 95,5
Procosos insHuciorabes: 350 75 Adquisicion de contraios de supervision 100,08 924
Frocedimeantes para dndgar infamasiin 52.0 dd.4 Implementacion del contrato de sjecucion 100.0 855
Facilitadores y bameras pare divuigar informecidn 48.0 35,2 Implarmsntacion dal contrata dé suparvisidn 100.0 883
Contral =obre |e diviuigacion de proyecios de
infaesiueira 0. 320

a0
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20
0

]

Divulgacion do Fartizipacion Capacklades ¥ ITh instRucnl
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11. Instituto Nacional de Aprendizaje

Instituto Nacional de Aprendizaje

Instifeciones autdnomas, semi-
Tipo de EC Auttnomas y adscritas
Ranking 2025 "

Dimenzisn 2: Capacidades y procesos
Capacidades Instituricneles

Capgridades v peocesos 71,4 45 5 QCporunidades de particlpacion &30 50.5
Faricpandn riudadans 558 47,5 \Uso de |2 informacion por parte de los ciudadanos 55,0 448
Crvulgacidn & infomacidn 84,3 BB.6

Dimension 4: Divulgacién de Informacién
Practicas de divulgacicn
Identificacion dal proyecta

wirmienly basico

Preparaclan cel provecta

iciativa de
Transparencia
en Infraestructura
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12. Caja Costarricense del Seguro Social

Caja Costarricense del Seguro Social

Instituciones autbnomas, semml-
Tipode EC auténomae y adecritas
|Ranking 2025 12
Dimensién 3: Participacion ciudadana Pais
Practicas de participacio 46,0 47.5
Oportunidades de participacisn 46,0 505
Use de la Informasién por pane oe 1os cludadanos 46,0 448

Dimension 4: Divulgacion de informacion

Practicas de divulgacion 856 | 8886
Idantificaclan dal proyecto 96.0 962
Conecimienls Basico 80,0 58,0 Preparacian del prayecto T30 | GBE
Lapanidades digtales 86.0 73 i _ 1000 | 855
46,8 35 100,0 92.4
para dwulgar infommacid 1000 44,4 Implarmentacian del contrato de ajecuclan 100,0 85.5
v b para divulgan 3350 35,2 Implementaciin del contrato de supervisidn 1000 | 883
1 |t il on p
Ll : JE0 Resultado IT| de Iz
120
w0 |
a0 |
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13. Compaiiia Nacional de Fuerzay Luz

Compania Nacional de Fuerza y Luz

Tipo-de EC I Empresa Pablica

Ranking 2025 | 13

Rezumen Dimension 3: Participacion ciudadana
Practicas de paricipacian 51.8 475
Oporunidades de participacion 58.0 50.5
Uso de |a Infarmaclen por parie de los ciudadancs 45.0 445

Dimension 4: Divulgacidn de informacién

Iniciativa de
Transparencia

en Infraestructura
T

* REPORTE 2025 COSTARICA -

Capacidades y procesos Practicas de divulgagh | a2 886
Gagagidados nsbisciorales : S0 BT Idemificarion del proyecto 00,0 95.2
Conncimiertn bisicn a0.0 58.0 Preparacicn del prayecto 40.0 6H.6
Caparidades dipitales 5.0 773 Aginuisicion de coniratos de ejacuclon 100.0 95.5
Procesus insbivciorales 455 3T5 Aclguisicion de coniratos de supervisicn 95.0 92.4
Hrocadimeantos para ArUIan infnmmanien a0.0 44,4 hnplemen'ra:ii:':n del contrato de ejecucion 00,0 855
[aciltadaores y bameras para divulgar informadc dn 54.0 35.2 Implemaniacién del contrato de suparvisian 1000 28.3
Control sobre e divuigacion s proyecios oe
infiaeslivclhra 0.0 32.0

Resultado 1Tl de la EC
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14. Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica

Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica

Tipode BC
Ranking 2025

autinomas y adecritas
14

Instituciones autbnomas, semi-

Canocim

Dimensicn 2; Capacidades y procesos

5

Capacidades dgiales 740 T7.3 |
Pz insliucomles 877 Ei) [
Procenimieatis pam dnulgar ifammacsn 44,0 44.4
Faciftadores y barreras pare diviigar infarmiacién 350 252
Cordrol sobre |& drigac on de proyecing oe

ifaesluclne 100.0 320

Iniciativa de
Transparencia

en Infraestructura
T

* REPORTE 2025 COSTARICA -

Dimensién 4; Divulgacién de informacién
Practicas de divulgacion

Resumen Dimens=ion 3; Participacion civdadana

Calificacion IT institucional Practicas da participacian AT 47.8
¥ ICCEEUE ] Oporunicacdes de paricipaciin 37.0 50.5

Paricipacion dudadara 357 475 Uso de ls informacicn por pare de los ciudadencs .0 44.9

Drilaasian & Innnma cén 84.3 aB.E

.3 BE.E

Identificacion del proyecto
Preparacion del proyecto

1000 | 852
70.0 £8.5

Aclguisiclon de contratas de ejacuciin

95,0 95.8

Adquisicion de contratos de supervisién
Implemeniac

1000 | 924
1000 85.5

100.0 383

Implementas En del contrato de supsrvisian

Resultado Tl de la EC

Divulgacicn de
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15. Municipalidad de Talamanca

Municipalidad de Talamanca

Tipo de EC | Descentralizado teritorial
Ranking 2025 15
Dimensién 3: Participaclén cludadana EC Pais
Practicas de participacion 559 475 |
Qperunidedes de participacion 7.0 505 |
Paricopacian ciudadara 559 475 Usc de la infarmacion per parte de les ciudadanos 55,0 445 |
LI CIEN 2 INFOnTIREIGn 97,2 885
Dimension 4: Divulgacion de informacion
Dimenzidn 2: Capacidades y procezos EC Pais Practicas da divulgacion 872 ‘BB
Capacidades Institicinrales 420 B7.7 Kentificacian del proyecio 56.0 95,2
Conocimienio bdsioo 0,0 58,0 Preparacian del preyacio B2.0 88,8
Capacidades digiales 840 I7.3 Adguisicion de contralos de sfacucion 101.0 85,8
Procesos inslilucionales: a7 375 Adguisiclon de contratos de superdsion 100.0 324
Procedimiertos para dhadgar informacién 56,0 44 4 implementacién del confraie de elecuclén 1000 855
Faciblatones v baneias para duuigan infonmacian 500 35,2 Implementacicn del confratc de supervision 100,40 88,3
Conirol scbre 2 dradgacion de proyecios de
infaeslivaa 0.0 2.0 Resultado ITl de la EC |
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16. Direccion Nacional de Centros de Educacion y Nutricion y
de Centros Infantiles de Atencion Integral

Direccién Nacional de Centros de Educacidn y Nutricidén y de Centros
Intantiles de Atencién Integral
Instituciones autsnomas, semi-

Tipode EC auténomas y sdecritas
|Ranking 2025 16
Resumean EC Pals Dimeansién 3: Participacién cludadana
Callflcacion IT Institucional 64,6 64,6 Practicas de participacién 366 475
Capaigaces y procesos 502 435 Operunidedes de participacion | #0 505
Fameipacson cudadan 356 475 Uso de I3 informacidn por parte de los ciudadanos 230 445
Cragrridn e ifornacian 4.8 aB B

Dimansion 4: Divulgacion de informacion

Dimension 2: Capacidades y procesos al Practicas de divilgaclen | =48 BRE
Capatidaces Insliludonales 700 BT.7 Igantificacion del proyects 100.0 952
Conuc el bdsice 44.0 560 iondelproyecto | T30 €88
i c i 6.0 a2 on de contraios de ejecucian 98,0 5.5
Procesns institicianales 371 375 Adquisicion de confratcs de supervisicn 100.0 82 4
Mrocedimientos para dradger informaci dn 40.0 44.4 Implementacicn del contrato de ejecucion 100.0 85.5
Facilitadeores v barreras para divalgar irfomacicn 23.0 252 Impiamentacitn del contrato de supenvizin 100.0 BE.3
Contral sobee la dvulgacon de provectos de - —
Lo el Lt s Resultado ITl de la EC
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17. Municipalidad de Upala

Municipalidad da Upala

o,

Dimensién 3: Participaclén cludadana

Capacidadss y procesos 36,8 495 Opertunidades de padicipacion 34.0 50,5
Paslicipacion ciudadana 434 47.5 Lso de la Informacion por parte de los cludadanos 5.0 44.9
[harigacsfn e mbarrmiacsin 95,1 855

Practicas de divulgaclan | 851
Ideniificacicn del proyecio %60 |
|Canocimiznio bésica 20,0 58,0 Praparacicn del pravesio 0.0 A
| Capauidades digitas 54,0 77,3 1000 | 855
[Procesos insimicionaies 66 375 100,0 524
|Precedimientos para divuigar informacién 40,0 444 Implamsntacicn del contrate de ejacusin 100.0 BE.5
| Fuaciitudonies o baireras pard divaigar infonmacian | B0 352 Implementacidn del contrate de supenvisicn 100,0 88,3
ot sobre kb civl o e provecius de
R a8 520 Resultado IT| de la EC
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18. Instituto Tecnolégico de Costa Rica

Instituto Teenologice de Costa Rica

Institucienss sutonomas, semi-

Tipo de EC autonomas y adscritas
Ranhking 2025 18
Resumean EC Pals Dimension 3: Participacion ciudadana

cachén IT instituclonal 61,7 64,6 |Practicas de panicipacion 638 475
Capacidades ¥ procesos 322 | 485 ‘Oportunidades de participacion 770 50,5
Prriwcipacdn oudadara 63.8 475 Usao de la informacion por parte de los civdadanos 53.0 44.9
Diivulgacidn e informacidn 851 58,6

Dimensién 4: Divulgacion de informacion

Dimens|on 2; Capacidades y procesos |Practicas de divulgacion 86,1 88,8
Capacidedes Institucionales 55.0 | BT, T ldentificacién del proyecto 1000 85,2
Conorimiento bdsico 32.0 S8.0 | Freparaclon dal provecta 400 58,6
Capacidadus dailales 78.0 773 | Adguisicion de contrates de ejecucion 1000 953
Pracests Insnucnrales 171 ] 375 Adguisicidn de confraios de supervision 1000 924
Mrocedimientos para divilger infommacicn a0 44.4 Implemantacien deal contrato de ajecucion 57,5 85,5
Facilladoies v ban eias para divuigar infonmacan 15.0 35.2 Implementacion del contrato de supenizion 100.0 83,3
Conlrol sabre Iz divuigacion de proyecios e
ERCSTCnE 30,0 320 Resultado IT| de la EC
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19. Direccion General de Aviacion Civil

Dirgccion Genaral de Aviacian Civil

Tipo de EC | Ministeries v adscritas.

Ranking 2025 | 19

Resumen Pals Dimensién 3: Participacién cludadana

Calificacion 1T institucional 64,6 Practcas de participacian Eri 475
| Uapardades ¥ procesns 485 Oporiunidades de paricipacian 45,0 50,5
Paricipacidn ciudadana 475 Jso de i informacion por parts de (of cludadanos 32,0 449
Disukzcion & infenciin G686

Dimension 4: Divulgacion de informacion
Practicas de divulgacion

93.3

Identificacion del proyecic
fad ro

Ls i pro; B
Adnuisicion da contralos de ajecucion

en Infraestructura
T ———

Capacidades di an.0 773 955
Proeesos imsllucionsks 105 3Ts Adguisleion de contrates de supervision 000 92.4
Procedimientns sara anaiigar mfomacsin 00 444 Implementacion del confrate de ejecucicn 100.0 853
[amkedores y barrsras pera dradger infommacidn 300 352 Implementacion del conirato de supervision 100.0 583
Corirol sobre |3 divilgecion de proyectos de -
wlraesh uiu e 0,0 320 Resultado ITl de la EC
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20. Instituto de Desarrollo Rural

Instituto de Desarrallo Rural

Instituciones autonomas, semi-
Tipode EC_ !
|Ranking 2025

Resumean Dimensidn 3: Participacidn ciudadana
Calificacion IT institucional 500, Practicas de paricipacion ) 47,1 475
| Cepacidedes y procesos e Operunidades da participacien | 5.0 &0.5

i ciudacans Usc de la informacion por parie de los cludadancs | 180 449
iDMIg!:lCn & irformracion

Dimensién 4: Divulgacion de informacian

Capacidades y procesos i Practicas da divulgacicn S5.6 8.6
|Caparidades Insliuciorales 450 577 Identificacion del proyacto 100,0 952
| Conarsmienho il 0.0 53,0 Freparacicn del proyecta a5.0 586
| Capacidedes digitakes 20,0 Tr3 AdgLEsEIEN de centrales da sjacucion | 95,0 95,5
| Brocesss insliuccnaios 168 ars Adguizicidn de contrates de supenisian | 1000 ag 4
il"m edimisntos para diviigar informacion 240 444 Implamantaciin del contrato de sjscucian | 1000 855
| Leandorzs y Dianrenas para disuigan informacion 24.0 352 Implementazion del contrato de supervisién | 1000 533
| Gontrgl sabre 13 divuigacion g proyecios do
s sfruchira 0.0 320 Resultado ITl de la EC
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